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ВВЕДЕНИЕ

В современном обществе практически невозможно обойтись без 
железнодорожного транспорта. Российские железные дороги явля-
ются второй по величине транспортной системой мира, уступая по 
общей длине эксплуатационных путей лишь США. По протяжен-
ности электрифицированных магистралей российские железные 
дороги занимают первое место в мире. Российская Федерация в на-
стоящее время осуществляет более 20 % грузооборота и 10 % пасса-
жирооборота всех железных дорог мира.

Совершенствование управления перевозочным процессом, со-
здание единой модели перевозок, применение рыночных методов 
организации грузовой и  коммерческой работы является залогом 
успешного функционирования железнодорожного транспорта 
в современных условиях.

Качество и своевременность оказания услуг в сфере железнодо-
рожного транспорта во много зависят от труда работников данной 
отрасли.

Целью данного учебно-методического пособия является под-
готовка студентов к  профессиональной деятельности и  формиро-
вание у них представления об организации и управлении перевоз-
ками, о прогрессивных и современных технологиях, действующих 
на железнодорожном транспорте в сфере грузовой и коммерческой 
работы.

В процессе работы с  данным учебно-методическим пособием 
студенты познакомятся с  важными вопросами, касающимися эф-
фективной организации коммерческой работы в  сфере грузовых 
перевозок. В результате студент будет способен организовать рабо-
ту на объекте транспорта, разрабатывать и внедрять рациональные 
приемы работы с клиентами.
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1. ТЕХНИКО-ЭКСПЛУАТАЦИОННАЯ 
ХАРАКТЕРИСТИКА ГРУЗОВЫХ ВАГОНОВ. 
ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ РАБОТЫ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ВАГОННОГО ПАРКА. 
МЕРОПРИЯТИЯ ПО УЛУЧШЕНИЮ 
ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

В соответствии со статьей 5 [1], перевозки пассажиров, грузов, 
багажа, грузобагажа железнодорожным транспортом осуществля-
ются в  вагонах и  контейнерах перевозчиков, иных юридических 
и физических лиц.

На рис. 1.1 представлена структура российского рынка опериро-
вания грузовыми вагонами по объемам грузооборота в процентном 
соотношении.
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Рис. 1.1. Структура российского рынка оперирования  
грузовыми вагонами по объемам грузооборота,%

(синий цвет – ОАО «РЖД», красный – дочерние и зависимые  
общества ОАО «РЖД», зеленый – иные собственники)
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Общий парк грузовых вагонов на сети «Российских железных до-
рог» в марте 2016 года составил 1,135 млн единиц, что на 8,1 % ниже, 
чем в марте 2015 года (1,235 млн единиц).

Объем производства грузовых вагонов в  РФ в  январе-феврале 
2016 года вырос на 13,1 % и составил 4,3 тысячи единиц.

Как видно из диаграммы, основная доля перевозимого объема 
грузооборота приходится на дочерние общества ОАО «РЖД»и иных 
собственников подвижного состава (компании-операторы).

На рынке транспортных услуг насчитывается большое число 
компаний-операторов. В табл. 1.1 приведены примеры компаний-
операторов.

Таблица 1.1
Компании-операторы подвижного состава на рынке  

транспортных услуг сети «Российских железных дорог»

Компания-оператор 
подвижного состава Основные функции, выполняемые компанией

АО «Первая  
Грузовая  
Компания» (ПГК)

Крупнейший частный железнодорожный оператор 
в мире. Компания осуществляет перевозки грузов по 
всей сети железных дорог России и на международ-
ных направлениях в пределах колеи 1520. ПГК вла-
деет парком в 208 тыс. грузовых вагонов, в том числе 
113 тыс. полувагонов и 53 тыс. цистерн

АО «ФГК» –  
дочернее общество  
ОАО «РЖД»

Компания создана в соответствии с решением совета 
директоров ОАО «РЖД»26 августа 2010 года и являет-
ся одним из крупнейших грузовых железнодорожных 
операторов в  России. Основным видом деятельнос-
ти АО «ФГК» является предоставление собственного 
подвижного состава под перевозки, а также оказание 
транспортно-экспедиционных и  иных услуг. Вагон-
ный парк в  оперировании АО «ФГК» насчитывает 
144,6 тыс. единиц подвижного состава (по состоянию 
на 03.10.2016). На полигоне российских железных до-
рог работают 7 филиалов и 9 агентств транспортного 
обслуживания АО «ФГК», а также представительства 
в Москве, Украине и Республике Казахстан

ПАО  
«ТрансКонтейнер»

Крупнейший российский интермодальный контей-
нерный оператор. Компания, являясь крупнейшим 
собственником российского парка фитинговых плат-
форм, обеспечивает половину российских железно-
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Компания-оператор 
подвижного состава Основные функции, выполняемые компанией

дорожных контейнерных перевозок. ПАО «Транс-
Контейнер» обеспечивает транзитные перевозки на 
всем пространстве железных дорог России и  СНГ, 
располагает собственной сетью контейнерных тер-
миналов на 46 железнодорожных станциях в России, 
управляет 19 терминалами в Казахстане и 1 термина-
лом в Словакии

АО «СГ-транс» Ведущий частный оператор железнодорожного под-
вижного состава по транспортировке грузов пред-
приятий нефтехимического и  нефтегазового ком-
плексов. На долю компании приходится порядка 
30 % объема транспортировки всей производимой 
номенклатуры газов с  заводов России: сжиженных 
углеводородных газов (СУГ), легкого углеводо-
родного сырья (ЛУС) и  широкой фракции легких 
углеводородов (ШФЛУ). АО «СГ-транс» занимает 
первое место по количеству специализированного 
вагонного парка и одиннадцатое место в общем рей-
тинге операторов грузового железнодорожного со-
става в РФ – под управлением компании находится 
около 27 тысяч вагонов

ООО «Трансойл» Крупнейший в  России железнодорожный оператор 
по численности парка нефтебензиновых цистерн 
в управлении, объему транспортировки и рыночной 
доле в сегменте перевозок нефти и нефтепродуктов

ЗАО «Русская 
тройка»

Первый российский линейный железнодорожный 
оператор в сегменте контейнерных перевозок. Ком-
пания располагает собственным парком фитинговых 
платформ. Компания активно работает на терри-
тории России, Белоруссии, Казахстана, Украины, 
стран Балтии и благодаря сотрудничеству с ведущи-
ми европейскими железнодорожными операторами 
может осуществлять перевозки практически в любую 
точку Европы. Основной упор в своей деятельности 
«Русская тройка» делает на работу контейнерными 
поездами с  четким расписанием движения поездов 
и сцепов

Продолжение табл. 1.1
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Компания-оператор 
подвижного состава Основные функции, выполняемые компанией

АО «Новая  
перевозочная  
компания»

Занимает лидирующие позиции среди частных опе-
раторов железнодорожного подвижного состава по 
организации перевозок продукции металлургических 
и  горно-обогатительных комбинатов, нефтеналив-
ных и прочих грузов

ЗАО  
«Русагротранс»

Ведущий железнодорожный инфраструктурный опе-
ратор по перевозке зерновых и  других сельскохозяй-
ственных грузов специализированным вагонным пар-
ком. Компания создана в 2008 году в рамках Третьего 
этапа структурной реформы РЖД

Многообразие перевозимого по железным дорогам груза опре-
деляет разнотипность вагонного парка. Грузовые вагоны должны 
быть приспособлены для перевозки различных грузов и  при этом 
удовлетворять эксплуатационным требованиям, таким как рацио-
нальное использование вагонов, сохранность перевозимых грузов, 
минимальные транспортные расходы.

На железных дорогах для перевозки грузов используют различ-
ные типы грузовых вагонов, которые отличаются конструкцией, ко-
личеством осей, приспособлениям.

По назначению грузовые вагоны делятся на универсальные 
и специализированные [2].

Универсальные  – это вагоны, предназначенные для перевозки 
грузов широкой номенклатуры:

– крытые вагоны – для перевозки ценных грузов, хлебных, про-
довольственных, товаров широкого потребления, изделий легкой 
промышленности, сахара, бумаги, тарно-упаковочных, опасных 
грузов, грузов, требующих предохранения от атмосферных осадков 
(цемент, удобрения), живности и др.;

– платформы – для перевозки лесоматериалов, черных металлов, 
ряда строительных грузов (щебня, песка, кирпича, железобетонных 
изделий), контейнеров, техники, а также ряда тяжеловесных и гро-
моздких грузов;

– полувагоны  – для перевозки каменного угля, руды, массо-
вых навалочных грузов, леса, пиломатериалов, проката металлов, 

Окончание табл. 1.1
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штучных грузов, т. е. грузов, не требующих защиты от атмосферных 
осадков;

– цистерны  – для перевозки жидких, газообразных, затверде-
вающих и порошкообразных грузов. Универсальные цистерны по-
дразделяются на цистерны для перевозки светлых (бензин, керосин 
и т. п.) и темных (нефть, масла и т. п.) наливных грузов.

Специализированные – вагоны, предназначенные для перевоз-
ки одного вида груза или нескольких однородных грузов со сход-
ными свойствами, а также для перевозки грузов в определенном 
режиме:

– крытые – для перевозки скота, легковых автомобилей, холод-
нокатной стали и муки;

– крытые вагоны-хопперы  – минераловозы (для минеральных 
удобрений), зерновозы, содовозы (кальцинированная сода), хоп-
пер-цементовоз, муковоз;

– открытые вагоны-хопперы – для перевозки агломерата, горя-
чих окатышей и охлажденного кокса;

– специализированные платформы  – двухярусные  – для пере-
возки автомобилей, с боковыми стойками – для леса, безбортовые 
с  упорами  – для крепления крупнотоннажных контейнеров (фи-
тинговые платформы);

– специализированные полувагоны – контейнеровозы, хоппер-
дозаторы для агломерата и  окатышей, бункерные полувагоны для 
нефтебитума;

– цистерны – для перевозки высоковязких грузов, молока, спир-
та, винопродуктов, кислот, сжиженных газов под высоким давлени-
ем, цистерна-цементовоз, цистерна для кальцинированной соды, 
ядохимикатов;

– вагоны-самосвалы (думпкары) – для транспортировки и меха-
низированной разгрузки сыпучих и кусковых грузов;

– изотермические вагоны – рефрижераторные секции, автоном-
ные рефрижераторные вагоны, вагоны-термосы – для скоропортя-
щихся грузов;

– транспортеры – для перевозки грузов, которые по своим габа-
ритным размерам и массе невозможно перевозить обычными уни-
версальными вагонами.

На рис. 1.2 представлена структура вагонного парка РФ в пе-
риод с 2010 по 2014 годы, а на рис. 1.3 по состоянию на декабрь 
2015 г.
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Рис. 1.2. Структура российского парка грузовых вагонов, тыс. единиц
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Рис. 1.3. Структура вагонного парка РФ по состоянию на декабрь 2015 г.

Достоинства специализированных вагонов относительно универ-
сальных:

– лучшее использование грузоподъемности и вместимости кузо-
ва вагона;

– повышенная сохранность груза;
– применение механизированной загрузки и разгрузки вагонов;
– меньший простой вагонов под грузовыми операциями.
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Недостатки:
– большой порожний пробег, достигающий 100 %, следователь-

но, меньше выполняется полезная работа по перевозке разнообраз-
ных грузов;

– высокая стоимость строительства;
– большие расходы на содержание.
По способу загрузки все грузовые вагоны делятся на открытые 

(полувагоны, платформы, транспортеры, думпкары) и  закрытые 
(крытые, изотермические, цистерны, зерновозы).

Преимущества открытого подвижного состава перед закрытым:
– расширяется возможность механизации погрузочно-разгру-

зочных работ;
– сокращается простой вагонов ввиду ускорения погрузки-выг-

рузки;
– ниже стоимость постройки и обслуживания открытых вагонов;
– уменьшаются расходы на ремонт вагонов;
– увеличивается возможность перевозки длинномерных и  гро-

моздких грузов.
По осности грузовые вагоны бывают 4, 6, 8-осные и многоос-

ные (транспортеры). Чем больше осность, тем выше грузоподъ-
емность.

Основные узлы и детали вагонов
1. Ходовая часть (колесные пары, тележки) – воспринимает мас-

су вагона и обеспечивает безопасное и плавное его движение.
2. Рама вагона – воспринимает массу кузова и груза, на ней кре-

пятся автосцепки и тормозное оборудование.
3. Ударно-тяговые приборы (автосцепка) – передают усилие от 

локомотива, смягчают удары.
4. Тормозное оборудование – для снижения скорости и останов-

ки поезда.
5. Кузов – для размещения грузов и пассажиров.

На каждый грузовой вагон наносится номер, характеризующий 
технические параметры данного вагона.

В соответствии с приказом МПС № 22Ц от 15 мая 1984 г. введена 
8-значная нумерация вагонов.

Эта система позволяет в  8-значном номере объединить непов-
торимый инвентарный номер вагона, основную его характеристику 
и кодовую защиту достоверности считывания номера вагона.
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По номеру вагона можно определить (Приложение 1):
– первая цифра – род вагона (2 – крытые вагоны, 9, 3 – специа-

лизированные, 4 – платформы, 5 – собственность или аренда кли-
ента, 6 – полувагоны, 7 – цистерна, 8 – изотермические, 1 – пасса-
жирский, электросекция);

– вторая цифра – осность (0–8 четырехосный вагон, 9 – более 
восьми осей);

– третья цифра  – особенности конструкции  – объем кузова 
и количество дверей у крытого универсального вагона и др.;

– четвертая, пятая, шестая цифры – порядковый номер вагона;
– седьмая цифра  – сведения о  дополнительных тормозных 

устройствах (0–8 отсутствие тормозной (переходной) площадки, 
9 – наличие);

– восьмая  – контрольный знак, необходим для проверки пра-
вильности считываемого номера вагона.

Первые семь цифр номера вагона выбираются в зависимости от 
конструктивных характеристик вагона. В приложении 1 приводится 
система нумерации грузовых вагонов колеи 1520 мм.

Пример расчета контрольного числа в номере вагона (как для пасса-
жирского, так и для грузового вагона):

Первые семь цифр номера вагона – 2295974

Исходные цифры 2 2  9  5  9  7 4
х х  х  х  х  х х

Множитель
Порядковое произведение
Порядковая сумма

2 1  2  1  2 1 2
4 2 18 5 18 7 8
4 + 2 + 1 + 8 + 5 + 1 + 8 + 7 + 8 = 44

Восьмая цифра, которая является контрольным знаком,  – это 
число, дополняющее поразрядную сумму до ближайшего целого де-
сятка и если поразрядная цифра равна 10, то ноль.

В нашем примере порядковая сумма равна 44. До ближайшего 
целого десятка необходимо добавить число 6. Следовательно, вось-
мая цифра в данном номере вагона получилась – 6, а номер вагона 
получается – 22959746.

На борт вагона наносят: № вагона, грузоподъемность, массу 
тары вагона, сведения о  подшипниках (если знак есть  – подшип-
ники качения, если нет – скольжения), принадлежность дороге (на-
пример, 20  – Россия), ремонт (деповской ремонт  – через каждые 
3 года после постройки или через каждые 100 тыс. км, капитальный 
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ремонт – через 10–12 лет после постройки или через 160–200 тыс. 
км). Более подробно о надписях, наносимых на вагон и месте нане-
сения, можно узнать из специализированной литературы [4]

На рис. П.2.1–П.2.5 (Приложение 2) приведены примеры грузо-
вых вагонов с указанием мест нанесения основных надписей.

Операции по погрузке, выгрузке грузов и контейнеров могут осу-
ществляться на местах общего и необщего пользования. Места об-
щего и необщего пользования должны иметь надлежащим образом 
оборудованные сооружения и устройства для обеспечения сохран-
ности грузов, грузобагажа, вагонов, контейнеров [1, ст. 9].

Техническую пригодность подаваемых под погрузку вагонов, 
контейнеров определяет перевозчик. Перевозчик обязан подавать 
под погрузку исправные, внутри и снаружи очищенные от остатков 
ранее перевозимых грузов, в необходимых случаях промытые и про-
дезинфицированные, годные для перевозки конкретных грузов ва-
гоны, контейнеры со снятыми приспособлениями для крепления, за 
исключением несъемных приспособлений для крепления [1, ст. 20].

Пригодность в коммерческом отношении вагонов, контейнеров 
(состояние грузовых отсеков вагонов, контейнеров, пригодных для 
перевозки конкретного груза, отсутствие внутри вагонов, контей-
неров постороннего запаха, других неблагоприятных факторов, за 
исключением последствий атмосферных осадков в открытых ваго-
нах, а также особенности внутренних конструкций кузовов вагонов, 
контейнеров, влияющие на состояние грузов при погрузке, выгруз-
ке и перевозке) для перевозки указанного груза определяется в от-
ношении:

– вагонов – грузоотправителями, если погрузка обеспечивается 
ими, или перевозчиком, если погрузка обеспечивается им;

– контейнеров – грузоотправителями.

Основные технико-эксплуатационные показатели 
грузовых вагонов [3]
Качество использования конструкции вагонов характеризуется 

техническим коэффициентом тары:

	 т
т

гп

,
q

К
Р

= 	 (1.1)

где qт – тара вагона, т. е. масса порожнего вагона;
Ргп – грузоподъемность вагона.
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Технический коэффициент тары характеризует вагон в статиче-
ском состоянии. Для отражения массы тары, приходящейся на 1 т 
погруженного груза, введен показатель – погрузочный коэффици-
ент тары:

	 т
п

тех

,
q

К
Р

= 	 (1.2)

где Ртех – техническая норма загрузки вагона (это обязательное ко-
личество груза, которое должно быть погружено в данный тип ваго-
на при полном использовании вместимости или грузоподъемности 
или фактически используемая грузоподъемность вагона).

Снижение технического коэффициента тары достигается пу-
тем уменьшения тары вагона и  увеличения его грузоподъемно-
сти. Для уменьшения погрузочного коэффициента тары требует-
ся дополнительно повышение использование грузоподъемности 
вагона.

Коэффициент использования вагона по грузоподъемности:

	 тех
г

гп

1.
Р

К
Р

= » 	 (1.3)

Коэффициент использования вагона по вместимости

	 погр

полный

,V

V
К

V
= 	 (1.4)

где Vпогр – погрузочный (полезный) объем кузова вагона (это часть 
вагона, которая реально может быть использована для загрузки ва-
гона определенным родом груза);

Vполн – полный объем кузова.

	 тех
погр ,

Р
V =

g
	 (1.5)

кроме этого, погрузочный объем можно определить по формуле

	 Vпогр = Vполн · g,	 (1.6)

где g – объемная плотность груза, т/м 3.
У крытых и  изотермических вагонов обычно g  <  1, у  цистерн 

g = 1, а у полувагонов при загрузке их выше уровня стен (с «шап-
кой») g > 1.
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Для платформ коэффициент использования вагона по вмести-
мости определяют отношением погрузочной (полезной) и  полной 
площадей вагона.

Желательно, чтобы все коэффициенты тары имели минимальное 
значение, а коэффициенты использования вагонов по грузоподъем-
ности и вместимости – максимальное значение.

Мероприятия по улучшению грузоподъемности вагона
Мероприятия по увеличению грузоподъемности зависят от типа 

вагона и рода груза. Их можно свести к следующим.
1. Выбор типа вагона, соответствующего роду груза и его плотно-

сти (в связи с тем, что у вагонов с одинаковой грузоподъемностью 
бывает различный объем кузова (у крытых 90 м 3, 106 м 3, 120 м 3). Ва-
гоны с  наименьшей грузоподъемностью следует подавать под по-
грузку более легковесных грузов. Для выбора вагонов, обеспечива-
ющих высокую загрузку тем или иным грузом, можно использовать 
методы линейного программирования.

2. Увеличение высоты погрузки массовых грузов на открытом 
подвижном составе (можно увеличить при перевозке навалочных 
грузов и лесоматериалов. Применение погрузки леса и пиломатери-
алов с «шапкой» позволяет увеличить загрузку вагонов на 20–25 %. 
Иногда высоту погрузки повышают при использовании наращива-
ния бортов вагонов открытого типа (при перевозке торфа, кокса, 
сахарной свеклы), полное использование установленного предель-
ного очертания погрузки

3. Применение защитных органических и полимерных пленок, 
способствующих устранению потерь грузов от выдувания в процес-
се движения поезда

4. Улучшение качества подготовки груза для транспортирования 
грузоотправителем (брикетирование, прессование, дробление, па-
кетирование и др,);

5. Уплотнение грузов (уплотняют грузы после погрузки специ-
альными катками-уплотнителями, для уплотнения насыпных гру-
зов применяют накладные вибраторы, кроме того, рекомендуется 
делать отстой вагонов для уплотнения грузов, путем его усадки).

6. Рациональное размещение тарных грузов в крытых вагонах, ма-
шин и оборудования на открытом подвижном составе (необходимо 
размещать тарные грузы так, чтобы был минимальный линейный за-
зор по высоте). При перевозке автомашин на открытом подвижном 
составе применяется способ погрузки елочкой и погрузка на сцепы.
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7. Комбинированная погрузка грузов с разной плотностью.
8. Стандартизация тары (тара изготовляется с такими размерами, 

которые были бы кратны внутренним размерам вагона, что позво-
ляет увеличить на 5–6 % загрузку вагона).

9. Разработка прогрессивных технических норм загрузки вагона.
10. Строительство новых вагонов большей грузоподъемности 

и вместимости.
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2. ПОРЯДОК ПРИЕМА ЗАЯВОК 
НА ПЕРЕВОЗКУ

Планирование перевозок грузов является основой организации 
перевозочного процесса и  регулирования финансовой деятель-
ности железнодорожного транспорта. Поэтому процедура подачи 
заявки на перевозку груза железнодорожным транспортом имеет 
большое значение для успешного функционирования железных 
дорог.

Подача заявки на перевозку груза – это самостоятельное обяза-
тельство, предшествующее заключению «договора перевозки».

Порядок приема заявок на перевозку грузов регламентирован 
ст. 11 и 12 УЖТ [1].

Ст. 11 УЖТ установлено единое основание начала возникно-
вения взаимоотношений клиента с  железной дорогой  – подача 
заявки на перевозку грузов. Содержанием данного правоотноше-
ния является обязанность клиента подать заявку в  соответствии 
с нормативами, установленными на железнодорожном транспорте; 
обязанность перевозчика (железной дороги)  – своевременно по-
дать подвижной состав для осуществления перевозок заявленного 
объема грузов.

Заявки на перевозку грузов представляются не менее чем за 
10  дней до начала перевозок грузов в  прямом железнодорожном 
сообщении и  не менее чем за 15 дней до начала перевозок грузов 
в смешанном или международном сообщении (а также если пункта-
ми назначения указаны порты).

Эти сроки обусловлены минимально необходимым временем на 
регулирование вагонных парков по сети железных дорог для своев-
ременного обеспечения заявок грузоотправителей перевозочными 
ресурсами.

По просьбам грузоотправителей при возникновении необходи-
мости срочных перевозок грузов перевозчики могут устанавливать 
сокращенные сроки представления заявок по согласованию с вла-
дельцами инфраструктур.

Перевозки грузов, предназначенных для ликвидации последст-
вий чрезвычайных ситуаций, осуществляются перевозчиками также 
на основании заявок по мере предъявления таких грузов.
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По поручению начальника железной дороги начальник станции 
(ДС) принимает груз к срочной перевозке с последующей передачей 
в установленные сроки принятых от грузоотправителей заявок.

Грузоотправители представляют отдельную заявку:
‒ по каждой станции отправления;
‒ по каждой номенклатурной группе груза;
‒ по признакам отправки (в  вагонах (повагонные, групповые, 

маршрутные); в контейнерах; мелкими отправками);
‒ по признакам принадлежности вагона и контейнера;
‒ по видам сообщений (в  прямом железнодорожном сообщении, 

в прямом и непрямом смешанном сообщении; в прямом и непрямом ме-
ждународном сообщениях (за исключением импорта и транзита), в не-
прямом международном сообщении через российские порты).

Заявки на перевозку грузов в контейнерах и порожних контейне-
ров предоставляются отдельно по каждому типоразмеру контейнеров.

Заявки на перевозку грузов представляются:
‒ в вагонах – с указанием количества вагонов и тонн;
‒ на контейнеры – с указанием количества контейнеров;
‒ мелкими отправками – с указанием количества тонн.
Заявки на перевозку грузов на своих осях представляются с ука-

занием количества единиц груза и их массы в тоннах.
Заявки на перевозку порожних грузовых вагонов, не принадле-

жащих перевозчику, не предоставляются.
Заявки на перевозку грузов представляются перевозчику в трех 

экземплярах, каждый из которых подписывается грузоотправите-
лем и заверяется печатью, применяемой при финансовых операци-
ях (один экземпляр предназначается для перевозчика, один  – для 
владельца инфраструктуры, один – для грузоотправителя).

За достоверность сведений, внесенных в  заявку, несет ответст-
венность грузоотправитель.

Заявки на перевозку грузов заполняются машинописным, в том 
числе компьютерным способом без опечаток по форме единой для 
всех грузоотправителей (ф. ГУ-12).

Неправильно оформленные заявки на перевозки грузов к  рас-
смотрению не принимаются.

Перевозчик по соглашению сторон может обеспечивать грузоот-
правителей бланками заявок на перевозку грузов.

Порядок заполнения отдельных граф заявки изложен в Правилах 
приема перевозчиком заявок грузоотправителей на перевозку грузов 
железнодорожным транспортом (Приложение 2 данных Правил) [5].
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В заявке грузоотправитель должен указать срок ее действия, ко-
торый не должен превышать 45 дней.

Заявки на перевозку грузов представляются в уполномоченные 
перевозчиком подразделения (Территориальный центр фирменно-
го транспортного обслуживания – ТЦФТО).

Заявки могут быть представлены перевозчику в бумажном виде 
(по  почте или нарочно), а  также в  электронном виде (с  помощью 
факсимильной связи или средств электронной связи).

Порядок и  условия представления перевозчику заявок на пе-
ревозку грузов в электронном виде устанавливаются в договоре об 
электронном обмене данными или в договоре об электронном об-
мене документами между перевозчиком и грузоотправителем.

Заявки на перевозку грузов в электронном виде представляются 
перевозчику:

– при наличии договора об электронном обмене документа-
ми между перевозчиком и  грузоотправителем, организацией, осу-
ществляющей перевалку грузов, подписанными электронно-циф-
ровой подписью грузоотправителя;

– при наличии договора об обмене электронными данными меж-
ду перевозчиком и грузоотправителем, с последующим представле-
нием в трех экземплярах бумажной копии, согласованной перевоз-
чиком электронной заявки на перевозку грузов, каждый из которых 
подписан грузоотправителем и заверен печатью, применяемой при 
финансовых операциях.

При получении заявки в бумажном виде перевозчик регистриру-
ет ее указанием даты в строке «Дата регистрации заявки» или нало-
жением календарного штемпеля перевозчика. Кроме того, перевоз-
чик в графе «Номер заявки» указывает ее регистрационный номер.

Перевозчик обязан рассмотреть поступившую заявку в течение 
2-х дней. Срок рассмотрения заявки исчисляется от даты регистра-
ции ее поступления перевозчику.

В случае возможности осуществления перевозки в строке заявки 
«Отметка о согласовании заявки перевозчиком» указывается «Согла-
совано» или «Согласовано частично» и проставляется дата и подпись 
уполномоченного лица перевозчика с  указанием его должности, 
а также заверяется печатью.

Под частичным согласованием понимается согласие перевоз-
чика на выполнение заявки на перевозку грузов при условии ее 
частичного обоснованного изменения по объемам перевозимых 
грузов, по видам принадлежащего перевозчику железнодорожного 
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подвижного состава, по направлениям перевозки или иным, ука-
занным в  заявке на перевозку грузов, параметрам без изменения 
признака принадлежности железнодорожного подвижного состава. 
При частичном согласовании заявки на перевозку грузов перевоз-
чиком к заявке прикладывается в трех экземплярах документ с ука-
занием частично согласованных параметров.

Если грузоотправитель использует вагоны оператора (владельца 
подвижного состава), то он представляет заявку на перевозку грузов 
в бумажном или электронном виде после ее согласования с операто-
ром (владельцем подвижного состава), указанным в графе 12 заявки 
на перевозку грузов.

При отсутствии отметок о согласовании заявки оператором (вла-
дельцем подвижного состава) заявка на перевозку грузов не рассма-
тривается и возвращается перевозчиком грузоотправителю.

Грузоотправитель до предъявления груза к перевозке вправе вно-
сить изменения в заявку в части указания в ней информации об опе-
раторах (владельцах вагонов).

Далее заявка направляется для согласования владельцу инфра-
структуры, в ведении которой находится станция отправления.

Владелец инфраструктуры рассматривает представленные пе-
ревозчиком заявки и  в  срок не более чем 5 дней при перевозках 
грузов в прямом железнодорожном сообщении и не более 10 дней 
при перевозках в  международном и  смешанном сообщении воз-
вращает заявку перевозчику с отметкой о результате согласования 
(ст. 11 УЖТ).

В необходимых случаях владелец инфраструктуры в  пределах 
данного срока согласовывает параметры заявки с другими владель-
цами инфраструктур, организациями других видов транспорта, же-
лезными дорогами иностранных государств.

В соответствии со ст. 11 УЖТ перевозчик имеет право отказать 
в согласовании заявки в следующих случаях.

1. Прекращение или ограничение погрузки, перевозки грузов по 
маршруту следования (ст. 29 УЖТ).

Прекращение либо ограничение погрузки вследствие непреодо-
лимой силы, военных действий, эпидемии или иных обстоятельств, 
препятствующих осуществлению перевозок грузов, вводится пере-
возчиком или владельцем инфраструктуры с немедленным уведом-
лением в  письменной форме руководителя Росжелдор (ФАЖТ), 
который устанавливает срок действия прекращения или ограни-
чения.
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Также перевозчику и владельцу инфраструктуры предоставлено 
право вводить временное прекращение или ограничение погрузки 
грузов при крушениях, авариях, карантинах, при большом скопле-
нии на станции перевалки грузов, подлежащих передаче на другой 
вид транспорта, при народных волнениях, актах гражданского не-
повиновения и других обстоятельствах.

В этих случаях перевозчики в  письменном форме уведомляют 
грузоотправителей и заинтересованных грузополучателей о прекра-
щении или ограничении погрузки и перевозки грузов. Грузоотпра-
вители в  течение 12 часов после получения уведомления обязаны 
остановить или ограничить погрузку и отправление грузов в опре-
деленных направлениях.

2. Отказ владельца инфраструктуры.
3. Обоснованноге отсутствие технических и  технологических 

возможностей осуществления перевозки.
4. Отсутствие железнодорожного подвижного состава, кон-

тейнеров, принадлежащих перевозчику и  необходимых для осу-
ществления перевозок (введен Федеральным законом от 31.12.2014 
№ 503-ФЗ).

5. Иные случаи, предусмотренные УЖТ, иными нормативными 
правовыми актами.

Перечень критериев технических и технологических возможно-
стей осуществления перевозки, отсутствие которых является для 
владельца инфраструктуры и перевозчика основанием отказа от со-
гласования заявки на перевозку грузов, утвержден Приказом Мин-
транса РФ № 192 от 6.09.2010 (ред. от 20.12.2013) [6]:

1. Отсутствие в соответствии с федеральными законами и норма-
тивными правовыми актами Российской Федерации запретов и ог-
раничений, препятствующих осуществлению железнодорожной пе-
ревозки груза, указанного в заявке на железнодорожную перевозку 
грузов.

2. Соответствие указанных грузоотправителем в заявке сведений 
установленным стандартам, техническим условиям, правилам пере-
возок грузов железнодорожным транспортом.

3. Наличие у  владельца инфраструктуры железнодорожного 
транспорта согласования заявки другими организациями, железны-
ми дорогами иностранных государств, государственными органами 
Российской Федерации в случаях, если в соответствии с федераль-
ными законами и  нормативными правовыми актами Российской 
Федерации заявка подлежит такому согласованию.
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4. Соответствие предусмотренного заявкой железнодорожного 
подвижного состава, контейнеров требованиям соответствующих 
стандартов, правил и норм, а также требованиям Правил техниче-
ской эксплуатации железных дорог Российской Федерации.

5. Соответствие указанного в заявке груза действующим стандар-
там или техническим требованиям, предъявляемым к процессу же-
лезнодорожной перевозки, в  частности установленным габаритам 
погрузки для осуществления железнодорожной перевозки такого 
груза по заявляемому маршруту следования.

6. Предусмотренная заявкой железнодорожная станция отправ-
ления или назначения открыта в  установленном порядке для вы-
полнения соответствующих грузовых операций.

7. Наличие согласованных условий железнодорожной перевозки 
грузов при необходимости железнодорожной перевозки грузов на 
особых условиях.

8. Наличие согласованных условий железнодорожной перевозки 
негабаритных грузов и грузов, перевозимых на транспортерах.

9. Наличие у перевозчика согласия плательщика на оплату заяв-
ленной железнодорожной перевозки, если в соответствии с техноло-
гией организации железнодорожных перевозок грузоотправитель не 
является плательщиком по заявленной железнодорожной перевозке.

10. Непревышение предусмотренного заявкой объема груза, 
иных параметров железнодорожной перевозки пропускным спо-
собностям участков инфраструктуры железнодорожного транспор-
та и  (или) перерабатывающим способностям железнодорожных 
станций по маршруту следования груза.

11. Наличие у перевозчика железнодорожного подвижного соста-
ва, контейнеров, необходимых для выполнения представленной за-
явки (п. 11 введен Приказом Минтранса России от 20.12.2013 № 476).

Владелец инфрастуктуры имеет право отказать перевозчику в со-
гласовании заявки в случае:

‒ отсутствия между ними договора об оказании услуг по исполь-
зованию инфраструктуры;

‒ отказа организаций смежных видов транспорта;
‒ отказа железных дорог иностранных государств;
‒ отказа других владельцев инфраструктур;
‒ введения согласно ст. 29 УЖТ прекращения или ограничения 

погрузки, перевозки грузов по маршруту следования;
‒ обоснованного отсутствия технических и  технологических 

возможностей осуществления перевозки;
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‒ в ином случае, предусмотренном УЖТ, иными нормативными 
правовыми актами.

В этих случаях перевозчик и владелец инфраструктуры возвра-
щает заявку с указанием причин отказа. При этом в строке «Дата 
согласования заявки» указывается «Отказано», проставляется дата, 
должность и подпись, заверяется печатью перевозчика или элек-
тронно-цифровой подписью (при электронном обмене докумен-
тами).

В случае отказа в согласовании или частичного согласования за-
явки на перевозку грузов грузоотправителю наряду с экземпляром 
заявки на перевозку грузов направляется обоснование причины от-
каза или частичного согласования.

При несогласии с частичным согласованием заявки грузоотпра-
витель обязан не позднее чем за 2 суток до заявленного срока пере-
возки уведомить об этом перевозчика, а перевозчик соответственно 
проинформировать владельца инфраструктуры. При этом учетная 
карточка не оформляется и штраф за невыполнение заявки с грузо-
отправителя и перевозчика не взыскивается.

В случае отсутствия письменного отказа грузоотправителя согла-
сованная частично заявка на перевозку грузов принимается пере-
возчиком к исполнению.

После получения заявки на перевозку грузов от владельца ин-
фраструктуры перевозчиком в  строке заявки «Дата согласования 
заявки» в  зависимости от результатов ее рассмотрения указывает-
ся «Согласовано», «Согласовано частично» или «Отказано», а также 
проставляется дата и подпись уполномоченного лица перевозчика 
с указанием должности и заверяется печатью перевозчика или элек-
тронно-цифровой подписью.

Согласованная перевозчиком и владельцем инфраструктуры за-
явка с отметкой о ее принятии возвращается перевозчиком грузо-
отправителю не позднее чем за 3 дня до заявленного срока начала 
перевозки.

Начальник станции отправления совместно с грузоотправителем 
не позднее чем за 3 дня до начала выполнения заявки на перевозку 
грузов уточняет количество необходимых до подачи вагонов (контей-
неров) по дням, станциям назначения и точное наименование груза.

Принятая заявка подлежит выполнению в точном соответствии 
с содержащимися в ней условиями.

Перевозчик по письменному обращению грузоотправителя 
и  по согласованию с  владельцем инфраструктуры может вносить  
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изменения в  согласованные заявки на перевозку грузов, ука-
занные в  п.  4 Распоряжения ОАО «РЖД»№ 3440р от 6.10.2004 
(в ред. 1.03.2007) «О порядке внесения изменений в согласованные ОАО 
«РЖД»заявки на перевозки грузов в вагонах» (о перераспределении гру-
зов по станциям назначения, о железнодорожном пути необщего поль-
зования, о плательщике, экспедиторе, о подаче вагонов, о принадлеж-
ности вагонов, о дате погрузки и т. д.) [8].

Внесение изменений в согласованные заявки, которые влекут за 
собой изменение вида сообщения, не допускается.

За внесение по инициативе грузоотправителя в принятые заяв-
ки изменений, касающихся перераспределения перевозок грузов по 
станциям назначения, а также за изменение станций отправления, 
перевозчик взимает с него сбор, установленный ст. 11 УЖТ:

– для грузов, перевозки которых установлены в вагонах и тон-
нах, – 0,03 МРОТ с каждой тонны груза;

– для грузов, перевозки которых установлены в контейнерах, – 
0,1  МРОТ за каждый контейнер массой брутто до 5 тонн вклю-
чительно; 0,3  МРОТ за каждый контейнер массой брутто от 5 до 
10 тонн включительно, 1 МРОТ за каждый контейнер массой брутто 
свыше 10 тонн.

Кроме того, грузоотправитель до предъявления груза к перевозке 
вправе вносить изменения в заявку на перевозку грузов в части ука-
зания в ней информации о владельце вагона (владельцах вагонов), 
в котором предусматривается перевозка груза.

Грузоотправитель может не менее чем за 2 дня до дня погрузки 
отказаться от выполнения заявки полностью или частично, что не 
освобождает его от уплаты штрафа, но его размер снижается на одну 
треть.

Для осуществления перевозок порожних грузовых вагонов от-
правитель до предъявления их для перевозок представляет перевоз-
чику в сроки, установленные правилами перевозок грузов железно-
дорожным транспортом, запрос-уведомление на перевозку порожних 
грузовых вагонов.

Перевозчик согласовывает запрос-уведомление с  владельцем 
инфраструктуры. Перевозчик и  владелец инфраструктуры вправе 
отказать в  согласовании запроса по основаниям, установленным 
ст. 11 УЖТ для отказа в согласовании заявки.

Перечень критериев технических и  технологических возмож-
ностей осуществления перевозок, отсутствие которых является 
для перевозчика и  владельца инфраструктуры основанием отказа 
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в согласовании запроса, утверждается федеральным органом испол-
нительной власти в области железнодорожного транспорта и приве-
ден в Приказе Минтранса РФ № 214 от 7.07.2015) [9]:

1. Отсутствие в законодательстве Российской Федерации, иных 
нормативных правовых актах Российской Федерации запретов и ог-
раничений, препятствующих осуществлению железнодорожной пе-
ревозки порожнего грузового вагона, порожних грузовых вагонов 
(далее – вагоны).

2. Наличие согласованной перевозчиком заявки на перевозку 
груза, оформленной и представленной по форме, устанавливаемой 
Правилами приема перевозчиком заявок грузоотправителей на пе-
ревозку грузов железнодорожным транспортом, если в  соответст-
вии с запросом-уведомлением на перевозку вагонов вагоны предъ-
являются к перевозке под погрузку груза.

3. Соответствие сведений запроса-уведомления сведениям со-
гласованной перевозчиком заявки ф. ГУ-12, если вагоны следуют 
под погрузку.

3.1. Наличие в  запросе-уведомлении номера заявки ф. ГУ-12 
и соответствие его номеру заявки ф.ГУ-12, под которую направля-
ются вагоны.

3.2. Соответствие наименования владельца вагонов, указанного 
в запросе-уведомлении, наименованию владельца вагонов, указан-
ному в заявке ф. ГУ-12, либо соответствие наименования владельца 
вагонов, выдавшего полномочия на предъявление вагонов к пере-
возке, наименованию владельца вагонов, указанного в  заявке ф. 
ГУ-12, при наличии у  перевозчика информации о  выданных пол-
номочиях.

3.3. Соответствие сведений о наименовании владельца вагонов, 
направляющего принадлежащие ему вагоны для выполнения заявки 
ф. ГУ-12, в которой указано наименование другого владельца, све-
дениям, содержащимся в имеющихся в распоряжении перевозчика 
полномочиях, выданных одним владельцем другому, об использо-
вании таких вагонов при выполнении заявки ф. ГУ-12.

3.4. Соответствие железнодорожной станции назначения и  на-
именования получателя вагонов станции отправления и  грузоот-
правителю по заявке ф. ГУ-12, за исключением случаев, когда тех-
нологией работы железнодорожного пути необщего пользования 
и  станции предусмотрен прием вагонов и  отправление груженых 
вагонов с разных станций, к которым примыкает данный железно-
дорожный путь необщего пользования.
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3.5. Соответствие рода подвижного состава, указанного в запро-
се-уведомлении и заявке ф. ГУ-12.

4. Дата отправления, указанная в запросе-уведомлении, позволя-
ет обеспечить доставку такого вагона на станцию назначения в пе-
риод действия заявки ф.ГУ-12 (с учетом расчетного срока доставки 
вагона, предъявляемого к перевозке).

5. Непревышение количества вагонов владельца, указанного 
в  запросе-уведомлении, количеству вагонов данного владельца по 
заявке ф.ГУ-12, необходимых для выполнения не более чем декад-
ной нормы погрузки, при подаче вагонов в период декады (за исклю-
чением случаев, когда вагоны следуют в составе отправительского 
маршрута), под которую следуют вагоны, с учетом числа вагонов:

– иного владельца, отправленных на основании полномочий, 
выданных владельцем, указанным в запросе-уведомлении или в за-
явке ф.ГУ-12;

– по ранее согласованным перевозчиком запросам-уведомлени-
ям этого владельца;

– направленных со станций других государств через сухопутные 
пограничные переходы на станцию отправления груза в адрес гру-
зоотправителя, указанного в заявке ф.ГУ-12, если владельцем ваго-
на принято решение об их использовании для выполнения данной 
заявки;

– находящихся на станции отправления груза, указанной в заяв-
ке ф.ГУ-12, в связи с отказом получателя от вагонов на основании 
ст. 36 УЖТ, если вагоны, указанные в  запросе-уведомлении, на-
правляются под согласованную заявку ф.ГУ-12 данного получателя 
и являются одного рода с теми, которые указаны в запросе-уведом-
лении.

При определении количества вагонов не учитываются вагоны 
данного владельца, в отношении которых перевозчиком было при-
нято решение о переадресовке, либо которые направляются для за-
мены технически неисправных и непригодных вагонов.

6. Наличие согласования запроса-уведомления на перевозку ва-
гонов владельцами инфраструктур железнодорожного транспорта 
общего пользования, перевозчиками и другими организациями, го-
сударственными органами РФ в случаях, если в соответствии в за-
конодательством РФ, иными нормативными правовыми актами РФ 
запрос-уведомление подлежит такому согласованию.

7. Наличие согласия владельца инфраструктуры железнодорож-
ного транспорта общего пользования или владельца железнодорож-
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ного пути необщего пользования на прием вагонов для временного 
размещения.

8. Непревышение объема перевозки вагонов (количества ваго-
нов) по запросу-уведомлению пропускным способностям участ-
ков инфраструктуры железнодорожного транспорта общего поль-
зования по маршруту следования вагонов в  случае, если текущая 
информация об ограничениях пропускной способности участков 
инфраструктуры железнодорожного транспорта общего пользова-
ния и (или) перерабатывающих способностей станций назначения 
размещена на официальном сайте Федерального агентства желез-
нодорожного транспорта по решению руководителя ФАЖТ, офор-
мленному в письменной форме, на основании сведений, представ-
ленных владельцами инфраструктур железнодорожного транспорта 
общего пользования, с учетом требований законодательства РФ.

Форма запроса, порядок его направления и согласования, а так-
же сведения о перевозке, которые указываются в запросе, устанав-
ливаются правилами перевозок грузов железнодорожным тран-
спортом.

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА: заполнить бланк заявки на 
перевозку груза ф. ГУ-12 в соответствии с Приложением 2 к Прави-
лам приема перевозчиком заявок грузоотправителей на перевозку 
грузов железнодорожным транспортом «Порядок заполнения заявки 
на перевозку грузов». Каждому студенту выдается один из способов 
равномерной подачи вагонов:

1) ежедневно – (Е);
2) по четным дням – (Ч);
3) по нечетным дням – (Н);
4) по рабочим дням – (Р);
5) по конкретным датам погрузки (не менее 15) – (К).
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3. УЧЕТ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАЯВКИ 
НА ПЕРЕВОЗКУ ГРУЗА. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
ПЕРЕВОЗЧИКА И ГРУЗООТПРАВИТЕЛЯ 
ЗА НЕВЫПОЛНЕНИЕ ПРИНЯТОЙ ЗАЯВКИ 
НА ПЕРЕВОЗКУ ГРУЗА

Учет выполнения заявки на перевозку грузов железнодорожным 
транспортом общего пользования осуществляется в  учетной кар-
точке (ф. ГУ-1).

Учетная карточка – основной юридический документ для учета 
выполнения заявки на перевозку грузов, а также расчетов по штра-
фам и сборам при ее невыполнении.

Порядок ведения учетной карточки определяется Правилами со-
ставления учетной карточки выполнения заявки на перевозку грузов 
железнодорожным транспортом [10].

Учетная карточка ведется уполномоченным представителем пе-
ревозчика (агент АФТО) отдельно по каждому грузоотправителю 
и  по каждому наименованию груза на основании заявки на пере-
возку.

Учетная карточка ведется в одном экземпляре. По просьбе грузо-
отправителей перевозчик выдает копии учетных карточек за плату, 
но по истечении срока действия заявки на перевозку груза.

Оформление учетной карточки начинается с момента получения 
из ТЦФТО заявки на перевозку груза.

В учетной карточке указывается (в «шапке»):
‒ номер учетной карточки  – соответствует регистрационному 

номеру согласованной заявки на перевозку груза;
‒ в строке «выполнения принятой заявки» – указывается период 

погрузки, предусмотренный заявкой на перевозку грузов;
‒ в строке «статическая нагрузка» – это показатель, полученный 

от деления указанных в заявке общего количества тонн на общее ко-
личество вагонов (графу 3 разделить на графу 2);

‒ в строке «станция и инфраструктура отправления» указывается 
наименование станции и инфраструктуры отправления;



31

‒ в  строке «наименование»  – наименование номенклатурной 
группы грузов, предусмотренной в заявке;

‒ в строке «перевозчик» – наименование перевозчика;
‒ в  строке «грузоотправитель»  – физическое или юридическое 

лицо, которое по договору перевозки выступает от своего имени или 
от имени владельца груза.

Далее учетная карточка делится на две части.
Ведение учетной карточки осуществляется следующим образом:
1) графы 1, 2 и 3 заполняются исходя из сведений, указанных 

в  заявке (конкретные даты, на которые намечена погрузка; ко-
личества вагонов, предусмотренных под погрузку; объемы по- 
грузки);

2) в  графе 4 указывается количество поданных перевозчиком 
в отчетные сутки грузоотправителю по его заявке пригодных в тех-
ническом и коммерческом отношении для погрузки вагонов;

3) в графе 5 указывается количество вагонов, фактически загру-
женных грузоотправителем и принятых перевозчиком за данные от-
четные сутки;

4) в  графе 6 указывается количество погруженных в  отчетные 
сутки тонн по грузам, перевозка которых установлена в  вагонах 
и тоннах;

5) графы 7–19 заполняются исходя из предусмотренных заявкой 
сведений (количества вагонов по железнодорожным станциям на-
значения перевозки во всех видах сообщений);

6) в графе 20 указывается общее фактическое количество недо-
груженных вагонов (эта величина определяется как разность между 
значениями итогов граф 2 и 5 по соответствующей строке);

7) в графе 21 указываются коды обстоятельств невыполнения за-
явки и количество непогруженных вагонов по зависящей от пере-
возчика причине:

101 – неподача перевозчиком вагонов;
8) в графе 22 указываются коды соответствующих обстоятельств 

невыполнения заявки и количество непогруженных вагонов по за-
висящей от грузоотправителя причине:

202 – неиспользование поданных вагонов
404 – неподача вагонов из-за отказа от предусмотренных заяв-

кой вагонов
405 – неподача вагонов из-за задержки грузоотправителем ваго-

нов под выгрузкой, погрузкой и  занятости фронта погрузки сверх 
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сроков, предусмотренных договорами на эксплуатацию железнодо-
рожных путей необщего пользования, либо договорами на подачу 
и уборку вагонов

406 – отсутствие предусмотренных в  заявке собственных или 
арендованных вагонов по причинам, зависящим от грузоотправите-
ля или организации, с которой у грузоотправителя заключен дого-
вор на представление таких вагонов

407  – неподача вагонов из-за неисправности участка, принад-
лежащего владельцу пути необщего пользования, на котором про-
изводятся погрузочно-разгрузочные работы, а  также по другим 
причинам, зависящим от владельцев железнодорожных путей необ-
щего пользования, за исключением случаев, когда железнодорож-
ный путь необщего пользования принадлежит владельцу инфра-
структуры и он является перевозчиком;

408  – неподача вагонов из-за невнесения грузоотправителем 
платы за перевозку грузов и иных причитающихся перевозчику пла-
тежей;

9) в графе 23 указываются коды обстоятельств, освобождающих 
от ответственности за невыполнение принятой заявки, а также ко-
личество непогруженных вагонов:

в отношении грузоотправителя
301 – обстоятельства непреодолимой силы, военные действия
302 – прекращение или ограничение погрузки грузов в случаях, 

предусмотренных ст. 29 УЖТ
303 – обстоятельства, при которых запрещено производить опе-

рации по погрузке, выгрузке грузов
304  – авария на предприятии у  грузоотправителя, в  результате 

которой прекращено осуществление основной производственной 
деятельности;

в отношении перевозчика
301 – обстоятельства непреодолимой силы, военные действия
302 – прекращение или ограничение погрузки грузов в случаях, 

предусмотренных ст. 29 УЖТ
307 – неподача вагонов из-за неиспользования ранее поданных 

вагонов;
10) графы 24, 25  – результаты выполнения заявки за отчетные 

сутки заверяются подписями перевозчика (начальника станции) 
и грузоотправителя.

Учетная карточка подписывается перевозчиком и  грузоот-
правителем по окончании каждых отчетных суток либо суток, 
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установленных для погрузки грузов в соответствии с принятой за-
явкой.

При несогласии грузоотправителя со сведениями, указанными 
в  учетной карточке, он подписывает учетную карточку с  отмет-
кой «С  разногласиями». В  этом случае грузоотправитель должен 
представить перевозчику в письменном виде документ с изложе-
нием причин несогласия со сведениями в  учетной карточке, не 
позднее следующих суток. Эти разногласия в случае оспаривания 
содержащихся в  карточке сведений рассматриваются арбитраж-
ным судом.

При отказе грузоотправителя от подписания учетной карточки 
перевозчиком составляется акт общей формы.

Учет выполнения заявки на перевозку грузов осуществляется 
в следующем порядке.

Данные, содержащиеся в каждой графе учетной карточки, сум-
мируются (за исключением граф 1, 24, 25) и указываются в строке 
«ИТОГО» этой графы.

Данные об имущественной ответственности, согласно ст. 94 УЖТ, 
вносятся во II часть учетной карточки.

Ответственность установлена в  виде штрафа, который исчи-
сляется исходя из минимального размера оплаты труда (МРОТ = 
100 руб.).

Штраф за невыполнение принятой заявки взимается независимо 
от платы за пользование вагонами (контейнерами).

Грузоотправитель и перевозчик несут ответственность за невы-
полнение принятой заявки в виде штрафа:

– в отношении грузов, перевозка которых установлена в вагонах 
и тоннах, – 0,1 размера минимального размера оплаты труда за ка-
ждую непогруженную тонну груза;

– в  отношении грузов, перевозка которых установлена в  кон-
тейнерах,  – 0,5 размера минимального размера оплаты труда за 
каждый контейнер массой брутто до 5 тонн включительно, мини-
мального размера оплаты труда за каждый контейнер массой брутто 
от 5 до 10 тонн включительно, двукратного размера минимального 
размера оплаты труда за каждый контейнер массой брутто свыше 
10 тонн.

Кроме штрафа грузоотправитель несет дополнительные расходы 
в виде сбора, уплачиваемого перевозчику, за непредъявление грузов 
на указанную в заявке станцию назначения, в том числе, если дан-
ная заявка в целом выполнена:
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– в отношении грузов, перевозка которых установлена в вагонах 
и тоннах, – 0,04 размера минимального размера оплаты труда за ка-
ждую непогруженную тонну груза;

– в  отношении грузов, перевозка которых установлена в  кон-
тейнерах,  – 0,2 размера минимального размера оплаты труда за 
каждый контейнер массой брутто до 5 тонн включительно; 0,4 
размера минимального размера оплаты труда за каждый контей-
нер массой брутто от 5 до 10 тонн включительно, минимального 
размера оплаты труда за каждый контейнер массой брутто свыше 
10 тонн.

Указанный сбор не взимается в случаях, если перевозка грузов 
должна была осуществляться в вагонах, контейнерах, не принадле-
жащих перевозчику.

Итоговый результат выполнения заявки на перевозку грузов по 
станциям назначения определяется как разность величин числителя 
и знаменателя в итоговой строке граф 7–19. В знаменателе указыва-
ются фактические итоги выполнения заявки.

Результаты подведения итогов выполнения заявки перевозчик 
сообщает грузоотправителю в течение 5 дней после окончания по-
следних суток, предусмотренных в заявке.

Ответственность перевозчика и грузоотправителя 
за невыполнение принятой заявки на перевозку грузов
Ст. 94 УЖТ – основанием для возникновения ответственности 

грузоотправителя за невыполнение принятой заявки являются:
‒ неиспользование поданных вагонов (контейнеров);
‒ неподача вагонов (контейнеров) перевозчиком по причинам, 

зависящим от грузоотправителя, в том числе невнесение им платы 
за перевозку грузов и иных причитающихся перевозчику платежей, 
если иной порядок внесения этой платы не предусмотрен соглаше-
нием сторон;

‒ отказ грузоотправителя от предусмотренных заявкой вагонов 
(контейнеров);

‒ отсутствие собственных или арендованных и  предусмотрен-
ных в  заявке вагонов (контейнеров) по причинам, зависящим от 
грузоотправителя или организации, с  которой у  грузоотправителя 
заключен договор, регламентирующий обеспечение такими вагона-
ми (контейнерами).
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Основанием для возникновения ответственности перевозчика за 
невыполнение принятой заявки является:

‒ неподача грузоотправителю под погрузку вагонов (контейне-
ров) в установленное время

‒ подача под погрузку вагонов (контейнеров), непригодных для 
перевозки.

Грузоотправитель и  перевозчик могут быть освобождены от 
уплаты штрафа на основании ст. 116 и ст. 117 УЖТ [1].

Ст. 116 УЖТ – установлен перечень оснований, освобождающих 
грузоотправителя от уплаты штрафа за невыполнение принятой пе-
ревозчиком заявки, задержку подачи вагонов (контейнеров).

Грузоотправитель освобождается от уплаты штрафа:
‒ вследствие непреодолимой силы (явления стихийного харак-

тера (наводнения, землетрясения, пожары, заносы) и забастовки), 
военных действий (код 301);

‒ вследствие прекращения или ограничения погрузки в случаях, 
предусмотренных ст. 29 УЖТ (код 302);

‒ вследствие аварии у  грузоотправителя, в  результате которой 
прекращено осуществление его основной производственной дея-
тельности (код 304).

‒ вследствие неиспользования вагонов (контейнеров), подан-
ных грузоотправителю сверх принятой заявки без предварительного 
его согласия;

‒ выполнение заявки в тоннах в отношении грузов, перевозка кото-
рых установлена в вагонах и тоннах, если в результате выполнения заяв-
ки по тоннажу груза некоторые вагоны оказались неиспользованными.

Ст. 117 УЖТ – установлен перечень оснований, освобождающих 
перевозчика от уплаты штрафа за невыполнение принятой заявки.

Перевозчик освобождается от ответственности:
‒ вследствие непреодолимой силы и военных действий (код 301);
‒ вследствие прекращения или ограничения погрузки в случаях, 

предусмотренных ст. 29 УЖТ (код 302);
‒ неподача перевозчиком вагонов (контейнеров) по причине не-

внесения грузоотправителем платы за перевозку груза и иных при-
читающихся перевозчику платежей;

‒ за неподачу того количества вагонов (контейнеров), которое 
было задержано этим грузоотправителем в  связи с  их погрузкой, 
выгрузкой, очисткой и  промывкой, т. е. сверх сроков, предусмо-
тренных на проведение указанных операций (код 307).

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА: на основании подготовленной 
заявки на перевозку грузов заполнить учетную карточку.
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4. ОФОРМЛЕНИЕ ПЕРЕВОЗОЧНЫХ 
ДОКУМЕНТОВ. ОФОРМЛЕНИЕ 
ДОКУМЕНТОВ В АВТОМАТИЗИРОВАННОЙ 
СИСТЕМЕ ЭТРАН. ВЕДЕНИЕ КНИГИ  
ПРИЕМА ГРУЗОВ К ОТПРАВЛЕНИЮ

4.1. Договор перевозки грузов
При предъявлении груза для перевозки грузоотправитель дол-

жен представить перевозчику на каждую отправку груза, а  также 
порожних вагонов, не принадлежащих перевозчику составленную 
в  соответствии с  правилами перевозок грузов железнодорожным 
транспортом транспортную железнодорожную накладную и другие 
предусмотренные соответствующими нормативными правовыми 
актами документы.

Отправителем собственных порожних вагонов может являться:
– владелец вагона, в том числе оператор железнодорожного под-

вижного состава (далее – владелец);
– грузополучатель предыдущего рейса, не являющийся владель-

цем вагона, если порожний вагон направляется после выгрузки на 
железнодорожную станцию пропарки, промывки или ветеринар-
но-санитарной обработки, если иное не установлено соглашением 
между грузополучателем и владельцем вагона.

Также оформить перевозочный документ и  предъявить собст-
венный порожний вагон к перевозке имеет право любое лицо, име-
ющее полномочие или указание владельца вагона на предъявление 
его порожнего вагона к перевозке, выданное в письменной форме, 
в том числе с использованием телеграфных или иных средств связи.

В соответствии с договором перевозки груза перевозчик обязу-
ется доставить вверенный ему груз на железнодорожную станцию 
назначения с  соблюдением условий его перевозки и  выдать груз 
грузополучателю, грузоотправитель обязуется оплатить перевозку 
груза [1 ст. 25, 11 ст. 785].

Перевозочный документ – документ, подтверждающий заключе-
ние договора перевозки груза, порожнего грузового вагона (транс-
портная железнодорожная накладная) [1, ст. 2].
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Сторонами договора перевозки груза выступают перевозчик 
и отправитель.

Письменной формой договора перевозки являются оригинал 
транспортной железнодорожной накладной и квитанция о приеме 
груза к перевозке.

Транспортная железнодорожная накладная и выданная на ее ос-
новании перевозчиком грузоотправителю квитанция о приеме груза 
подтверждают заключение договора перевозки груза.

В табл. 4.1 приведены основные права и обязанности грузоотпра-
вителя, перевозчика и грузополучателя в соответствии с договором 
перевозки грузов.

Таблица 4.1
Права и обязанности грузоотправителя, перевозчика 

и грузополучателя в соответствии с договором перевозки грузов

Стороны дого-
вора перевозки

Основные права Основные обязанности

Грузоотпра-
витель

потребовать доставки груза 
в пункт назначения в цело-
сти и сохранности в уста-
новленной срок и выдачи 
его указанному в наклад-
ной грузополучателю

оплатить перевозку груза; 
оформление транспортной 
железнодорожной накладной

Перевозчик получить причитающиеся 
ему провозные платежи, 
размер которых определя-
ется установленными на 
железнодорожном тран-
спорте тарифами

доставить груз в пункт на-
значения в установленный 
срок [2, ст. 792]; обеспечение 
сохранности перевозимого 
груза [1, ст. 23, 28 и др.]; вы-
дать груз уполномоченному 
на его получение лицу

Грузополу-
чатель

требовать выдачи груза; 
получать уведомление 
о прибытии груза и о пода-
че вагонов под выгрузку

принять прибывший в его 
адрес груз; уплата оконча-
тельных расчетов за перевоз-
ку груза

4.2. Оформление перевозочных документов
Перевозочный документ  – транспортная железнодорожная на-

кладная (далее – накладная) состоит из четырех листов (приложе-
ние 3) [12, 25]:



40

лист 1 – оригинал накладной (выдается перевозчиком грузополу-
чателю под роспись в  дорожной ведомости). Оригинал накладной 
вместе с дорожной ведомостью следует до станции назначения, где 
выдается грузополучателю вместе с  грузом под роспись в соответ-
ствующей графе дорожной ведомости. С  этого момента договор 
перевозки грузов считается исполненным. Оригинал накладной 
оформляется грузоотправителем, на станции отправления, в  пути 
следования и на станции назначения;

лист 2  – дорожная ведомость (составляется в  необходимом 
количестве экземпляров  – для перевозчика и  участников пере-
возочного процесса, в  том числе не менее двух дополнительных 
экземпляров для каждой участвующей в перевозке грузов инфра-
структуры – один экземпляр для входной железнодорожной стан-
ции, находящейся в данной инфраструктуре, второй – для выход-
ной станции из инфраструктуры) – следует с грузами до станции 
назначения. Дорожная ведомость  – это документ расчетно-фи-
нансового и  информационного значения. По дорожным ведомо-
стям определяется выполненный дорогами объем перевозок, до-
ходные поступления от них, правильность расчетов, выполнение 
сроков доставки и т. д.;

лист 3 – корешок дорожной ведомости (остается у перевозчика);
лист 4 – квитанция о приеме груза (выдается грузоотправителю 

под роспись в  соответствующей графе корешка дорожной ведо-
мости).

Способы оформления перевозочных документов на повагонные, 
мелкие отправки, а также порожних вагонов, не принадлежащих пе-
ревозчику [12]:

1) лист 1 – на бланке формы ГУ-27, листы 2, 3, 4 – машинопе-
чатной формой ГУ-29у-ВЦ. Лист 1 заполняется грузоотправителем 
и передается перевозчику для дальнейшего заполнения. Листы 2, 3, 
4 заполняются перевозчиком компьютерным способом на основа-
нии листа 1;

2) листы 1, 2, 3, 4 – на бланках формы ГУ-29-O. Листы 1, 2, 3, 4 
накладной заполняются грузоотправителем и передаются перевоз-
чику для дальнейшего оформления (форма листов 1, 2, 3, 4 позво-
ляет с  помощью копировальной бумаги производить заполнение 
идентично расположенных граф;

3) лист 1  – машинопечатной формой ГУ-27у-ВЦ, листы 2, 3, 
4  – машинопечатной формой ГУ-29у-ВЦ. Лист 1 заполняется 
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грузоотправителем компьютерным способом и передается перевоз-
чику для дальнейшего оформления, а также для формирования ком-
пьютерным способом на его основе листов 2, 3, 4 накладной.

Отдельные сведения могут указываться в виде штемпелей. Гра-
фы, обведенные рамками в листах накладной на бланках, заполня-
ются перевозчиком.

Подчистки и  помарки в  перевозочных документах не допуска-
ются. При необходимости изменения сведений, внесенных грузоот-
правителем в перевозочный документ, грузоотправитель заполняет 
новый бланк документа. Внесенные в перевозочный документ пере-
возчиком изменения и дополнения сведений заверяются подписью 
и строчным штемпелем этого перевозчика.

Перевозчик по просьбе грузоотправителя может составлять за 
него накладную в соответствии с договором. В этом случае правиль-
ность внесенных в  накладную сведений удостоверяется подписью 
грузоотправителя.

В соответствии со ст. 27 [1] перевозчик имеет право проверять 
достоверность массы грузов и других сведений, указанных грузоот-
правителями в накладных.

4.3. Перевозка порожних вагонов,  
принадлежащих перевозчику
Перевозка порожних вагонов, принадлежащих перевозчику 

оформляется пересылочной накладной. Формы пересылочных на-
кладных приведены в приложении 3. Существует три формы пересы-
лочных накладных [12]:

формы ГУ-27сп – перевозка порожних цистерн, освободившихся 
после выгрузки цемента, известковых и других материалов, перево-
зимых насыпью, хопперов-цементовозов, минераловозов, зерново-
зов, апатитовозов, окатышевозов, платформ для перевозки холод-
нокатанной стали, крытых вагонов для перевозки бумаги, крытых 
вагонов для перевозки легковых автомобилей, двухъярусных плат-
форм для перевозки легковых автомобилей, цельнометаллических 
грузовых вагонов, транспортеров, полувагонов, платформ и крытых 
вагонов;

формы ГУ-27дс – перевозка порожних цистерн, бункерных полу-
вагонов из-под слива светлых нефтепродуктов;

формы ГУ-27дт  – при перевозке бункерных полувагонов и  по-
рожних цистерн из-под слива темных нефтепродуктов
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Пересылочная накладная состоит из двух частей:
– непосредственно пересылочная накладная – сопровождает по-

рожний вагон;
– корешок пересылочной накладной  – остается у  перевозчика на 

станции отправления порожнего вагона.
Пересылочная накладная оформляется грузополучателем на 

каждый выгруженный им вагон и  предъявляется перевозчику од-
новременно с уведомлением об окончании выгрузки (слива) груза. 
Без предъявления пересылочной накладной вагоны перевозчиком 
не принимаются.

Перевозчик, получив от грузополучателя пересылочную наклад-
ную, проверяет правильность ее заполнения, наличие разборчивой 
подписи и печати (штемпеля) грузополучателя в графе, подтвержда-
ющей полноту выгрузки (слива) и очистки вагона.

Оборотная сторона пересылочной накладной, содержащая ре-
зультаты осмотра прибывшего вагона, заполняется перевозчиком 
на станции новой погрузки этого вагона в  случаях неполной выг-
рузки, неочистки и непригодности вагона к очередной погрузке.

Бланки пересылочных накладных вручаются грузополучателю 
перевозчиком при раскредитовании перевозочных документов на 
прибывшие груженые вагоны.

4.4. Досылочная дорожная ведомость
Досылочная дорожная ведомость заполняется перевозчиком 

в пути следования в случаях:
– разъединения груза и перевозочных документов при досылке 

груза на станцию назначения;
– разъединения части груза от основной отправки.
Досылочная дорожная ведомость заполняется на листах 2 и 3 на-

кладной по форме ГУ-29у-ВЦ или по форме ГУ-29-О. Лист 2 следу-
ет с грузом до станции назначения, лист 3 остается у перевозчика.

В наименовании листов 2 и 3 накладной указывается «Досылоч-
ная».

Особенности заполнения досылочной дорожной ведомости:
Графа «Срок доставки истекает» не заполняется.
В графе «Скорость» указывается «Грузовая».
Графы «Почтовый адрес», «Плательщик», «Погрузка средствами», 

«Объявленная ценность» и «Тарифные отметки» не заполняются.
Другие особенности заполнения досылочной дорожной ведомо-

сти приведены в приложении 3.
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Досылочная дорожная ведомость заполняется перевозчиком на 
станции назначения без особенностей.

При обнаружении в  пути следования неисправности собствен-
ного порожнего вагона (группы вагонов) в разделе 3 оригинала на-
кладной «Отметки в пути следования» и в дорожной ведомости на 
основную отправку перевозчиком делается отметка с указанием но-
мера отцепленного вагона, наименования железнодорожной стан-
ции отцепки, причины отцепки, номера и даты акта общей формы, 
составленного на основании уведомления формы ВУ-23 (ВУ-23 м), 
номер которого также указывается в накладной.

Неисправность собственного порожнего вагона (группы вагонов) 
может быть устранена на станции обнаружения неисправности или 
вагон (группа вагонов) может быть направлен на железнодорожную 
станцию ремонта. После устранения технической неисправности 
перевозчиком составляется вагонный лист и досылочная дорожная 
ведомость, с которыми данный вагон следует на железнодорожную 
станцию первоначального назначения.

Досылочная дорожная ведомость заполняется перевозчиком на 
листах 1, 2, 3 накладной по форме ГУ-29у ВЦ или по форме ГУ-29-О 
с  указанием наименования листов накладной «Досылочная», со 
следующими особенностями:

– лист 1 составляется в трех экземплярах: один для ремонтного 
предприятия, второй для получателя; третий для перевозчика;

– в графе «Место для особых отметок и штемпелей» указывается 
«В ремонт»;

– графа «Срок доставки истекает» не заполняется;
– в  графе «Станция отправления» в  соответствии с  тарифным 

руководством указываются точное наименование и код железнодо-
рожной станции отцепки;

– в графе «Грузоотправитель» указываются наименование пере-
возчика или его представителя и код ОКПО представителя перевоз-
чика, оформившего досылочную дорожную ведомость. Код в скоб-
ках не заполняется;

– графы «Почтовый адрес» и «Плательщик» не заполняются;
в графе «Станция назначения» в соответствии с тарифным руко-

водством указываются наименование (железнодорожная станция 
первоначального назначения) и код железнодорожной станции на-
значения;

– в  графе «Грузополучатель» указываются наименование и  код 
ОКПО ремонтного предприятия. Код в скобках не заполняется;
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– в графе «Наименование груза» указывается «Порожний вагон, не 
принадлежащий перевозчику. Владелец вагона _______________. 
Отцеплен от отправки ________ по акту общей формы № ______ 
от ___________. Ремонт на станции (указывается железнодорожная 
станция ремонта вагона)»;

– раздел «Тарифные отметки» не заполняется;
– графа «Платежи внесены на станции отправления» не заполня-

ется.
Передача отцепленных собственных порожних вагонов лицу, 

выполняющему ремонт на железнодорожной станции ремонта, осу-
ществляется перевозчиком с выдачей листа 1 досылочной дорожной 
ведомости под роспись в листе 2 досылочной дорожной ведомости.

После выполнения ремонта собственный порожний вагон сле-
дует по листам 1, 2 досылочной дорожной ведомости на первона-
чальную железнодорожную станцию назначения.

4.5. Особенности заполнения перевозочных документов 
при оформлении перевозки собственных порожних 
вагонов
Перевозка собственных порожних вагонов может происходить 

после выгрузки под погрузку, пропарку, промывку или ветеринар-
но-санитарную обработку, для и после временного размещения на 
железнодорожных путях общего и необщего пользования железно-
дорожных станций (отстой), а  также для и  после выполнения те-
кущего отцепочного и  планового ремонта. Варианты заполнения 
перевозочных документов при оформлении перевозки собственных 
порожних вагонов представлены в табл. 4.2.

Таблица 4.2
Варианты заполнения перевозочных документов  

при оформлении перевозки собственных порожних вагонов
Наименование 

граф Варианты заполнения граф

«Грузоотправи-
тель»

полное наименование отправителя (владелец вагона, 
грузополучатель, направляющий собственный порож-
ний вагон на пропарку, промывку или ветеринарно-са-
нитарную обработку) и  его код ОКПО (если имеется), 
в  скобках  – код, присвоенный перевозчиком отправи-
телю
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Наименование 
граф Варианты заполнения граф

«Наименова-
ние груза»

«Порожний вагон, не принадлежащий перевозчику. Из-
под _______________ (наименование груза). Владелец 
вагона _______________. С  промывкой (пропаркой) 
на станции _______________ (наименование станции 
расположения пункта промывки, пропарки) по договору 
№ _____ от __________ г.»
«Порожний вагон, не принадлежащий перевозчику. Из-
под _______________ (наименование груза). Владелец 
вагона _______________. Ветсанобработка по ___ ка-
тегории на станции _______________ (наименование 
станции расположения пункта ветеринарно-санитарной 
обработки) по договору № _____ от __________ г. Вет-
назначение № _____ приложено»
«Порожний вагон, не принадлежащий перевозчику. Из-
под (наименование груза). Владелец вагона – «, далее – 
«В отстой», «В ремонт», «Из отстоя».
«Наименование груза» указывается «Порожний ва-
гон, не принадлежащий перевозчику. Владелец вагона 
_______________. Из ремонта
«Срок _______________ доставки увеличен на суток, 
акт общей формы № ______ от __________. Ремонт на 
станции _______________»

«Особые заяв-
ления и отметки 
отправителя»

«Срок доставки продлевается на ______ сут.» в соответ-
ствии с договором на оказание услуг по промывке, про-
парке или ветеринарно-санитарной обработке вагонов

«Станция на-
значения»

название железнодорожной станции, на которой будет 
осуществляться отстой или плановый ремонт собствен-
ного порожнего вагона

«Грузополуча-
тель»

указываются наименование владельца инфраструктуры, 
на которой будет осуществляться отстой, либо владель-
ца железнодорожного пути необщего пользования, если 
отстой собственного порожнего вагона осуществляется 
на этом железнодорожном пути необщего пользования»

«Отметки  
перевозчика»

«Срок _______________ доставки увеличен на суток, 
акт общей формы № ______ от __________. Ремонт на 
станции _______________»

«По заявке №» При перевозке собственного порожнего вагона и  на-
правляемого под погрузку груза по согласованной заявке 
на перевозку груза указываются сведения о согласован-
ной перевозчиком на железнодорожной станции назна-
чения вагона заявке на перевозку груза

Окончание табл. 4.2
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4.6. Оформление документов в автоматизированной 
системе ЭТРАН
При наличии между грузоотправителем и ОАО «РЖД»договора 

об электронном обмене документами, подписанными электронной 
подписью, грузоотправитель до предъявления в соответствии с со-
гласованной заявкой груза к перевозке заполняет на АРМ грузоот-
правителя данные накладной для визирования (при взаимодействии 
с применением у грузоотправителя АРМ ППД системы ЭТРАН) или 
формирует средствами своей АСУ и передает в систему ЭТРАН (при 
взаимодействии по варианту «АСУ-АСУ») информационное сооб-
щение в формате XML с данными накладной на визирование [13].

По принятой на визирование электронной накладной агентом 
АФТО средствами системы ЭТРАН проводятся проверки задач ви-
зирования:

– отсутствие ограничений погрузки и  перевозки грузов, вве-
денных в соответствии со ст. 29 [1] (выполняется по книге формы 
ГУ-14 «Книга записи действующих на железных дорогах Россий-
ской Федерации запрещений и ограничений по приему к перевоз-
ке грузов»);

– отсутствие дебиторской задолженности у  плательщика, ука-
занного в накладной (выполняется агентом АФТО по «Справке по 
дебиторам ЕЛС» из АС ЭТРАН).

– наличие телеграммы-разрешения на погрузку, если заполнена 
графа «Индекс негабаритности», и соответствие сведений, указан-
ных в накладной, сведениям телеграммы-разрешения на погрузку.

Кроме того, агент АФТО контролирует указаны ли в накладной 
отметки об особых условиях и номере договора на организацию пе-
ревозок грузов на особых условиях выполняется на основе инфор-
мации о договоре, хранящейся в базе АС ЭТРАН.

По результатам проверок агент АФТО либо визирует накладную 
на АРМ ППД, либо вводит на АРМ ППД причину отказа в визиро-
вании.

При положительном результате визирования система ЭТРАН 
присваивает накладной номер визы. Номер визы, должность, Ф.И.О. 
агента АФТО и дата визирования заносятся системой ЭТРАН в элек-
тронную накладную как результат визирования.

При отрицательном результате визирования причину отказа 
в визировании, сведения о должности и Ф.И.О. агента АФТО, а так-
же дату система ЭТРАН вносит в электронные данные накладной 
как результат визирования.
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Система ЭТРАН формирует ЭД с  результатами визирования 
и открывает к нему доступ для подписания электронной подписью 
ОАО «РЖД».

При получении от системы ЭТРАН информационного текстово-
го сообщения (ИТС) об отрицательном результате проверки ЭД гру-
зоотправитель либо повторно заполняет на АРМ грузоотправителя 
данные накладной на визирование, либо переходит на бумажный 
документооборот по согласованию с агентом АФТО.

По окончанию погрузки груза в  вагон (вагоны) грузоотправи-
тель, либо заполняет на своем АРМ сведения о погрузке в данные 
накладной (при взаимодействии с применением у грузоотправите-
ля АРМ ППД системы ЭТРАН), либо формирует средствами сво-
ей АСУ и передает в систему ЭТРАН информационное сообщение 
в формате XML с данными накладной, заполненной после погруз-
ки груза в вагон (вагоны). Кроме того, грузоотправитель уведомля-
ет станцию о завершении погрузки и готовности вагонов к уборке 
в  порядке, установленном в  договоре на эксплуатацию железно-
дорожного пути необщего пользования или в  договоре на подачу 
и уборку вагонов.

При положительном результате проверки ЭД, подписанного 
электронной подписью грузоотправителя, система ЭТРАН перево-
дит отправку в состояние погружено. Кроме того, при взаимодейст-
вии с применением у грузоотправителя АРМ ППД система ЭТРАН 
формирует вагонный лист и  открывает к  нему доступ АРМ грузо-
отправителя для печати. При взаимодействии по варианту «АСУ-
АСУ» вагонный лист формируется и  печатается средствами АСУ 
грузоотправителя, если иное не установлено соглашением АФТО 
и грузоотправителя.

После подписания памятки приемосдатчика на уборку вагонов 
и  завершения оформления вагонных листов приемосдатчик при 
наличии доступа к информационной системе ввода данных вагон-
ного листа и памятки приемосдатчика на уборку вагонов (далее АС 
Приемосдатчик) вносит данные вагонного листа и  памятки прие-
мосдатчика на уборку вагонов (информацию о  дате приема груза 
к  перевозке, ФИО приемосдатчика и  т. д.) в  АС Приемосдатчик, 
уведомляет АФТО о завершении принятия груза к перевозке и ожи-
дает завершения оформления накладной в АФТО.

Передача в АФТО вагонного листа с приложенными к нему до-
кументами (при их наличии) оформляется в  книге формы ГУ-48 
«Книга сдачи грузовых документов».
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Заполнение в накладной сведений графы «Место для особых от-
меток и штемпелей» производится агентом АФТО.

Агент АФТО выполняет проверку правильности указания в на-
кладной сведений о  размещении и  креплении груза. При этом, 
в  случаях, когда способы размещения и  крепления груза установ-
лены МТУ или НТУ, агент АФТО проверяет соответствие номера 
чертежа, даты его утверждения, перечня примененных реквизитов 
крепления, их наименования и  количества, указанных в  наклад-
ной, сведениям в выписке из схемы погрузки, заверенной подписью 
уполномоченного работника.

Проверка указания в  накладной отметки об особых услови-
ях и номере договора на организацию перевозок грузов на особых 
условиях выполняется агентом АФТО на основе информации о до-
говоре, хранящейся в  базе АС ЭТРАН. Кроме того, при наличии 
в  накладной в  графе «Особые заявления и  отметки отправителя» 
сведений о номере договора и количестве суток увеличения срока 
доставки агент АФТО:

– в графе накладной «Срок доставки истекает …» указывает дату 
истечения срока доставки с  учетом количества суток увеличения 
в соответствии с договором;

– в электронных данных накладной в АС ЭТРАН проставляет от-
метку «Перевозка на особых условиях. Договор № __ от _________ 
срок доставки увеличивается на количество суток».

После получения информации о приеме груза к перевозке агент 
АФТО завершает оформление накладной в системе ЭТРАН.

При завершении оформления накладной система ЭТРАН:
а) производит расчет провозных платежей и сборов, заполнение 

сумм провозных платежей и сборов в соответствующих полях элек-
тронной накладной;

б) передает данные накладной в  отраслевые автоматизирован-
ные системы.

При приеме данных накладной отраслевыми автоматизирован-
ными системами система ЭТРАН формирует и  открывает доступ 
АРМ ППД агента АФТО к ЭД для подписания электронной подпи-
сью ОАО «РЖД»

При положительном результате проверки ЭД отправка перево-
дится системой ЭТРАН в  состояние, что оформление накладной 
завершено.

Перечень функций, которые выполняют агенты АФТО и прие-
мосдатчики на станциях приведен, в приложении 4.
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4.7. Документы, предоставляемые грузоотправителем 
вместе с накладной
Другими документами, которые должен предоставить перевоз-

чику грузоотправитель, являются также прилагаемые к  накладной 
сопроводительные документы: сертификаты качества Государст-
венной хлебной инспекции, сертификаты на семенной, посадоч-
ный материал и семена картофеля, ветеринарное свидетельство или 
ветеринарный сертификат на грузы, подконтрольные Госветнадзо-
ру, удостоверение или сертификат качества скоропортящихся гру-
зов, сертификат, удостоверяющий отсутствие в грузах карантинных 
организмов, качественный паспорт на нефтепродукты, таможенные 
документы и др.

4.8. Перевозка грузов с объявлением ценности
Грузоотправители могут предъявлять грузы для перевозок с объ-

явлением их ценности [1, ст. 16]. Перевозки грузов с объявлением 
их ценности осуществляются в соответствии с правилами перевозок 
грузов железнодорожным транспортом.

Перечень грузов, перевозимых с  обязательным объявлением 
ценности, определяется правилами перевозок грузов железнодо-
рожным транспортом [14].

Объявление ценности обязательно при предъявлении к  пере-
возке:

– драгоценных металлов, камней и изделий из них;
– музейных и  антикварных ценностей, предметов искусства 

и иных художественных изделий;
– грузов для личных, семейных, домашних и иных нужд, не свя-

занных с осуществлением предпринимательской деятельности.
За перевозки грузов с объявленной ценностью взимаются сборы, 

ставки которых устанавливаются тарифным руководством.
При предъявлении для перевозок грузов с объявленной ценно-

стью грузоотправитель вместе с  транспортной железнодорожной 
накладной представляет перевозчику опись грузов (грузовых мест) 
с объявленной ценностью ф.ГУ-112 (рис. 4.1).

Объявленная грузоотправителем ценность груза не должна пре-
вышать действительной стоимости.

Опись грузов с  объявленной ценностью составляется в  трех, 
а для грузов, перевозимых навалом, насыпью, наливом, – в двух эк-
земплярах. Один из экземпляров возвращается грузоотправителю. 
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Другой экземпляр описи остается у  перевозчика. Оставшийся эк-
земпляр закрепляется внутри вагона, контейнера на видном месте 
либо при перевозке грузов мелкой отправкой вкладывается в одно 
из грузовых мест.

Рис. 4.1. Опись на перевозку грузов с объявленной стоимостью

Перевозчик проверяет соответствие количества груза (грузовых 
мест), предъявляемого к перевозке с данными описи грузов.

4.9. Книга приема грузов к отправлению
Книга приема груза к отправлению формы ГУ-34 ведется на же-

лезнодорожной станции при погрузке грузов на железнодорожных 
путях общего пользования, а также по отправкам, принятым к пе-
ревозке в прямом смешанном железнодорожно-водном сообщении 
(рис. 4.2 и 4.3) [25].

Книга формы ГУ-34 ведется приемосдатчиком при отсутствии 
на станции соответствующего АРМ для ее заполнения [15].
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Рис. 4.2. Обложка Книги приема грузов к отправлению формы ГУ-34
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В Книге формы ГУ-34 подчистки и исправления не допускаются. 
Если будут сделаны ошибки, то эта запись зачеркивается и заменя-
ется новой, о чем делается запись, заверяемая подписью работника 
станции, ведущего Книгу.

В каждом пункте приема грузов (пакгаузы, склады и т. п.), если 
он обслуживается отдельным приемосдатчиком, ведется самостоя-
тельная Книга. Порядковый номер в Книге формы ГУ-34 является 
«железнодорожной маркой».

На грузы, принимаемые с водного транспорта, строящихся ли-
ний, а  также при перегрузке с  узкой и  западноевропейской колеи 
ведутся отдельные Книги приема. В этом случае очередной поряд-
ковый номер приема груза «железнодорожной маркой» не являет-
ся. Груз следует до пункта назначения за железнодорожной маркой, 
указанной в транспортной железнодорожной накладной.

В начале каждой смены в первой свободной строке приемосдат-
чик, ведущий Книгу, делает запись «Смену принял», указывает дату, 
время, фамилию и ставит свою подпись.

В первой графе Книги «№ п/п (марка)» нумерация должна быть 
последовательной. Каждому пункту приема грузов выделяется от-
дельная серия номеров так, чтобы в других пунктах эти номера не 
повторялись.

При приеме к перевозке грузов мелкими отправками, повагон-
ными отправками в  прямом смешанном железнодорожно-водном 
сообщении порядковый номер Книги приема входит в  состав же-
лезнодорожной маркировки и указывается станцией в соответству-
ющей графе транспортной железнодорожной накладной при визи-
ровании.

В графе 2 Книги формы ГУ-34 указывается время завоза груза на 
станцию.

Наименование грузоотправителя, грузополучателя, станции 
и дороги назначения, число мест, род упаковки, наименование гру-
за и масса (графы 3–9) указываются в Книге приема в точном со-
ответствии с данными транспортной железнодорожной накладной.

При приеме к перевозке нескольких мест груза одного наимено-
вания с объявленной ценностью каждое из этих мест записывается 
отдельной строкой.

При приеме к  перевозке грузов одного наименования в  разно-
родной упаковке или грузов разных наименований количество мест 
по каждому виду упаковки или наименованию груза также записы-
вается отдельной строкой.
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При взвешивании груза на товарных весах в несколько приемов 
каждый отдельный отвес регистрируется в  Книге приема. В  этих 
случаях в строках Книги, следующих за записью требуемых формой 
Книги сведений, записываются каждые отвесы. Например, отвесы: 
I  – 20 мешков, 1710  кг; II  – 20 мешков, 1600  кг; III  – 21 мешок, 
1739 кг и т. д.

При завозе груза на станцию частями в Книге записывается от-
дельно каждая принятая в  один прием часть груза. После приема 
последней части груза подводится общий итог числа мест и массы 
груза по отправке в целом.

В случае когда требуется записать в Книгу следующую отправку, 
а завоз последней части груза не закончен, в Книге оставляется ме-
сто для записи последней части груза. Если последняя часть груза 
будет завезена в последующие дни, то в Книге в графе 2 указывается 
дата и время ввоза этой части груза на станцию.

После погрузки грузов в вагон в графе 10 указывается номер ва-
гона.

В графах 11 и  12 соответственно указывается время начала 
и окончания погрузки на основании памятки приемосдатчика фор-
мы ГУ-45 (ГУ-45-ВЦ).

В графу 13 по мелким отправкам номер отправки переносит-
ся с транспортной железнодорожной накладной, а по повагонным 
отправкам заполняется на основании сведений, полученных из 
АФТО. Порядок передачи накладных из АФТО в  пункт погруз-
ки устанавливается начальником станции отправления, исходя из 
местных условий.

С 1 января каждого года заводятся новые Книги приема грузов 
к  отправлению. Грузы, принятые к  отправлению, но не отправ-
ленные по состоянию на 1 января наступившего года, переносятся 
в новую Книгу за теми же порядковыми номерами.

При наличии на станции АРМ приемосдатчика грузов формиру-
ется Книга формы ГУ-34-ВЦ – машинопечатная форма (рис. 4.4).

На 1  января для подшивания машинопечатных листов Книги 
формы ГУ-34-ВЦ заводится специальная папка.

Листы Книги печатаются на бумаге 11 формата или рулонной бу-
маге, исходя из местных условий, после одной или нескольких смен.

Распечатанные листы подшиваются в специальную папку с ну-
мерацией листов с начала года.

Книга формы ГУ-34-ВЦ заполняется следующим порядком:
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Рис. 4.4. Книга приема грузов к отправлению формы ГУ-34ВЦ

В строке «Вид книги» указывается на основании нормативно-
справочной информации АРМ наименование пункта приема грузов 
(например, «Склад мелких отправок», «Перевалка с водного тран-
спорта» и др.).

В строке «От – до» указываются дата и время начала и окон-
чания формирования Книги за смену с указанием количества ли-
стов.

Графа 1 состоит из числителя и знаменателя. В числителе указы-
вается порядковый номер по Книге, который может являться же-
лезнодорожной маркой, указанной в транспортной железнодорож-
ной накладной, в знаменателе – дата и время завоза груза или его 
части на железнодорожные пути общего пользования.

Графа 2 состоит из числителя и  знаменателя. В  числителе ука-
зывается сокращенное наименование грузоотправителя (до 15 зна-
ков), в знаменателе – сокращенное наименование грузополучателя 
(до 15 знаков).

Графа 3 состоит из числителя и знаменателя. В числителе двумя 
строками указывается сокращенное наименование станции назна-
чения груза (до 25 знаков), в знаменателе – сокращенное наимено-
вание груза (до 15 знаков).

Графа 4 может состоять из трех строк, в каждой из которых ука-
зывается мнемокод упаковки и количество мест.

Графа 5 состоит из числителя и  знаменателя. В  числите-
ле указывается масса груза в  кг в  соответствии с  транспортной 
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железнодорожной накладной, в  знаменателе  – общее количество 
мест по отправке.

Графа 6 состоит из числителя и знаменателя. В числителе ука-
зывается номер вагона или контейнера (до 11 знаков), в знамена-
теле – в первой строке – дата и часы подачи вагона под грузовую 
операцию, во второй  – время окончания погрузки или уборки 
вагона.

Графа 7 состоит из числителя и знаменателя. В числителе в двух 
строках указываются тип запорно-пломбировочного устройства 
(ЗПУ) и его номер. При наличии более двух ЗПУ одного типа, когда 
их номера последовательны, в числителе указываются первый и по-
следний номер ЗПУ через разделитель. Если типы ЗПУ различны 
или номера не последовательны, количество строк увеличивается до 
четырех.

В знаменателе указывается номер отправки машинным или руч-
ным способом.

Графа 8 заполняется на основании нормативно-справочной ин-
формации АРМ, исходя из местных условий. Например, при при-
еме контейнерных отправок в  ней указывается «контейнер», при 
количестве ЗПУ более двух – «4 ЗПУ», при сборных отправках, со-
стоящих из нескольких грузов, – «сборный» и т. д.

В графе 9 проставляются коды:
«0» – завоз груза произведен полностью;
«1»  – состоялся завоз первой или последующей части груза на 

места общего пользования. При этом в графе 4 указываются упаков-
ка и количество мест завезенной партии, в графе 5 – итоговое коли-
чество мест и масса груза по данному порядковому номеру;

«2» – состоялся завоз последней партии груза.
В строке «Смену сдал приемосдатчик» распечатывается фамилия 

приемосдатчика, производившего прием груза к перевозке. В этой 
графе после распечатывания листов Книги за смену приемосдатчик 
расписывается.



57

5. ОПРЕДЕЛЕНИЕ СРОКА ДОСТАВКИ

Сроком доставки называется время, в  течение которого груз, 
принятый к перевозке, должен быть доставлен грузополучателю.

Согласно ст. 33 УЖТ [1] перевозчики обязаны доставлять грузы 
и порожние вагоны по назначению и в установленные сроки.

Перевозки грузов осуществляются грузовой или большой скоро-
стью (ст. 14 УЖТ).

Сроки доставки грузов и правила их исчисления утверждаются 
федеральным органом исполнительной власти в области железно-
дорожного транспорта по согласованию с  федеральным органом 
исполнительной власти в области экономики. Правила исчисления 
сроков доставки приведены в Правилах перевозок грузов железнодо-
рожным транспортом [16].

Исчисление срока доставки груза и порожних вагонов начина-
ется с 00 часов 00 минут дня, следующего за днем документального 
оформления приема груза и порожних вагонов для перевозки, ука-
занного в  оригинале транспортной железнодорожной накладной 
и  в  дорожной ведомости в  графе «Календарные штемпеля», в  ко-
решке дорожной ведомости и в квитанции о приеме груза и порож-
них вагонов в графе «Календарный штемпель перевозчика на стан-
ции отправления».

Расчетный срок приема груза и  порожних вагонов к  перевозке 
и прибытия на станцию назначения определяется по московскому 
времени.

Неполные сутки при исчислении сроков доставки грузов счита-
ются за полные.

Дату приема грузов для перевозки и  расчетную дату истечения 
срока доставки груза указывает перевозчик (станция отправления) 
во всех листах перевозочных документов.

Нормативный срок доставки грузов, порожних контейнеров 
и порожних вагонов исчисляется на железнодорожной станции от-
правления исходя из тарифного расстояния перевозки, за которое 
рассчитывается плата за перевозку, в зависимости от вида отправки 
и скорости перевозки.

Срок доставки определяется по следующей формуле:
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где tн–к – время на операции, связанные с отправлением и прибы-
тием груза (1 сутки для железной дороги отправления и 1 сутки для 
железной дороги назначения), сут;

Lт – тарифное расстояние между станциями отправления и на-
значения, км;

Vсут – норма пробега вагона (приложение 6), км/сут;
Норма пробега вагона зависит от скорости продвижения груза, 

вида отправки, способа перевозки и рода груза.
допtе   – время на дополнительные операции, выполняемые 

с вагонами в пути следования (приложение 6), сут.
Норма пробега вагона и  время на дополнительные операции, 

в том числе на операции, связанные с отправлением и прибытием 
груза, установлена в ППГ [16].

При перевозке грузов, порожних вагонов по одному перево-
зочному документу с  участием нескольких инфраструктур срок 
доставки определяется как сумма сроков доставки за расстояние 
перевозки железнодорожным транспортом отдельно по каждой 
инфраструктуре.

Задача 1. От станции Дорогино до станции Дорогобуж повагон-
ной отправкой отправлен опасный груз. Определить срок доставки 
груза, если тарифное расстояние между станциями равно 3683  км 
и перевозка грузов осуществлялась грузовой скоростью.

Решение:

	 д

3683
2 1 12,7 сут,

380
Т = + + =

1 сутки – при перевозке опасных грузов.
Ответ: срок доставки опасного груза равен 13 суткам.

Задача 2. От станции Полевской до станции Горький-Сортиро-
вочный (тарифное расстояние 1376 км) большой скоростью отправ-
лен груз в универсальном контейнере без сортировки в пути следо-
вания. В пути следования груз был переадресован. Определить срок 
доставки груза.
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Решение:

	
д

1376
2 (1 3) 10,3 сут,

320
Т = + + + =

1 сутки – на операции, связанные с переадресовкой груза;
3 суток – при перевозке на расстояние свыше 1000 км грузов, пе-

ревозимых в контейнерах.
Ответ: срок доставки груза равен 11 суткам.

Задача 3. Определить срок доставки груза по территории РФ, 
если этот импортный груз проследовал транзитом большой скоро-
стью по территории нашу страну повагонной отправкой расстояние 
8456 км, был задержан на пограничном пункте для осуществления 
таможенного контроля. На границе у вагона была произведена пе-
рестановка колесных пар.

Решение:

	
д

8456
(1 1) 18,3 сут,

520
Т = + + =

1 сутки – для осуществления на пограничном пункте таможен-
ного контроля;

1 сутки  – для перестановки вагонов на колесные пары другой 
ширины колеи.

Ответ: срок доставки импортного груза составляет 19 суток.

Задача 4. Грузовой скоростью от станции Ремизово до станции 
Екатеринбург-Товарный мелкой отправкой отправлены груши. 
Определить срок доставки груш, если тарифное расстояние между 
пунктами отправления и назначения равно 1749 км.

Решение:

	 д

1749
2 2 16,5 сут.

140
Т = + + =

2 суток – при перевозке грузов мелкими отправками на расстоя-
ние до 1000 км;

Ответ: срок доставки груза равен 17 суткам.
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Сроки доставки грузов, порожних вагонов увеличиваются на все 
время задержки в случаях:

1. Задержки грузов, порожних вагонов таможенными и другими 
органами государственного контроля в пути следования более чем 
на одни сутки.

2. Задержки грузов в пути следования для исправления погруз-
ки, устранения перегруза грузов или устранения коммерческих 
неисправностей вагонов, контейнеров, допущенных грузоотпра-
вителем.

3. Задержки вагонов, контейнеров в пути следования, связанной 
с  оформлением и  исправлением обнаруженной технической неи-
справности, возникшей по не зависящим от перевозчика причинам.

4. Задержки вагонов, контейнеров в пути следования вследствие 
обстоятельств, установленных ч. 1 ст. 29 УЖТ.

5. Задержки фактического приема вагонов, контейнеров к  пе-
ревозке по причине коммерческих неисправностей вагонов, кон-
тейнеров, установленных перевозчиком в соответствии с Правила-
ми приема грузов к перевозке железнодорожным транспортом, до 
устранения неисправностей грузоотправителем.

6. Задержки рефрижераторной секции грузоотправителем, гру-
зополучателем сверх нормы, установленной Правил исчисления 
срока доставки, при погрузке-выгрузке вагонов рефрижераторной 
секции на одной или нескольких железнодорожных станциях в по-
путном направлении одним или несколькими грузоотправителями 
в адрес одного или нескольких грузополучателей.

7. Задержки вагонов на промежуточных железнодорожных стан-
циях в  случае невозможности их приема железнодорожной стан-
цией назначения по причинам, зависящим от грузополучателей, 
получателей, владельцев железнодорожных путей необщего пользо-
вания или пользователей, обслуживающих грузополучателей свои-
ми локомотивами.

8. Задержки вагонов, контейнеров в ожидании оформления пе-
реадресовки по причинам, не зависящим от перевозчика.

9. Нахождения порожних вагонов, контейнеров на железно-
дорожной станции и  на железнодорожных путях необщего поль-
зования для промывки, пропарки или ветеринарно-санитарной 
обработки, если вагоны, в том числе с контейнерами, направлены 
для промывки, пропарки или ветеринарно-санитарной обработки 
и следуют через эту железнодорожную станцию на железнодорож-
ную станцию назначения по одной накладной:
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– на все время нахождения, если промывка, пропарка или вете-
ринарно-санитарная обработка производятся на пунктах промыв-
ки, пропарки или ветеринарно-санитарной обработки, не принад-
лежащих перевозчику;

– на все предусмотренное договорами перевозчика с отправите-
лем или владельцем порожнего вагона время, в случае выполнения 
промывки, пропарки или ветеринарно-санитарной обработки пере-
возчиком.

10. Задержки грузов, перевозимых в прямом смешанном сообще-
нии в порту перевалки, связанной с ожиданием отправления грузов 
морским или речным транспортом, если такая задержка произошла 
по причинам, не зависящим от перевозчика.

11. Задержки принятых к  перевозке вагонов и  контейнеров на 
железнодорожных путях необщего пользования, если задержка про-
изошла по причинам, не зависящим от перевозчика.

О причинах задержки груза, порожних вагонов и  о  продолжи-
тельности этой задержки перевозчик составляет акты общей формы.

В графе оригинала накладной «Отметки перевозчика» и в дорож-
ной ведомости под наименованием груза делается отметка следую-
щего содержания:

«Груз задержан на станции _____________________ для _______
_______________________________________________________

(указывается причина задержки)
Срок доставки увеличивается на _________________ сутки, о чем 

составлен акт общей формы № ____ от ___________».
Отметка удостоверяется подписью уполномоченного представи-

теля перевозчика и календарным штемпелем перевозчика.
Согласно ст. 33 УЖТ груз считается доставленным в срок:
– если до истечения указанного в оригинале накладной срока 

перевозчик обеспечил выгрузку грузов на железнодорожной стан-
ции назначения (при наличии договора) или вагоны, контейнеры 
с грузами поданы для выгрузки грузополучателям или владельцам 
железнодорожных путей необщего пользования для грузополуча-
телей;

– в случае прибытия на железнодорожную станцию назначения 
до истечения указанного в оригинале накладной срока их доставки 
и в случае, если последовавшая задержка подачи вагонов с такими 
грузами для выгрузки произошла вследствие того, что фронт выг-
рузки (железнодорожный выставочный путь) занят по зависящим 
от грузополучателя причинам, не внесены плата за перевозку грузов 
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и иные причитающиеся перевозчику платежи или вследствие иных 
зависящих от грузополучателя причин, о чем перевозчиком состав-
ляется акт общей формы.

Дата уведомления грузополучателя и таможенных органов о при-
бытии груза, находящегося под таможенным контролем, на желез-
нодорожную станцию назначения является датой фактического 
срока доставки груза по назначению, и перевозчик не несет ответст-
венности за задержку груза на железнодорожной станции назначе-
ния, связанную с таможенным оформлением груза.

В случае прибытия груза вне времени работы таможенного ор-
гана срок доставки груза увеличивается на срок от момента прибы-
тия груза на железнодорожную станцию назначения до наступления 
времени работы таможенного органа.

Порожние вагоны считаются доставленными в  срок, если до 
истечения указанного в  оригинале накладной срока доставки по-
рожний вагон прибыл на железнодорожную станцию назначения 
и  может быть подан получателю или на железнодорожный выста-
вочный путь, о чем перевозчик уведомляет получателя.

За просрочку доставки груза, а также порожних вагонов, не при-
надлежащих перевозчику, перевозчик несет ответственность на ос-
новании ст. 97 УЖТ.

В соответствии со ст. 97 УЖТ за несоблюдение срока доставки, 
за исключением случаев, указанных в ст. 29 УЖТ, перевозчик упла-
чивает пени в размере 9 % платы за перевозку груза за каждые сутки 
просрочки, но не более чем в размере платы за перевозку данного 
груза.

Задача 5. Определить, доставлен ли был груз получателю во-
время, если грузоотправитель отправил его большой скоростью 
со станции Екатеринбург-Товарный на станцию Сочи (тарифное 
расстояние 2976 км) в термическом крупнотоннажном контейнере 
без сортировки в пути следования 25 ноября 2016 г. (календарный 
штемпель на оригинале накладной), а получатель получил уведом-
ление 20 декабря 2016 г. Если груз был доставлен не в срок, опреде-
лить штраф в процентном отношении.

Решение:

	
д

2976
2 10,8 сут.

340
Т = + =
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Срок доставки равен 11 суткам и истекает 6 декабря.
Таким образом, груз запоздал на 14 суток, и  перевозчик упла-

чивает пени грузополучателю 100 % размере стоимости провозной 
платы.

Задача 6. Определить, доставлен ли был груз получателю во-
время, если грузоотправитель отправил его большой скоростью со 
станции Екатеринбург-Товарный на станцию Ижевск Горьковской 
железной дороги (тарифное расстояние 602 км) мелкой отправкой 
13 января (календарный штемпель на оригинале накладной), а по-
лучатель получил уведомление 25 января. Если груз был доставлен 
не в срок, определить штраф в процентном отношении.

Решение:

	
д

602
2 2 7,3 сут.

180
Т = + + =

2 суток – при перевозке грузов на расстояние до 1000 км, перево-
зимых мелкими отправками.

Срок доставки равен 8 суткам и истекает 21 января.
Таким образом, перевозчик уплачивает пени грузополучателю 

в размере 4 × 9 % = 36 % от стоимости провозной платы.

Задачи для самостоятельного решения
1. На расстояние 2987 км грузовой скоростью перевозится кон-

тейнерная отправка с сортировкой в пути следования. В пути сле-
дования отправка была переадресована. Определить срок доставки 
груза.

2. На расстояние 3695 км грузовой скоростью отправлен камен-
ный уголь маршрутной отправкой. Определить срок доставки груза.

3. Большой скоростью отправлены скоропортящиеся грузы 
в рефрижераторной секции на расстояние 3897 км. В пути следова-
ния осуществлялась переправа на судне через реку. Определить срок 
доставки груза.

4. На расстояние 5896  км большой скоростью отправлен круп-
нотоннажный рефрижераторный контейнер со скоропортящимся 
грузом. Определить срок доставки груза.

5. Грузовой скоростью повагонной отправкой в смешанном со-
общении на расстояние 589 км отправлены книги. Определить срок 
доставки груза.
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6. Определить, доставлен ли был груз получателю вовремя, если 
грузоотправитель отправил его грузовой скоростью на расстояние 
4520 повагонной отправкой 3 октября 2016 г., а получатель получил 
уведомление 31 октября 2016 г. Если груз был доставлен не в срок, 
определить штраф в процентном отношении.

7. Определить выполнен ли срок доставки порожних вагонов, 
если они проследовали расстояние 4570 км грузовой скоростью. Ва-
гоны отправлены 3 февраля 2017 г., а прибыли на станции назначе-
ния 1 марта 2017 г.
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6. ПЛОМБИРОВАНИЕ ВАГОНОВ 
И КОНТЕЙНЕРОВ

В соответствии со ст. 28 УЖТ загруженные вагоны и контейнеры 
должны быть опломбированы перевозчиком или грузоотправите-
лем запорно-пломбировочными устройствами (ЗПУ).

Пломбирование вагонов и контейнеров осуществляется в соот-
ветствии с Правилами пломбирования вагонов и контейнеров на желез-
нодорожном транспорте [17].

Пломбирование производится в целях предотвращения проник-
новения посторонних лиц в грузовые помещения вагонов и контей-
неров, и обеспечения сохранности перевозимых грузов.

Запорно-пломбировочное устройство (ЗПУ) представляет собой 
контрольный элемент, совмещенный в единой конструкции с бло-
кирующим устройством.

Пломбирование вагонов и контейнеров осуществляется:
– перевозчиками и за их счет, если грузы погружены перевоз-

чиком;
– грузоотправителями и за их счет, если грузы погружены грузо-

отправителями.
На ЗПУ содержится следующая информация (контрольные зна-

ки):
‒ буквенное сокращенное наименование перевозчика (железной 

дороги отправления);
‒ индивидуальный контрольный знак из семи цифр;
‒ товарный знак предприятия-изготовителя;
‒ последняя цифра года выпуска ЗПУ;
‒ название ЗПУ.
Пломбирование вагонов (контейнеров) должно осуществляться 

таким образом, чтобы сохранялась возможность беспрепятственно-
го визуального считывания нанесенной на ЗПУ информации.

Применение ЗПУ с одинаковыми, а также неясными и неполны-
ми индивидуальными контрольными знаками не допускается.

В случае обнаружения вагона (контейнера) в пути следования без 
ЗПУ, или с поврежденным ЗПУ, или с ЗПУ, не соответствующим 
сведениям, указанным в  оригинале накладной, на вагон (контей-
нер) накладывается новое ЗПУ с предварительным снятием ЗПУ.
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Также не допускается отправление с  железнодорожных станции 
погрузки вагонов и контейнеров с неправильно установленными ЗПУ.

ЗПУ не должны допускать возможности снятия их с вагона (кон-
тейнера) без нарушения целостности ЗПУ.

Установка ЗПУ производится на исправные запорные устройст-
ва вагонов (контейнеров).

Объекты пломбирования четко определены «Порядком уста-
новления типов запорно-пломбировочных устройств, применяемых 
для пломбирования вагонов и контейнеров при перевозках грузов, осу-
ществляемых ОАО «РЖД» [21].

Для пломбирования вагонов и контейнеров при перевозках гру-
зов, осуществляемых ОАО «РЖД», применяются ЗПУ следующих 
типов:

1. Универсальные ЗПУ:
‒ «ТЭТРОН»
‒ «Блок-Гарант М»
‒ «Блок-Гарант 3М»
‒ «ОХРА-1»
‒ «Спрут-777»
‒ «Спрут-777М»
‒ «ТП 2800–02»
‒ «ТП 50»
2. Универсальные ЗПУ ограниченного использования:
‒ «ЛаВР-Гарант-2М-8»
‒ «Спрут-Универсал-8»
3. Стержневые ЗПУ:
‒ «Клещ-60СЦ»
‒ «ЛаВРиК»
‒ «ТП 1200–01»
4. Специализированные ЗПУ:
‒ «Газ-Гарант»
‒ «Скат»
‒ «ТП 350–01»
5. Запорные устройства:
‒ «Закрутка»
‒ «ТП 40»
‒ «Закрутка-Фал».
Снятие стержневых ЗПУ с контейнеров производится путем пе-

рекусывания стержня ЗПУ у основания его головки с помощью кле-
щей-кусачек.
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Снятие универсальных и  специализированных ЗПУ с  вагонов 
и  контейнеров осуществляется путем перекусывания или разре-
зания каната ЗПУ на расстоянии 8–10 мм от места заделки каната 
в корпусе ЗПУ с помощью клещей-кусачек, кусачек и тросореза.

Снятие ЗПУ с вагонов и контейнеров производится с помощью 
клещей-кусачек путем перекусывания хвостовика гибкого стержня 
вблизи корпуса [18, 19].

В случаях, предусмотренных Правилами пломбирования вагонов 
и  контейнеров, пломбируются также и  порожние вагоны (контей-
неры) после выгрузки из них грузов (после выгрузки и очистки от 
остатков опасных грузов, после проведения промывки и  ветсано-
бработки рефрижераторных вагонов и др.).

При вскрытии вагона (контейнера) для осуществления перевоз-
чиком на основании ст. 27 УЖТ контрольной проверки груза дол-
жен присутствовать представитель грузоотправителя, который по 
окончании проверки осуществляет пломбирование. О  результатах 
такой проверки составляется акт общей формы.

Пломбирование вагонов и контейнеров с экспортными грузами 
производится после завершения их таможенного оформления.

В соответствии со ст. 28 УЖТ, в случае вскрытия вагонов для та-
моженного досмотра либо других видов государственного контроля, 
вагоны должны быть опломбированы таможенными органами но-
выми ЗПУ, о чем делается отметка в графе 3 «Отметки перевозчи-
ка» на оборотной стороне оригинала накладной и составляется акт 
вскрытия вагона.

Расходы перевозчика на предоставление ЗПУ таможенным орга-
нам или другим органам государственного контроля (надзора) воз-
мещаются за счет грузоотправителей, грузополучателей.

На территории РФ допускается перевозка грузов без ЗПУ, но 
с обязательным наложением закрутки.

Перечень грузов, перевозка которых допускается в  вагонах 
и контейнерах без опломбирования, но с обязательным использо-
ванием закрутки для запирания дверей, люков приведен в соответ-
ствии с Правилами пломбирования вагонов и контейнеров (тростник, 
нефтебитум, сахарная свекла, смола нефтяная, гудрон и др.).

Порядок учета, хранения и  утилизации ЗПУ устанавливается 
перевозчиком. Работы по организации учета, хранения и  утили-
зации ЗПУ осуществляет Единый консолидирующий центр ОАО 
«РЖД»по учету, хранению и утилизации ЗПУ (ЕКЦ), действующий 
на основании Положения [19].
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Целью создания ЕКЦ является сокращение расходов от несо-
хранных перевозок, исключение из пользования при пломбирова-
нии вагонов и контейнеров контрафактных изделий и повышение 
доходов от коммерческой деятельности железных дорог.

Основными задачами ЕКЦ являются:
1) повышение сохранности перевозимых грузов путем строгого 

учета на всех этапах оборота ЗПУ от присвоения индивидуальных 
контрольных знаков и изготовления до утилизации;

2) поддержание публичной репутации ОАО «РЖД»как добросо-
вестного перевозчика;

3) снижение издержек ОАО «РЖД», связанных с  несохранно-
стью перевозимых грузов;

4) создание единой автоматизированной системы по учету, 
контролю и утилизации ЗПУ – АСУ ЕКЦ;

5) обеспечение ОАО «РЖД»информацией об обороте ЗПУ;
6) сопровождение и совершенствование АСУ ЕКЦ;
7) внедрение новых технологий, направленных на исключение 

возможности применения при пломбировании вагонов и контейне-
ров контрафактных и некачественных ЗПУ;

8) организация взаимодействия с участниками оборота ЗПУ.
ЕКЦ в  соответствии с  возложенными на него задачами осу-

ществляет следующие функции:
‒ выделение изготовителям индивидуальных контрольных зна-

ков ОАО «РЖД»для нанесения их на производимые ЗПУ;
‒ учет распределения ЗПУ на железных дорогах  – филиалах 

ОАО «РЖД»;
‒ разработка, внедрение, сопровождение и  организационно-

техническая поддержка функционирования АСУ ЕКЦ;
‒ обеспечение контроля качества, регистрации, учета, погаше-

ния и утилизации ЗПУ, поставленных железным дорогам;
‒ представление ОАО «РЖД»периодической отчетности о ЗПУ;
‒ погашение индивидуальных контрольных знаков ЗПУ и пере-

дача сведений о погашенных ЗПУ в комплекс программных средств 
ОАО «РЖД»по учету наличия и расхода ЗПУ и другие информаци-
онные системы управления перевозками ОАО «РЖД»;

‒ контроль условий хранения ЗПУ участниками оборота ЗПУ на 
соответствие требованиям, указанным в п. 12 Порядка учета, хране-
ния и утилизации ЗПУ [18];

‒ организация мероприятий по утилизации ЗПУ;
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‒ организация мероприятий по проведению испытаний на при-
своение классности ЗПУ согласно установленному ОАО «РЖД» по-
рядку присвоения классности ЗПУ;

‒ организация в регионе каждой железной дороги региональных 
центров учета и утилизации ЗПУ (РЦУЗ), обеспечение их деятель-
ности и координации взаимодействия.

ЗПУ, предназначенные для опломбирования вагонов (контейне-
ров) подлежат обязательной регистрации, на основании результатов 
проверки в РЦУЗ сведений о наименовании ЗПУ, их индивидуаль-
ных контрольных знаках, а также другой информации, представля-
емой изготовителями, включая сведения об официальных автори-
зованных поставщиках ЗПУ, филиалах ОАО «РЖД»и структурных 
подразделениях железных дорог, грузоотправителях, наименова-
ниях железнодорожных станций, с которых планируется отправка 
опломбированных вагонов (контейнеров).

Поставщики, подразделения ОАО «РЖД»по договорам с  изго-
товителями ЗПУ информируют РЦУЗ о  наименовании и  индиви-
дуальных контрольных знаках поставленных ЗПУ, их получателях, 
грузоотправителях, наименованиях станций, с  которых планиру-
ется отправка опломбированных вагонов (контейнеров). Сведения 
о ЗПУ незамедлительно вносятся в АСУ ЕКЦ для регистрации.

Факт регистрации подтверждается выпиской из АСУ ЕКЦ (ре-
естр), которая содержит информацию о  типе, модели ЗПУ, инди-
видуальных контрольных знаках, наименовании грузоотправителя 
и станциях, с которых планируется отправка опломбированных ва-
гонов (контейнеров). Реестр выдается каждому грузоотправителю 
(отправителю).

Передача ЗПУ от одного подразделения ОАО «РЖД»другому 
подразделению или от одного грузоотправителя другому грузоот-
правителю допускается в пределах одной железной дороги после 
их перерегистрации в  РЦУЗ. Перерегистрация ЗПУ осуществ-
ляется путем внесения изменений в  регистрационные сведения 
о  ЗПУ в  АСУ ЕКЦ. Факт перерегистрации подтверждается ре- 
естром.

Учет сведений о ЗПУ, примененных для опломбирования ваго-
нов (контейнеров), а также выявление нарушений положений По-
рядка учета, хранения и утилизации осуществляется в АСУ ЕКЦ на 
основании сведений из автоматизированных систем управления 
и обеспечения перевозочного процесса ОАО «РЖД» при оформле-
нии перевозочных документов.
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Применение для опломбирования вагонов и контейнеров ЗПУ, 
не внесенных в АСУ ЕКЦ, а также с истекшим сроком хранения или 
числящихся утраченными, не допускается.

В случае выявления факта утраты, повреждения ЗПУ или обна-
ружения поврежденных ЗПУ, установленных на вагонах (контей-
нерах), в том числе в процессе осуществления перевозки, сведения 
о  наименовании и  индивидуальных контрольных знаках утрачен-
ных, поврежденных ЗПУ незамедлительно передаются:

‒ грузоотправителями, грузополучателями, подразделениями 
ОАО «РЖД» – на станцию;

‒ станцией – в Службу и РЦУЗ;
‒ Службой и РЦУЗ – соответственно в ЦДМ и ЕКЦ.
Погашение ЗПУ (аннулирование индивидуальных контрольных 

знаков) осуществляется в  АСУ ЕКЦ на основании информации, 
полученной о примененных ЗПУ, а также сведений об утраченных, 
поврежденных и с истекшим сроком хранения.

ЗПУ рекомендуется хранить в упакованном виде в ящиках в за-
крытых помещениях, оборудованных специальными средствами, 
обеспечивающими их сохранность.

Подразделениями ОАО «РЖД» осуществляется учет сведений 
о ЗПУ в специальном журнале «Прием и выдача ЗПУ». Для грузоот-
правителей форма журнала носит рекомендательный характер.

Пример журнала «Прием и выдача ЗПУ»
___________________________________________________

(наименование структурного подразделения ОАО «РЖД»,
грузоотправителя, грузополучателя)

Журнал «Прием и выдача ЗПУ»

Прием ЗПУ

№
записи

п/п

Сведения о полученных ЗПУ ЗПУ принял

дата
по-

ступ-
ления

наиме-
нование
постав-

щика

№
на-

клад-
ной

тип
ЗПУ

кол-
во,
шт.

индивидуальные 
контроль- 
ные знаки  

(буква и 7 цифр)

№
и дата
акта

о браке

Ф.И.О.,
долж-
ность

рос-
пись

с по

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
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Выдача ЗПУ
№

 за
пи

си
 п

/п

Сведения о выданных ЗПУ ЗПУ принял ЗПУ получил

дата
по-

ступ-
ления

наиме-
нова-
ние

полу-
чателя

№ строки
записи 
в сведе-

ниях о по-
лучен-

ных ЗПУ

№ 
на-

клад-
ной

тип
ЗПУ

кол-
во,
шт.

индивидуаль-
ные контроль-

ные знаки (бук-
ва и 7 цифр)

Ф.И.О.,
долж-
ность

рос-
пись

Ф.И.О.,
долж-
ность

рос-
пись

с по

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Использованные, поврежденные, а  также с  истекшим сроком 
хранения ЗПУ складируются в местах, определенных уполномочен-
ным лицом подразделения ОАО «РЖД», грузоотправителя, грузо-
получателя.

Сбор подлежащих утилизации использованных, поврежденных, 
с истекшим сроком хранения ЗПУ, учет в АСУ ЕКЦ их наименова-
ний и индивидуальных контрольных знаков осуществляют РЦУЗ по 
договорам.

Утилизация ЗПУ заключается в  приведении конструкции ЗПУ 
в состояние, исключающее возможность его повторного использо-
вания, с уничтожением индивидуальных контрольных знаков.

В целях обеспечения защиты от подделок ЗПУ, предназначен-
ных для опломбирования перевозимых ОАО «РЖД»вагонов (кон-
тейнеров) исключения возможности использования контрафакт-
ных изделий, изготовителями наносится на ЗПУ дополнительное 
средство визуальной защиты (Защитная марка).

Защитная марка представляет собой этикетку (рис. 6.1), графи-
чески разделенную на верхнюю и нижнюю ее части. Верхняя часть 
содержит на фоне территории Российской Федерации надписи 
«Российские железные дороги», «ЕКЦ», а  также буквенно-циф-
ровой индивидуальный номер марки. Нижняя часть, являющаяся 
контрольной, содержит надпись «ЗПУ КОНТРОЛЬ» и нанесенное 
в специальной полимерной подложке латентное (скрытое) изобра-
жение, не видимое невооруженным глазом. Визуализация этого 
скрытого изображения осуществляется посредством специального 
определителя, представляющего собой поляризационный фильтр 
(пленочный поляроид).

Технология изготовления Защитных марок исключает их дубли-
рование, копирование и подделку.
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Рис. 6.1. Защитная марка (фактический размер)

ЕКЦ ОАО «РЖД»по учету, хранению и утилизации ЗПУ обеспе-
чивает передачу Защитных марок изготовителям ЗПУ в количестве, 
равном количеству выделяемых им индивидуальных контрольных 
знаков для нанесения на ЗПУ и обеспечивает пономерной и коли-
чественный учет Защитных марок.

Изготовитель ЗПУ обеспечивает пономерной и количественный 
учет принятых Защитных марок.

Защитные марки наносятся изготовителем на производимые 
ЗПУ таким образом, чтобы обеспечивалась возможность беспре-
пятственного считывания индивидуального контрольного знака 
ЗПУ. Изготовителями определено расположение Защитных марок 
на корпусе ЗПУ (приведены в Приложении к данной Технологии) 
и указано ими в конструкторской документации на ЗПУ.

При приеме к  перевозке опломбированных ЗПУ вагонов, кон-
тейнеров наряду с проверкой соответствия достоверности сведений 
о ЗПУ сведениям, указанным в оригинале железнодорожной транс-
портной накладной и в документе о регистрации ЗПУ (реестре), ко-
торые предъявляет грузоотправитель, проверяют наличие на корпу-
се ЗПУ Защитной марки.

Индивидуальные номера Защитных марок в перевозочных доку-
ментах (и в их электронных аналогах) не указываются.

Ведение Книги пломбирования вагонов  
и контейнеров
Для учета опломбированных перевозчиком вагонов и контейне-

ров представитель перевозчика, производящий опломбирование, 
ведет Книгу пломбирования (ф. ГУ-37).

Данные в Книгу заносятся в следующем порядке [15].
При выдаче ЗПУ в Книгу записываются сведения:
– первой строкой – дата и время выдачи, наименование ЗПУ;
– второй строкой – номера выданных ЗПУ с ______ по _______;



73

– третьей строкой – слово «выдал»;
– четвертой строкой – должность, подпись и фамилия работни-

ка станции, выдавшего ЗПУ;
– пятой строкой – слово «получил»;
– шестой строкой – должность, подпись и фамилия работника 

станции, получившего ЗПУ.
Далее представитель перевозчика, производящий пломбирова-

ние, записывает все вагоны и контейнеры в порядке их пломбиро-
вания. При этом в графе «№ вагонов или контейнеров» указывается 
номер вагона или контейнера, в графе «Контрольные знаки запорно-
пломбировочных устройств (пломб)»  – сокращенное наименование 
дороги и контрольный знак, нанесенные на ЗПУ. При смене ЗПУ 
указывается причина смены ЗПУ (например, отгрузка части груза 
и т. п.).

При сдаче смены в Книгу записываются сведения:
– первой строкой – дата и время окончания смены;
– второй строкой – номера сданных ЗПУ с _______ по _______;
– третьей строкой – слово «сдал»;
– четвертой строкой – должность, подпись и фамилия работни-

ка станции, сдавшего ЗПУ;
– пятой строкой – слово «принял»;
– шестой строкой – должность, подпись и фамилия работника 

станции, принявшего ЗПУ.
Книга хранится у работника станции, ответственного за выда-

чу ЗПУ.
Работник станции, ответственный за выдачу ЗПУ, выдает Книгу 

вместе с ЗПУ работнику станции, производящему пломбирование, 
под роспись в Книге. Работник станции, производящий пломбиро-
вание, вместе с ЗПУ берет с собой Книгу, в которой регистрируется 
вся работа с ЗПУ по пломбированию вагонов и контейнеров. Книга 
вместе с оставшимися ЗПУ передается по сменам.

Когда выданные ЗПУ использованы, Книга возвращается работ-
нику станции, ответственному за выдачу ЗПУ.

Книга ведется в  течение календарного года. На титульном ли-
сте книги ГУ-37 указываются наименование станции и  железной 
дороги – филиала ОАО «РЖД», дата начала и окончания ведения 
Книги.

На станциях выдача ЗПУ на рабочие места приемосдатчиков 
и  приемщиков поездов производится через руководителей подра-
зделений.
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Форма ГУ–37
Утверждена ОАО «РЖД» в 2004 г.

КНИГА ПЛОМБИРОВАНИЯ
________________________________________________________

(вагонов, контейнеров)

ст. _____________________________ ж.д. – филиала ОАО «РЖД»

Начата ________________20______г.
Окончена _______________20_____г.
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Форма ГУ–37

№№ вагонов или контейнеров Контрольные знаки запорно- 
пломбировочных устройств (пломб)
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7. ОФОРМЛЕНИЕ ВАГОННОГО ЛИСТА

На каждый погруженный вагон приемосдатчиком железнодо-
рожной станции погрузки на основании данных транспортной же-
лезнодорожной накладной составляется вагонный лист [15]:

– формы ГУ-38а (ГУ-38а-ВЦ) – на повагонную отправку;
– формы ГУ-38б (ГУ-38б-ВЦ) – на группу вагонов (повагонная 

сцеп, маршрутная или групповая отправки);
– формы ГУ-38в (ГУ-38в-ВЦ) – на контейнерные отправки;
– формы ГУ-38г (ГУ-38г-ВЦ) – на мелкие отправки.
При перевозке грузов в  прямом смешанном железнодорожно-

водном сообщении вагонный лист составляется:
– станцией погрузки – при приеме груза к перевозке от грузоот-

правителей;
– станцией в пункте перевалки – при приеме груза к перевозке 

железной дорогой с водного (морского, речного), воздушного или 
автомобильного транспорта;

– станцией в  первом пункте перевалки  – при перевозке груза 
транзитом по железной дороге.

При перевозке грузов в прямом международном железнодорож-
ном сообщении:

– станцией погрузки – при перевозке груза на экспорт;
– пограничной станцией – при перевозке импортного груза из 

третьих стран за пределами государств – участников СНГ, Латвий-
ской Республики, Литовской Республики, Эстонской Республики.

Вагонные листы форм ГУ-38 (а, б, в, г) заполняются разборчиво 
от руки чернилами или шариковой ручкой, либо на пишущей ма-
шинке, либо на ЭВМ. Формы ГУ-38 (а, б, в, г) -ВЦ формируются 
и печатаются на ЭВМ.

В пути следования вагонный лист пересоставляется при пе-
регрузке груза в  другой вагон, при частичной выгрузке груза из 
вагона.

Первоначальный вагонный лист остается для хранения в  делах 
станции, где был составлен новый вагонный лист. При составлении 
коммерческого акта первоначальный вагонный лист прилагается 
к первому экземпляру коммерческого акта, а копия вагонного листа 
остается на хранении в делах станции.
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В случаях когда перевозочные документы помещаются в пакет, 
коды для составления натурного листа переносятся из вагонного 
листа на лицевую сторону пакета.

На станциях назначения и  сортировочных платформах (в  пути 
следования) по вагонным листам производится выгрузка и  сорти-
ровка грузов (контейнеров) на местах общего пользования. При рас-
хождении указанных в вагонном листе сведений о запорно-пломби-
ровочных устройствах (далее – ЗПУ) с информацией, нанесенной 
на ЗПУ, установленных на вагоне (контейнере), составляется акт 
общей формы (а в соответствующих случаях – коммерческий акт) 
и  делается отметка в  вагонном листе и  в  книге выгрузки грузов 
(в графе «Примечание») следующего содержания: «Оказалось ЗПУ 
______ № ______ вместо ЗПУ ______ № _______». В вагонном ли-
сте на повагонную отправку отметка делается в графе «Пункт выг-
рузки», в вагонном листе на мелкие отправки – в графе «Место для 
отметок». Отметка заверяется подписью приемосдатчика, произ-
водившего выгрузку или сортировку груза, и строчным штемпелем 
станции выгрузки (сортировки).

Вагонные листы на выгруженные вагоны, а в случаях когда под-
линные вагонные листы прикладываются к коммерческим актам – 
копии вагонных листов, хранятся в  порядке, установленном на-
чальником станции, подобранными и сшитыми по дням выгрузки 
(сортировки).

В табл. 7.1 приведены основные положения по заполнению граф 
вагонного листа.
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7.1. Форма ГУ-38а  
«Вагонный лист на повагонную отправку»
При погрузке повагонных отправок вагонный лист (рис. 7.1 и 7.2) 

составляется в одном экземпляре и прилагается к перевозочным до-
кументам (накладной и дорожной ведомости). При перегрузке груза 
из вагона одной колеи в вагон другой колеи вагонный лист состав-
ляется в двух экземплярах, из которых второй остается на станции 
перегрузки.

На вагоны, в которые перегружены импортные или транзитные 
грузы, вагонные листы составляются в  трех экземплярах, один из 
которых следует с вагоном, второй прикладывается к отчету формы 
ГУ-3 (Ведомость номерного учета погруженных вагонов), а третий 
остается в делах станции перегрузки.

Особенности оформления вагонного листа формы ГУ-38а:
В верхней левой части вагонного листа в разделе «Сведения о ва-

гоне» указываются данные о  количестве осей и  грузоподъемности 
вагона в тоннах.

Рис. 7.1. Лицевая сторона вагонного листа формы ГУ-38а
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Рис. 7.2. Оборотная сторона вагонного листа формы ГУ-38а

В строке «Станция _______ ж. д. ________ число _______ месяц 
_______ 20__ г.» указываются полное наименование станции и же-
лезной дороги и дата составления вагонного листа. Наименование 
станции указывается строчным штемпелем.

Графа «Каким способом определена масса груза согласно на-
кладной» заполняется по данным накладной.

В графе «Пункт выгрузки» указываются:
место выгрузки груза – склад № …, секция, станционный путь, 

наименование подъездного пути, прирельсового арендованного 
склада или земельного участка и др.;

отметка при расхождении сведений о ЗПУ (или пломбе) в вагон-
ном листе и установленных на вагоне.

Далее в соответствии с данными накладной указываются:
Номер отправки (заполняется агентом АФТО при окончатель-

ном оформлении перевозочных документов); наименование стан-
ции отправления груза; наименование станции назначения груза; 
масса груза в  кг; наименование груза; сведения о  грузополучателе 
(наименование и код по ОКПО); число мест; род упаковки.
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При наличии в накладной сведений о подаче вагонов на станции 
назначения на путь необщего пользования в графе «Наименование 
станции назначения груза» вагонного листа под наименованием 
станции указывается наименование владельца подъездного пути со-
гласно накладной.

Если в отправку входят грузы различных наименований или од-
ного наименования, но в разной упаковке, то по каждому наимено-
ванию груза и Аждому виду упаковки в вагоне сведения о таких гру-
зах (масса, наименование, число мест, род упаковки) указываются 
отдельными строками. Затем показывается общий итог количества 
мест и массы погруженных в вагон грузов.

При определении массы груза на вагонных весах указываются 
масса груза нетто («Нетто»), масса тары вагона с  кузова («Тара»), 
общая масса вагона с грузом («Брутто»).

При перегрузке груза в другой вагон номер этого вагона указыва-
ется в графе «Номер вагона, в который перегружен груз».

7.2. Форма ГУ-38б «Вагонный лист на группу вагонов 
(повагонная сцеп, маршрутная или групповая отправки)»
При перевозке грузов повагонной отправкой на сцепах вагонов, 

маршрутной или групповой отправками составляется вагонный 
лист формы ГУ-38б (рис.  7.3 и  7.4). Вагонный лист составляется 
в одном экземпляре и прилагается к перевозочным документам.

В вагонном листе:
В графе «Отправка N…» указывается номер отправки, взятый 

с дорожной ведомости формы ГУ-29б (заполняется агентом АФТО 
при окончательном оформлении перевозочных документов).

В разделе «Сведения о маршруте» проставляются цифровые коды:
– в графе «Масса груза в тоннах» указывается суммарная масса 

груза по вагонам отправки;
– в графе «Количество осей» указывается суммарное количество 

осей по вагонам отправки;
– в графе «Тара вагона в тоннах» указывается четырьмя знаками 

суммарная масса тары вагонов отправки из накладной, переведен-
ной в тонны. При этом количество тонн указывается целым числом 
со следующим порядком округления: 500 кг и более округляется до 
целой тонны, менее 500 кг – отбрасывается;

– в  графе «Максимальная негабаритность» проставляется код 
негабаритности по отправке (в каждой позиции код максимальной 
негабаритности по вагонам отправки);
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Рис. 7.3. Лицевая сторона вагонного листа формы ГУ-38б

Рис. 7.4. Лицевая сторона вагонного листа формы ГУ-38б
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– в графе «Код маршрута» проставляются: для отправительского 
прямого маршрута код «1», для кольцевого маршрута код «4»;

– в графе «Номер маршрута» проставляется номер маршрута со 
штемпеля в накладной.

В строке «Станция отправления __________ ж. д. __________ 
число _________ месяц _________ 20__ г.» указываются полное 
наименование станции и дороги, а также дата составления вагон-
ного листа. Наименование станции указывается строчным штем-
пелем.

В строке «Станция назначения ___________ ж. д. ___________» 
указываются полное наименование станции и  дороги назначения 
отправки.

В строке «Для подачи вагонов на подъездной путь» указывается 
наименование владельца подъездного пути при наличии в наклад-
ной сведений о подаче вагонов на станции назначения под выгрузку 
на подъездной путь. При отсутствии сведений в накладной строка 
не заполняется.

В строке «Получатель» указываются наименование получателя 
отправки и его код по ОКПО.

В строке «Наименование груза» указываются наименование гру-
за из накладной и код груза и код груза в соответствии с действую-
щей номенклатурой грузов.

Графа «Каким способом определена масса груза согласно на-
кладной» заполняется по данным накладной.

В средней части вагонного листа указываются по порядку номе-
ра всех вагонов, включенных в  отправку, кроме того, по каждому 
вагону указываются:

цифровой код железнодорожной администрации – собственни-
цы вагона (2 знака);

Сведения о ЗПУ (пломбах), установленных на вагонах маршрут-
ной или групповой отправок, указываются в дополнительном листе 
к вагонному листу формы ГУ-38б (рис. 7.5 и 7.6).

В остальном вагонный лист формы ГУ-38б заполняется в соот-
ветствии с общими положениями о составлении вагонного листа.
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Рис. 7.5. Лицевая сторона дополнительного листа  
вагонного листа формы ГУ-38б



93

Рис. 7.6. Оборотная сторона дополнительного листа  
вагонного листа формы ГУ-38б

7.3. Форма ГУ-38в  
«Вагонный лист на контейнерные отправки»
Вагонный лист формы ГУ-38в (рис. 7.7) составляется:
– при загрузке вагона контейнерами своего приема совместно 

с транзитными на 50 % и более в трех экземплярах, один из кото-
рых прилагается к перевозочным документам и следует до станции 
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назначения (сортировки), другой прилагается к  отчету по форме 
ГУ-3, а третий остается на станции погрузки;

– при загрузке вагона контейнерами своего приема менее 50 % – 
в двух экземплярах, один из которых прилагается к перевозочным 
документам, а другой остается на станции.

Рис. 7.7. Вагонный лист формы ГУ-38в

В вагонном листе:
– графа «Масса груза в  тоннах» формируется как сумма массы 

груза нетто итоговой строки раздела со сведениями о контейнерных 
отправках, указанной в тоннах, и суммарной массы тары контейне-
ров (подсчитывается на основании сведений о массе тары контей-
нера в накладных);

– графа «Кол-во ЗПУ (пломб)» заполняется только в случае пере-
возки на вагоне контейнеров дверями наружу. В этом случае в графе 
указывается количество ЗПУ (пломб), установленных на этих две-
рях. В остальных случаях графа прочеркивается;

В разделе «Сведения о вагоне» в графе «Кол-во осей» указыва-
ется количество осей, в  графе «Грузоподъемность» проставляется 
грузоподъемность вагона в тоннах.
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В строке «Станция погрузки (формирования) _______________ 
ж. д. ______ число _______ месяц 20__ г.» указываются полное на-
именование станции и железной дороги погрузки (формирования) 
вагона и дата составления вагонного листа. Наименование станции 
указывается строчным штемпелем.

В строке «Станция выгрузки (сортировки) ____________ ж. д.» 
указываются полное наименование станции и  железной дороги 
выгрузки или сортировки вагона с контейнерами.

В строке «Для подачи вагонов на подъездной путь» указывается 
наименование владельца подъездного пути при следовании вагона 
с контейнерами в адрес одного грузополучателя с подачей на стан-
ции назначения под выгрузку на подъездной путь. В остальных слу-
чаях строка не заполняется.

В разделе со сведениями о контейнерах:
– графы «Номер контейнера», «Типоразмер (длина, грузоподъ-

емность)», «Номер отправки», «Станция и  дорога отправления 
контейнера», «Станция и  дорога назначения контейнера», «Мас-
са брутто груженого контейнера в кг», «Получатель» заполняются 
согласно их наименованию на основании данных накладной. При 
этом:

– в графе «Типоразмер» указывается типоразмер контейнера «3, 
5, 3/5, 10, 20, 20/24, 24, 30»;

– при погрузке в вагон порожних контейнеров, перевозимых по 
перевозочным документам, в графе «Масса брутто груженого кон-
тейнера в кг» не заполняется, а в графе «Примечание» указывается 
«Порожний»;

– в графе «Получатель» указываются его наименование и код по 
ОКПО;

– графа «N вагона, в который перегружен при сортировке» мо-
жет заполняться на контейнерном пункте при сортировке контей-
неров;

– после сведений о  контейнерах указывается суммарная масса 
груза нетто всех контейнеров в килограммах.

Для контроля за продвижением иностранных контейнеров, воз-
вращаемых на дороги-собственницы, в верхней части вагонного ли-
ста проставляется красный штемпель или пишут чернилами «Ино-
странные контейнеры».

В остальном вагонный лист формы ГУ-38в заполняется в соот-
ветствии с общими положениями о составлении вагонного листа.
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7.4. Форма ГУ-38г «Вагонный лист на мелкие отправки»
Вагонный лист формы ГУ-38г (рис. 7.8) составляется:
– в трех экземплярах на сборные вагоны, загруженные отправка-

ми собственного приема, а также на учитываемые в погрузку сбор-
ные вагоны, загруженные мелкими отправками собственного прие-
ма вместе с транзитными по массе на 50 % и более. Один экземпляр 
вагонного листа прилагается к перевозочным документам и следует 
до станции назначения (сортировки), другой прилагается к отчету 
по форме ГУ-3, а третий остается в делах станции;

– в двух экземплярах на сборные вагоны, загруженные транзит-
ными отправками, а также на сборные вагоны, загруженные отправ-
ками собственного приема вместе с  транзитными по массе менее 
50 %. Один экземпляр вагонного листа прилагается к перевозочным 
документам и следует до станции назначения (сортировки), другой 
остается в делах станции;

– в двух экземплярах на сборно-раздаточные вагоны. Один эк-
земпляр вагонного листа передается раздатчику (при отсутствии 
раздатчика прилагается к грузовым документам), другой прилагает-
ся к отчету по форме ГУ-3.

Рис. 7.8. Вагонный лист формы ГУ-38г
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Если сведения о грузах не помещаются на одном бланке, вагон-
ный лист составляется на нескольких бланках, причем все бланки 
должны быть пронумерованы. На лицевой стороне первого бланка 
делается отметка «На … листах».

В вагонном листе:
В разделе «Сведения о  вагоне и  грузе» в  графе «Грузоподъем-

ность» проставляется грузоподъемность вагона в  тоннах, в  графе 
«Кол-во осей» указывается количество осей, в графе «Кол-во отпра-
вок» – количество отправок, погруженных в вагон.

В строке «Станция погрузки (формирования) __________ ж. д. 
_____ число _______ месяц 20__ г.» указываются полное наимено-
вание станции и железной дороги погрузки (формирования) вагона 
и дата составления вагонного листа. Наименование станции указы-
вается строчным штемпелем.

В строке «Станция выгрузки (сортировки) ___________ ж. д.» 
указывается полное наименование станции и железной дороги вы-
грузки или сортировки вагона.

В строке «Для подачи вагонов на подъездной путь» указывается 
наименование владельца подъездного пути при следовании вагона 
с мелкими отправками в адрес одного грузополучателя с подачей на 
станции назначения под выгрузку на подъездной путь. В остальных 
случаях строка не заполняется.

В разделе со сведениями о мелких отправках отправки записыва-
ются в последовательном порядке загрузки груза в вагон. При этом 
по каждой отправке указываются: номер отправки; наименование 
станции назначения груза; условная разметка; масса груза в кг; наи-
менование груза; марка ж. д.; число мест; род упаковки, наименова-
ние станции отправления груза. После сведений по отправкам пока-
зывается общий итог количества мест и массы погруженных в вагон 
грузов мелкими отправками.

В графе 10 указывается местная разметка при сортировке мелких 
отправок.

Вагонный лист формы ГУ-38г на начальной и конечной станци-
ях обращения сборно-раздаточных вагонов составляется отдельно 
на каждый сборно-раздаточный вагон с указанием в нем отправок, 
погруженных в этот вагон. В верхней части вагонного листа указы-
вают: «Сборно-раздаточный вагон до станции _______________» 
(указывается конечная станция обращения сборно-раздаточного 
вагона).
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В остальном вагонный лист формы ГУ-38г заполняется в соот-
ветствии с общими положениями о составлении вагонного листа.

7.5. Электронная форма вагонных листов
Вагонные листы формы ГУ-38а-ВЦ, ГУ-38б-ВЦ, ГУ-38в-ВЦ 

и  ГУ-38г-ВЦ составляются приемосдатчиком станции на автома-
тизированном рабочем месте в порядке, аналогичном составлению 
вагонных листов форм ГУ-38а, ГУ-38б, ГУ-38в и ГУ-38 г.

Вагонные листы формы ГУ-38а-ВЦ, ГУ-38б-ВЦ, ГУ-38б-ВЦ 
и  ГУ-38г-ВЦ распечатывается в  количестве экземпляров, уста-
новленных для вагонных листов формы ГУ-38а, ГУ-38б, ГУ-38в 
и ГУ-38 г.
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8. ВЕСЫ И ВЕСОВОЕ ХОЗЯЙСТВО СКЛАДОВ

8.1. Определение массы груза
При предъявлении грузов для перевозки грузоотправитель дол-

жен указать в транспортной железнодорожной накладной их массу, 
при предъявлении тарных и штучных грузов также количество гру-
зовых мест.

При предъявлении грузов для перевозки грузоотправитель ука-
зывает в  накладной их массу и  предельную погрешность ее изме-
рений. Значение предельной погрешности указывают в  графе на-
кладной «Способ определения массы». Например, «вагонные весы, 
+/– 1,5 %»; «конвейерные весы, +/- 2 %»; «весы для взвешивания 
в движении, +/– 2 %».»элеваторные весы, +/– 0,1 %».

Не допускают определение массы груза посредством измерений 
объема грузов или расчетным путем, если их погрузка до полной 
вместимости вагонов может повлечь за собой превышение установ-
ленной грузоподъемности вагонов.

Массу тары вагона принимают согласно трафарету на вагоне. 
При наличии вагонных весов у грузоотправителей допускают опре-
деление массы тары вагона посредством взвешивания с указанием 
в  накладной в  графе «Тара пров.» измеренной массы тары вагона 
[1, с. 26].

Масса грузов, перевозимых навалом, может быть определена 
при помощи весовых устройств или измерениями объема. При этом 
в графе накладной «Итого количество мест» указывают «навалом».

Определение массы грузов, перевозимых навалом при помо-
щи весовых устройств, кроме картофеля, овощей, бахчевых куль-
тур, непакетированных цветных металлов, лома цветных металлов 
и  пищевых грузов, определяют на вагонных весах с  остановкой 
и  без расцепки вагонов или на вагонных весах для взвешивания 
в  движении, предназначенных для этого способа взвешивания, 
а  также на конвейерных и  элеваторных весах и  лесных грузов на 
крановых весах.

Массу перевозимых навалом картофеля, овощей, бахчевых куль-
тур, непакетированных цветных металлов, лома цветных метал-
лов и пищевых грузов определяют на вагонных весах с остановкой 
и расцепкой вагонов [13].
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Масса груза, перевозимого насыпью – зерновых и хлебных гру-
зов, семян бобовых культур, комбикорма и отрубей определяют при 
помощи элеваторных весов или вагонных весов при методе изме-
рений с остановкой и расцепкой вагонов. Массу других грузов, пе-
ревозимых насыпью, определяют на вагонных весах с  остановкой 
вагонов без их расцепки или на вагонных весах для взвешивания 
в движении. При этом в графе накладной «Итого количество мест» 
указывают «насыпью».

При проверке тары вагона на вагонных весах с остановкой и рас-
цепкой в графе накладной «Тара» слова «с бр.» зачеркивают. В слу-
чае, когда тара на вагонных весах не проверена, слово «пров.» зачер-
кивают.

Одним из вариантов определения массы груза, перевозимого 
в цистерне (наливом) является взвешивание на вагонных весах.

Взвешивание в движении цистерн с жидкими грузами допускают 
только при условии одновременного нахождения всех колес цистер-
ны на грузоприемном устройстве, т. е. повагонно.

В графе накладной «Итого мест (прописью)» указывают «налив».

8.2. Классификация весового оборудования
Весовое хозяйство представляет собой комплекс устройств для 

взвешивания подвижного состава с  грузом. Включает весы раз-
личных типов, контрольные весовые приборы и устройства, в т. ч. 
весоизмерительные вагоны-лаборатории и  весоповерочные ваго-
ны, а также производственно-ремонтную базу (вагоны-мастерские 
и стационарные мастерские).

Весовое оборудование можно классифицировать по различным 
признакам:

– по назначению (общие (вагонные, автомобильные, товарные, 
элеваторные, конвейерные), метрологические, лабораторные и  спе-
циальные);

– по конструкции и принципу действия (рычажно-механические, 
пружинные, электронно-тензометрические, автоматические);

– способу установки (передвижное  – настольное и  напольное, 
и стационарное – встроенное, врезное. Передвижное можно пере-
мещать при помощи установленного на нем привода, посторонних 
транспортных средств или вручную. Стационарное оборудование не 
подлежит перемещению без демонтажа.);

– по степени автоматизации (полуавтоматическое и автомати-
ческое);
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– по способу снятия показаний (местное  – непосредственно 
с указателя прибора (визуально или документировано) и дистанци-
онное – с возможной передачей результатов взвешивания на рассто-
яние (на печатающие устройства, выводом на ЭВМ)).

– по виду грузоприёмного устройства весы подразделяют на: 
платформенные, бункерные, монорельсовые, конвейерные, крюковые.

8.3. Обозначение весового оборудования
Для условного обозначения типоразмеров весов общего назначе-

ния применяют буквенно-цифровую индексацию. РС150Ц13В
– 1-я буква – указывает на конструкцию грузоприемного устрой-

ства (Р  – рычажно-механические, Т  – электролнно-тензометриче-
ские);

– 2-я буква – способ установки весов (Н – настольные, П – пере-
движные, С – стационарные);

– цифра после буквенного обозначения  – наибольший предел 
взвешивания;

– буква после обозначения предела взвешивания  – вид указа-
тельного устройства весов (Г – гирное коромысловое, Ш – шкальное 
коромысловое, Д – дискретно-цифровое, Ц – циферблатное);

– затем следует цифровое обозначение вида отсчета и снятия по-
казаний весов (1 – визуальный, 2 – документированная регистрация, 
3 – отсчет на месте установки, 4 – дистанционный);

– в некоторых случаях после обозначения вида отсчета буквами 
отмечают какие-либо особенности весов (б – большая грузоприемная 
платформа, м – малая грузоприемная платформа, с – средняя грузо-
приемная платформа, А – автомобильные весы, В – вагонные весы).

Пример: РС-30Д24А – весы рычажно-механические, стационар-
ные, с наибольшим пределом взвешивания 30 т, дискретно-цифро-
вые, с документированной регистрацией и дистационным отсчетом 
показаний, автомобильные.

Товарные весы – для взвешивания тарно-штучных грузов. При-
мер: РП1Ц13 (передвижные), РС2Ш13 (стационарные).

8.4. Основные свойства весов
Абсолютно точно массу вещества в  результате взвешивания 

определить невозможно. Результат взвешивания зависит от многих 
факторов:

Погрешность измерения (взвешивания) – это отклонение резуль-
тата измерения (взвешивания) от истинного значения измеряемой 
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величины. Погрешность, измеряемая в тех же единицах, что и изме-
ряемая величина, называется абсолютной. Но по ней трудно судить 
о точности взвешивания.

Более ясное представление об этом дает относительная погреш-
ность измерения – отношение абсолютной погрешности к истинному 
значению измеряемой величины, выражаемое в долях или процентах.

Чувствительность весов  – отношение углового перемещения 
подвижного указателя относительно отметки шкалы или неподвиж-
ного указателя к массе груза, вызвавшего это перемещение.

Устойчивость – это свойство весов возвращаться в первоначаль-
ное положение равновесия после нескольких колебаний указателя 
или коромысла, выверенный из состояния равновесия.

Постоянство показаний – это идентичность показаний при неод-
нократном взвешивании одного и того же груза.

Цена поверочного деления шкалы – условное значение, выражен-
ное в единицах массы и характеризующее точность весов. Использу-
ется при классификации весов и нормировании требований к ним.

Класс точности весов  – обобщенная метрологическая характе-
ристика весов.

Цена деления шкалы – значение массы, соответствующее разно-
сти между двумя соседними отметками шкалы весов с аналоговым 
отсчетным устройством или дискретности цифровых весов.

Наибольший предел взвешивания и  наименьший предел взвешива-
ния  – границы диапазона измерений; характеризуются значением 
массы материала, измеряемого на весах в нормальных условиях их 
применения, выше (ниже) которого взвешивание невозможно или 
погрешность его может быть более допустимой.

Диапазон взвешивания – область значений массы между наиболь-
шим и наименьшим пределами взвешивания, для которой норми-
рованы пределы допускаемых погрешностей.

Важными показателями являются также показатели надежности 
(значения вероятности безотказной работы), срок службы; стой-
кость к внешним воздействиям, температура окружающего воздуха; 
для электромеханических весов (электронных) – параметры элек-
тропитания.

8.5. Типы весов
В складском хозяйстве применяются следующие типы весов: на-

стольные, платформенные (товарные): передвижные и стационарные; 
автомобильные: стационарные и передвижные; вагонные; крановые.
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Настольные весы (рис. 8.1) предназначены для взвешивания не-
больших количеств материалов (до 20 кг) и используются, в основ-
ном, в лабораторных условиях.

Платформенные (товарные) весы наиболее широко применяют-
ся на складах. Для таких весов характерно наличие одного и более 
грузоприемных устройств. Во-вторых, их спектр по конструктив-
ному признаку весьма широк. Только в группе механических весов 
выпускаются гирные, шкальные, шкально-гирные, циферблатные, 
а из электромеханических – с датчиками на основе тензорезистор-
ного и частотного принципов действия.

Рис. 8.1. Товарные весы квадрантного типа:
1 – платформа весов; 2 и 3 – система большого и малого рычагов; 4 – тяга 

весового рычажного механизма; 5 – масляный успокоитель; 6 – рычаг; 
7 – тяга; 8 – квадрантный силоизмеритель; 9 – шкала циферблатной  

головки; 10 – автоматический датчик; 11 – регулятор тары;  
12 – тарировочные грузы



104

Принцип действия товарных весов
Весы состоят из четырех частей: грузоприемного механизма, 

промежуточного механизма, циферблатного прибора с  квадрант-
ным силоизмерителем и вторичного регистрирующего прибора.

Грузоприемное устройство – система неравноплечных рычагов, 
на которые через опорные стойки опирается грузоприемная плат-
форма. При расположении груза на грузоприемной платформе уси-
лие через систему рычагов большого и малого передает на тягу весо-
вого рычажного механизма, который в свою очередь передает усилие 
через рычаг 6 и  тягу 7 на квадрантный силоизмеритель (грузопри-
емные ленты опускаются вертикально вверх, вместе с квадрантами 
перемещается мостик с рейкой. При этом поворачивается шестерня 
вместе со стрелкой, перемещение которой пропорционально нагруз-
ке), результаты взвешивания определяются по шкале циферблатной 
головки и  передаются автоматическим датчиком на регистрирую-
щие приборы, установленные у потребителей данной информации.

Для быстрейшего фиксирования стрелки циферблатной голов-
ки служит масляный успокоитель. Регулировка правильности по-
казаний весов в  процессе эксплуатации производится с  помощью 
регулятора тары, а  при изготовлении на заводе масса самих весов 
компенсируется тарировочными грузами.

Основной задачей промежуточного механизма является переда-
ча усилий от рычажной системы к указателю.

Другой разновидностью весов, получающей все большее приме-
нение при работе с тарно-штучными грузами и контейнерами, явля-
ются крановые весы, преимуществом которых является возможность 
их встраивания в автоматизированные весовые комплексы, что по-
зволяет результаты взвешивания перерабатывать, хранить или пере-
давать по сетям АСУ, оформлять на бумаге в виде накладных, актов 
приемки, отчетов и т. д.

Вагонные и автомобильные весы занимают важное место, в ве-
совом хозяйстве складов.

Вагонные весы предназначены для взвешивания грузов, находя-
щихся в подвижном составе, как в статике, так и в движении (пре-
делы взвешивания 100, 150 и 200 т).

Вагонные весы (рис. 8.2) состоят из трех основных частей: плат-
формы 1, на которой уложен рельсовый путь; рычажного механиз-
ма, помещенного в котловане 10; циферблатного указателя 13, раз-
мещенного в весовой будке.
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Рис. 8.2 Вагонные весы с циферблатным указательным прибором:
а – весовая будка; б – механизм весов, расположенный в котловане;  

в – указательный прибор

Принцип действия
Нагрузку от взвешиваемого вагона весовая платформа через 

поперечные опорные балки 2 и  вертикальные стойки  3 переда-
ет на грузоподъемные рычаги второго рода 5, подвешенные на 
опорных колоннах 4, а через них на продольные рычаги второго 
рода  6, последние воздействуют на продольные рычаги первого 
рода 7.



106

С помощью соединительной тяги 12 поперечных рычагов пер-
вого рода 8 и  вертикальной тяги 11 усилие передается механизму 
указателя 13, стрелка которого фиксирует массу груза. Опорные 
колонны рычажного механизма монтируются на массивных фунда-
ментных подушках 9.

В зависимости от рода груза вагоны на вагонных весах взвеши-
вают с расцепкой (хлебные грузы, семена масленичных и бобовых 
культур, пищевые грузы, перевозимые в цистернах, овощи, соль пи-
щевая, цветные металлы, лом цветных металлов) и без нее.

Тару вагонов, предназначенных для перевозки зерновых грузов, 
семян масличных и бобовых культур, комбикормов и отрубей, ма-
сла растительного и  патоки, проверяют перед погрузкой и  после 
выгрузки. Тару вагонов для цветных металлов, лома цветных метал-
лов проверяют один раз перед погрузкой или после выгрузки.

Электронные весы (рис. 8.3) состоят из грузоприемного устрой-
ства со встроенными весоизмерительными датчиками, основания, 
которое может быть изготовлено в  виде единой конструкции или 
отдельных блоков. Кроме того, в состав весов входят аналого-циф-
ровой преобразователь, кабель для передачи данных и  внешние 
электронные устройства (персональный компьютер с преобразова-
телем интерфейса, принтер, блок коммутации и питания и др.).

Принцип действия электронных весов заключается в  преобра-
зовании нагрузки в  электрический сигнал с  помощью датчиков, 
с последующей его обработкой в цифровой вид при помощи анало-
го-цифрового преобразователя и выводом информации через про-
граммно-технический комплекс на дисплей монитора и на печата-
ющее устройство для регистрации [27].

Труба кабельного канала

Рельс тензометрический взвешивающий

 Ящик защитный приборов весоизмерительных

 Грузоприемное устройство

Два взвешивающих участка  
весового рельса – 900 мм

Рис. 8.3. Электронные тензометрические вагонные весы
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8.6. Взаимодействие программно-технического 
комплекса электронных весов с ЕАСАПР М
Для обеспечения возможности взаимодействия с ЕСАПР М про-

граммно-технический комплекс электронных вагонных весов дол-
жен быть подключен к сети передачи данных.

Электронные вагонные весы могут применяться, как совместно 
с  АСКО ПВ в  автоматическом (непрерывном) режиме взвешива-
ния, так и отдельно. передача сведений с программно-технического 
комплекса электронных вагонных весов осуществляется по сети пе-
редачи данных в ЕАСАПР М.

Программное обеспечение электронных весов формирует про-
токол перевески железнодорожного подвижного состава и передает 
его в АРМ ПКО в составе ЕАСАПР М, где происходит совмещение 
протокола перевески и натурного листа поезда.

8.7. Форма ГУ-36 «Книга перевески грузов  
на вагонных весах»
Книга перевески грузов на вагонных весах формы ГУ-36 

(рис. 8.4 и 8.5) ведется отдельно на каждые вагонные весы. В нее 
записываются результаты каждого взвешивания на данных вагон-
ных весах [15].

Работник станции, выполняющий взвешивание на вагонных ве-
сах, в начале каждой смены в первой свободной строке Книги ука-
зывает дату, свою фамилию и ставит подпись.

Книга форму ГУ-36 ведется в следующем порядке:
В графе 1 указывается номер вагона.
В графе 2 указывается грузоподъемность вагона в тоннах (соглас-

но трафарету на вагоне).
В графе 3 указывается масса вагона брутто, определенная путем 

взвешивания.
В графе 4 указывается масса тары по трафарету при определении 

массы груза при погрузке или выгрузке без предварительной про-
верки тары вагона. При определении массы груза при погрузке или 
выгрузке с  предварительной проверкой тары вагона указывается 
масса тары, определенная путем взвешивания.

В графе 5 указывается масса нетто, определенная, как разность 
между массой брутто вагона и массой тары вагона.

В графе 6 расписывается работник станции, производивший 
взвешивание.
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Рис. 8.4. Книга перевески грузов на вагонных весах ГУ-36

Рис. 8.5. Книга перевески грузов на вагонных весах (разворот книги)
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В графе 7 указывается: «Тара по трафарету» при определении 
массы груза при погрузке или выгрузке без предварительной про-
верки тары вагона; «С  проверкой тары» при определении массы 
груза при погрузке или выгрузке с предварительной проверкой тары 
вагона; номер договора по которому производилось взвешивание 
(например: Д-______).

Результаты взвешивания, производимого по договору в  соот-
ветствии со статьями 26 и 41 [1] удостоверяются в книге перевески 
в  графе 6 подписями представителя перевозчика и  представителя 
грузоотправителя.

Если при взвешивании предъявленного к перевозке груза уста-
новлен перегруз, т. е. значение графы 5 больше значения графы 3, 
и вагон направляется для отгрузки груза, об этом делается отметка 
в графе 7 – «Перегруз». При повторном взвешивании вагон вновь 
записывается в книгу перевески.

Контрольные перевески грузов, производимые по инициативе 
перевозчика, учитываются по книге учета контрольных перевесок 
вагонов формы ГУ-78 и в Книге формы ГУ-36 не отражаются.

Подчистки и помарки в Книге не допускаются. Внесение в Кни-
гу в  случае необходимости каких-либо исправлений должно быть 
заверено подписью работника станции.

Книга ведется в течение календарного года. На титульном листе 
Книги ГУ-36 указывается наименование станции и железной доро-
ги-филиала ОАО «РЖД», дата начала и окончания ведения книги.

8.8. Форма ГУ-107 «Книга перевески на товарных весах 
грузов, выгружаемых на местах необщего пользования»
Книга перевески грузов на товарных весах формы ГУ-107 

(рис.  8.6 и  8.7) ведется по каждому месту проверки массы груза. 
В нее записываются отправки, выдача которых на местах необщего 
пользования производится с проверкой массы груза, в том числе по 
договору с грузополучателем [13].

По каждой отправке в Книге ведется отдельный лист в верхнем 
поле, которого проставляется штемпель станции проверки массы 
груза или ее наименование. В  Книге указывается: дата перевески, 
номер вагона, номер отправки, масса груза по накладной в  кг со-
гласно транспортной железнодорожной накладной, наименование 
грузополучателя, наименование станции и железной дороги отправ-
ления, наименование грузоотправителя.



110

Рис. 8.6. Книга перевески на товарных весах грузов, выгружаемых  
на местах необщего пользования ГУ-107
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Рис. 8.7. Книга перевески на товарных весах грузов, выгружаемых  
на местах необщего пользования (разворот книги)
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В графе «№ отвеса» указывается порядковый номер отвеса по 
данной отправке.

В графе «Наименование груза» указывается наименование груза 
соответствующего данному порядковому номеру отвеса.

В графе «Количество мест» указывается число мест соответству-
ющее данным порядкового номера отвеса.

В графе «Масса груза в кг» указывается масса груза при перевеске 
на товарных весах.

В графе «Тип весов» указывается тип весов, на которых произво-
дилось взвешивание данного отвеса. Если все отвесы взвешивались 
на одних весах, то их тип указывается один раз в первой строке.

При перевозке грузов в разных видах тары отвесы должны фор-
мироваться отдельно по каждому виду тары, при этом вид тары ука-
зывается в графе «Наименование груза».

Итоговые сведения перевески грузов на товарных весах форми-
руются в соответствии с данными транспортной железнодорожной 
накладной, в том числе по каждому наименованию груза и по ка-
ждому типу тары.

Указанные в Книге данные по каждой отправке удостоверяются 
подписями работника станции и представителя грузополучателя.

Подчистки и помарки в Книге не допускаются. Внесение в Кни-
гу в  случае необходимости каких-либо исправлений должно быть 
заверено подписями работника станции и  представителя грузопо-
лучателя.

Книга ведется в  течение календарного года. На титульном ли-
сте книги ГУ-107 указывается наименование станции и железной 
дороги – филиала ОАО «РЖД», дата начала и окончания ведения 
книги.

8.9. Содержание и технический надзор 
за весоизмерительными устройствами
Правовые вопросы обеспечения метрологического контроля 

и  надзора во всех отраслях хозяйственной деятельности, включая 
складское хозяйство, регулируются Законом Российской Федера-
ции «Об обеспечении единства измерений» [14]. В  соответствии 
с указанным Законом в Российской Федерации создана Государст-
венная метрологическая служба для обеспечения единства и требуе-
мой точности измерений и осуществления государственного метро-
логического контроля и надзора.
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К использованию допускается только весовое оборудование, 
признанное пригодным к  применению соответствующей структу-
рой метрологического контроля и надзора.

Весы при вводе в  эксплуатацию подлежат первичной поверке, 
а в процессе эксплуатации – периодический поверке.

Информация о  периодической поверке (межповерочный ин-
тервал) и о методике поверки данного типа весов устанавливается 
в приложении к сертификату об утверждении типа (описании типа) 
средства измерения [27].

Результаты поверки весов удостоверяются знаком поверки и/или 
свидетельством о поверке. При положительных результатах поверки 
на средство измерений наносится оттиск личного клейма поверите-
ля в предусмотренное для этого место.

Ответственность за содержание средств измерений в  надлежа-
щем состоянии, достоверность измерений, исправность весового 
оборудования несут руководители предприятий и организаций.

Ведомственная метрологическая служба должна:
– разрабатывать и проводить организационно-технические ме-

роприятия по внедрению современной техники измерений;
– разрабатывать методики поверки средств измерений;
– разрабатывать и утверждать в установленном порядке отрасле-

вые планы по ведомственному метрологическому контролю;
– постоянно контролировать состояние средств измерений, на-

ходящихся в эксплуатации.
К наиболее существенным метрологическим характеристикам, 

фиксируемым при поверке и  калибровке весов, относятся: наиболь-
ший и наименьший пределы взвешивания, цена деления и допустимая 
погрешность измерения массы груза. При этом также проверяются 
чувствительность, независимость и непостоянство показаний весов.

Ведомственный контроль за весами осуществляется в  виде го-
довых осмотров-проверок и инспекционных проверок правильно-
сти показаний весов, осуществляемых ревизорами. Обслуживание 
технических средств весового хозяйства, поверка и  клеймение ве-
сов и весовых приборов производятся в мастерских и лабораториях 
для ремонта весов, оснащенных образцовыми средствами измере-
ний, гирями и компараторами. Поверка и клеймение производятся 
при установке весов, после их контрольного и  среднего ремонтов 
и периодически в установленные сроки. Взвешивание грузов на не-
исправных весах, а также на весах с просроченными датами поверки 
и клеймения не допускается.
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8.10. Расчет перерабатывающей способности  
товарных весов
Перерабатывающей способности товарных весов, т/сут:

	 г в в
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k Чk Ч Ч
= 	 (8.1)

где κг и κв – коэффициенты использования весов по грузоподъемно-
сти и вместимости;

Qв – грузоподъемность весов, т;
Т – время работы весов в сутки, час;
tвзв – время взвешивания одной партии груза, час.

	 T = 24 – tпр – tр,	 (8.2)
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где tпр – время на передачу дежурств приемосдатчиками (зависит от 
количества смен и продолжительности одной передачи), ч;

tр – среднее время простоя весов во всех видах ремонтов, ч;
κ – соответственно трудоемкость выполнения среднего, текуще-

го и поверочного ремонтов, чел/дн;
a – соответственно среднее число ремонтов заданного вида, при-

ходящихся на 1 год работы весов: аср = 0,5; ат = 0,5; ап = 4;
tрд – продолжительность рабочего дня, час;
nбр – состав бригады по ремонту, чел;
nгр – состав бригады грузчиков, чел;
nвр – норма времени на взвешивание, чел-ч/т;
α – коэффициент, учитывающий способ взвешивания (при руч-

ном способе 1,5);
Qот – вес груза, т.
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8.11. Потребное количество товарных весов
Потребное количество товарных весов, шт:

	 год н
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где Qгод – годовой объем отправленного груза, подлежащий взвеши-
ванию, т;

κн – коэффициент неравномерности грузовых перевозок.

8.12. Пропускная способность вагонных весов
Пропускная способность вагонных весов, ваг:
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	 tвзв = (t1 · a1 + t2 · a2) · nваг + tпер,	 (8.7)

где α1 и α2 – доля вагонов взвешиваемых с расцепкой и без рас-
цепки;

t1 и t2 – соответственно время взвешивания вагонов с расцепкой 
и без расцепки, мин;

tпер  – технологический перерыв между взвешиваниями вагонов 
для уборки и подачи, мин;

nваг – среднее число вагонов в группе, подаваемой на весы, ваг.

8.13. Потребное количество вагонных весов
Потребное количество вагонных весов, шт:
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где Nгод – годовое количество вагонов, требующих взвешивания, ваг.
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9. ОФОРМЛЕНИЕ АКТОВ 
ПРИ НЕСОХРАННЫХ ПЕРЕВОЗКАХ ГРУЗОВ

К видам несохранности грузов относятся допущенные в процес-
се перевозки или при хранении на станционных складах и  других 
местах общего пользования:

‒ хищения грузов;
‒ недостачи мест;
‒ недостачи массы грузов;
‒ утраты, порчи или повреждения грузов.
Как хищения учитываются недостачи грузов, установленные по 

сравнению с документами и выявленные при:
‒ срыве, следах повреждения и подделки пломб;
‒ следах насильственного повреждения и вскрытия тары грузо-

вых мест;
‒ пролома стен, пола крыши склада или вагона, через которые 

могло быть совершено хищение;
‒ наличие признаков хищения груза, перевозимого на открытом 

подвижном составе, в  том числе при краже деталей автомобилей, 
тракторов и  сельскохозяйственных машин, если они не сопрово-
ждались проводниками отправителя или получателя;

‒ наличие других обстоятельств, если расследованием будет 
установлен факт хищения грузов.

Как хищения учитываются также другие случаи несохранности 
грузов (недостача мест и массы, утрата, порча и т. д.), если служеб-
ным расследованием будет установлено что они произошли в  ре-
зультате хищения.

К недостачам мест относятся:
‒ недостачи мест груза, принятого к перевозке счетом мест;
‒ недостачи мест груза, погруженного средствами отправителя 

и прибывшего в исправном вагоне за исправными пломбами пункта 
погрузки;

‒ недостачи мест груза, погруженного средствами отправителя 
и прибывшего на открытом подвижном составе или в неисправном 
вагоне, неисправными пломбами, или за пломбами попутных стан-
ций, если расследованием установлено, что недостача не явилась 
следствием хищения;
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‒ недостачи, возникшие в результате разъединения груза от пе-
ревозочных документов.

К недостачам массы груза относятся недостачи навалочных, на-
сыпных и  наливных грузов, а  также грузов, перевозимых счетом 
мест, в случаях:

‒ неправильного взвешивания или неправильного указания от-
правителем или железной дорогой массы груза в перевозочных до-
кументах;

‒ неисправности упаковки при отсутствии признаков хищения;
‒ разъединение груза от перевозочных документов.
Как утраты, порчи и повреждения грузов могут быть допущен-

ные в результате:
‒ неправильной или небрежной погрузки, выгрузки и сортиров-

ки груза средствами железной дороги;
‒ аварий, крушений, пожаров, роспуска вагонов с горок и про-

изводства маневров;
‒ несвоевременной доставки или неправильного обслуживания 

в пути скоропортящихся грузов;
‒ утечки (утраты) груза в следствии технической неисправности 

подвижного состава, а также коммерческой неисправности при по-
грузке средствами железных дорог, кроме случаев перевозки в под-
вижном составе отправителя или получателя.

Обстоятельства, являющиеся основанием для возникновения 
ответственности перевозчика, грузоотправителя (отправителя), гру-
зополучателя (получателя), других юридических лиц или индивиду-
альных предпринимателей, а также пассажира при осуществлении 
перевозок пассажиров, грузов, багажа, грузобагажа железнодорож-
ным транспортом, удостоверяются коммерческими актами, актами 
общей формы и иными актами [1, ст. 119].

9.1. Коммерческий акт
Коммерческий акт составляется для удостоверения следующих 

обстоятельств [28]:
– несоответствия наименования, массы, количества мест груза 

данным, указанным в транспортной железнодорожной накладной;
– повреждения (порча) груза и возможные причины такого по-

вреждения;
обнаружения груза без перевозочных документов, а также пере-

возочных документов без груза;
– возвращения перевозчику похищенного груза;
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– непередачи перевозчиком груза на железнодорожный путь не-
общего пользования в течение двадцати четырех часов после офор-
мления документов о выдаче груза. В данном случае коммерческий 
акт составляется только по требованию грузополучателя.

Коммерческий акт составляется:
– при выгрузке грузов в  местах общего пользования  – в  день 

выгрузки груза, в необходимых случаях – в день выдачи груза гру-
зополучателю;

– при выгрузке груза в местах необщего пользования – в день 
выгрузки груза, при этом проверка груза должна проводиться 
в  процессе их выгрузки или непосредственно после выгрузки 
груза;

– в пути следования груза – в день обнаружения обстоятельств, 
подлежащих оформлению коммерческим актом.

При невозможности составить коммерческий акт в  указанные 
сроки он должен быть составлен в течение следующих суток.

Данные в коммерческом акте указываются на основании перево-
зочных документов, книг перевески грузов на вагонных и товарных 
весах и других документов.

В случае составления коммерческого акта при перевозке про-
довольственных и  скоропортящихся грузов к  первому экземпляру 
коммерческого акта прикладывается копия сертификата качества 
или удостоверения о качестве, заверенная на основании подлинно-
го документа печатью и подписью уполномоченного представителя 
перевозчика.

При составлении коммерческого акта о порче продовольствен-
ных и  скоропортящихся грузов, перевозимых в  рефрижераторных 
секциях, контейнерах, автономных рефрижераторных вагонах для 
перевозки эндокринного сырья (далее  – АРВ-Э), курсирующих 
с  обслуживающей бригадой, к  первому экземпляру коммерческо-
го акта прикладывается выписка о  температурном режиме в  пути 
следования из рабочего журнала (форма ВУ-85), подписанная ру-
ководителем обслуживающей бригады рефрижераторной секции, 
контейнера, АРВ-Э, заверенная подписью уполномоченного пред-
ставителя перевозчика. При этом в коммерческом акте указывается 
значение температуры воздуха в рефрижераторной секции, контей-
нере, АРВ-Э перед выгрузкой исходя из показаний приборов реф-
рижераторной секции, контейнера, АРВ-Э.

В случае составления коммерческого акта при перевозке живот-
ных и  грузов, подконтрольных органам Госветнадзора, к  первому 
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экземпляру коммерческого акта прикладывается копия ветеринар-
ного свидетельства (сертификата).

В случае составления коммерческого акта при перевозке под-
карантинных грузов к  первому экземпляру коммерческого акта 
прикладывается копия сертификата, удостоверяющего отсутствие 
в грузах карантинных организмов.

При выдаче с участием перевозчика однородных грузов, которые 
перевезены отдельными отправками навалом или насыпью и при-
были за данные календарные сутки от одного грузоотправителя 
в адрес одного грузополучателя в исправных вагонах без признаков 
утраты, выявленная недостача, превышающая норму естественной 
убыли массы таких грузов и  значение предельного расхождения 
в результатах определения массы нетто грузов, либо выявленные из-
лишки, составляющие разницу между массой грузов, определенной 
на железнодорожной станции отправления, и массой грузов, опре-
деленной на станции назначения, с  учетом значения предельного 
расхождения в  результатах определения массы нетто грузов могут 
оформляться одним коммерческим актом.

Недостача или излишки грузов, перевозимых навалом, насыпью 
или наливом с  перевалкой либо перегрузкой в  пути следования, 
отгруженных одним грузоотправителем в  адрес одного грузополу-
чателя и  прибывших в  исправных вагонах без признаков утраты, 
определяются по результатам проверки всей партии одновременно 
выданных грузов и  оформляются, как правило, одним коммерче-
ским актом.

В коммерческом акте должны содержаться по каждой отправке: 
номер вагона, род вагона, количество запорно-пломбировочных 
устройств и  нанесенная на ЗПУ информация, число мест и  масса 
груза, указанная в перевозочных документах и оказавшаяся в нали-
чии. В случае определения массы груза на вагонных весах указыва-
ется масса брутто, масса тары вагона (с трафарета или проверенная 
на весах) и масса нетто. Сведения о перевеске вагонов указываются 
в перечне, который прилагается к коммерческому акту. В этом слу-
чае перечень и коммерческий акт подписывают лица, участвующие 
в выдаче груза, и уполномоченные представители перевозчика.

Коммерческий акт составляется перевозчиком в трех экземпля-
рах на бланке формы ГУ-22 (Приложение 5), и заполняется без по-
марок, подчисток и каких-либо исправлений на пишущей машинке 
или компьютере на автоматизированных рабочих местах и  подле-
жит строгому учету.
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Экземпляры коммерческого акта, составленного перевозчиком 
на станции назначения, распределяются следующим образом:

– первый экземпляр коммерческого акта используется перевоз-
чиком для расследования обстоятельств, послуживших основанием 
для его составления;

– второй экземпляр коммерческого акта выдается грузополуча-
телю по его требованию;

– третий экземпляр коммерческого акта остается на хранение 
в делах перевозчика.

Экземпляры коммерческого акта, составленного перевозчиком 
на станции отправления или на попутной станции, распределяются 
следующим образом:

– первый экземпляр коммерческого акта используется перевоз-
чиком для расследования обстоятельств, послуживших основанием 
для его составления;

– второй экземпляр коммерческого акта прилагается к перево-
зочному документу и следует до станции назначения;

– третий экземпляр коммерческого акта остается на хранение 
в делах перевозчика.

О составлении коммерческого акта на станции отправления или 
на попутной станции делается отметка на оборотной стороне на-
кладной в графе «Отметки перевозчика» с указанием номера ком-
мерческого акта, даты его составления и в связи с чем он составлен. 
Эта запись удостоверяется подписью уполномоченного представи-
теля перевозчика.

О составлении коммерческого акта на станции назначения от-
метка на оборотной стороне накладной в графе «Отметки перевоз-
чика» делается по требованию грузополучателя.

При перевозках грузов с использованием накладной в электрон-
ном виде коммерческий акт может составляться в электронном виде. 
Порядок хранения и направление коммерческого акта, составлен-
ного в электронном виде, определяется перевозчиком в соответст-
вии с договором об обмене данными и документами в электронном 
виде. На основании данных такого коммерческого акта в электрон-
ную накладную вносятся отметки, предусмотренные правилами 
заполнения перевозочных документов на железнодорожном тран-
спорте.

Коммерческие акты, составленные в электронном виде на стан-
ции отправления и на попутной станции, прикладываются к элек-
тронной накладной.
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В случаях, когда в  накладной имеется отметка о  составлении 
коммерческого акта на попутной станции, а при перевозочных до-
кументах, прибывших с  грузом, его не оказалось, перевозчик по 
результатам выдачи груза на станции назначения должен составить 
новый коммерческий акт.

Отсутствие на момент выдачи груза коммерческого акта, состав-
ленного на попутной станции (независимо от наличия или отсут-
ствия соответствующей отметки в  накладной), не может служить 
причиной его непризнания.

Если при проверке на станции назначения не будет обнаруже-
на разница между данными коммерческого акта, составленного на 
попутной станции, и  фактическим наличием и  состоянием груза 
на станции назначения, то перевозчик обязан, не составляя ново-
го коммерческого акта, сделать в разделе «Ж» коммерческого акта, 
составленного на попутной станции, отметку следующего содержа-
ния: «При проверке груза, выданного «____» _______________ г., 
разницы против настоящего акта не оказалось».

В случае несоответствия сведений, имеющихся в коммерческом 
акте, составленном на попутной станции, и данных проверки гру-
за на станции назначения, составляется новый коммерческий акт. 
При этом на станции назначения грузополучателю коммерческий 
акт, составленный на попутной станции, не выдается, кроме ком-
мерческого акта, составленного на попутной станции, из которого 
усматривается ответственность грузоотправителя.

Если в пути следования был составлен коммерческий акт, удо-
стоверяющий обстоятельства, за которые несет ответственность 
грузоотправитель, то перевозчик на станции назначения обязан вы-
дать грузополучателю коммерческий акт, составленный на попут-
ной станции, независимо от выдачи коммерческого акта, состав-
ленного перевозчиком при выдаче груза на станции назначения. 
В этом случае копия коммерческого акта, составленного на попут-
ной станции, хранится в делах перевозчика.

В случае проведения экспертизы грузов в соответствии с пра-
вилами выдачи грузов на железнодорожном транспорте о  такой 
экспертизе должна быть сделана отметка в разделе «Е» коммерче-
ского акта.

Коммерческий акт подписывает грузополучатель или его упол-
номоченный представитель (по доверенности на право подписания 
коммерческого акта), если он участвует в проверке груза, и пере-
возчик.
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Коммерческий акт регистрируется в книге учета коммерческих 
актов перевозчика.

В случае проверки массы тары вагона представителем перевоз-
чика, не участвовавшим при взвешивании массы вагона с  грузом, 
в  разделе «Д» коммерческого акта указываются фамилии предста-
вителей перевозчика, участвовавших во взвешивании массы вагона 
с грузом и проверке массы тары вагона. При этом коммерческий акт 
подписывается уполномоченным представителем перевозчика, уча-
ствующим в проверке массы тары вагона.

При выгрузке и  одновременной выдаче груза грузополучателю 
коммерческий акт подписывается уполномоченными представите-
лями грузополучателя и перевозчика.

При выгрузке вагонов перевозчиком на места общего пользова-
ния в склады и на площадки станций, в случае, когда выдача груза 
производится после выгрузки, коммерческий акт подписывается 
только уполномоченным представителем перевозчика.

В случае выдачи груза со склада или площадки станции при на-
личии несоответствия данных, имеющихся в  коммерческом акте, 
составленном при выгрузке груза из вагона, перевозчиком состав-
ляется новый коммерческий акт.

При составлении коммерческого акта снятые с вагона, контей-
нера запорно-пломбировочные устройства используются в следую-
щем порядке:

– при наличии обстоятельств, по которым усматривается ответ-
ственность перевозчика или взаимная ответственность перевозчи-
ка и  грузоотправителя, пересылаются, погашаются, направляются 
ЗПУ на экспертизу в порядке, установленном перевозчиком;

– при составлении коммерческого акта по обстоятельствам, 
при которых усматривается ответственность только грузоотправи-
теля, ЗПУ грузоотправителя, снятые с  вагона после признания их 
исправными и подписания коммерческого акта грузополучателем, 
погашаются в  порядке, установленном перевозчиком. При этом 
в коммерческом акте в графе «При акте приложены» против пункта 
1 «б» делается отметка «ЗПУ погашены».

По требованию грузополучателя перевозчик обязан в  течение 
трех дней выдать коммерческий акт.

Выдача коммерческого акта представителю грузополучателя 
производится при предъявлении доверенности, а  в  случае, если 
грузополучателем является физическое лицо  – паспорта или ино-
го документа, удостоверяющего личность лица. При получении 
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коммерческого акта уполномоченный представитель грузополу-
чателя расписывается на оборотной стороне коммерческого акта 
на экземпляре, остающемся в делах перевозчика с указанием даты 
и номера доверенности или документа, удостоверяющего личность 
лица.

В случае отказа перевозчика от составления коммерческого акта 
или оформления коммерческого акта с нарушением установленных 
требований грузополучатель обязан подать заявление перевозчику 
в письменной форме, если иная форма не предусмотрена соглаше-
нием сторон, в течение трех суток, а в отношении продовольствен-
ных и скоропортящихся грузов – в течение одних суток с момента 
выдачи грузов или их выгрузки. Перевозчик обязан дать грузопо-
лучателю мотивированный ответ на указанное заявление в течение 
трех суток, а в отношении продовольственных и скоропортящихся 
грузов – в течение одних суток со дня получения заявления.

Представители перевозчика и  грузополучателя, участвующие 
в составлении коммерческого акта, обязаны подписать коммерче-
ский акт. При несогласии с содержанием коммерческого акта пред-
ставители перевозчика и  грузополучателя вправе изложить в  нем 
особое мнение.

Если коммерческий акт выдан грузополучателю на недостачу 
груза, не прибывшего по основной накладной, то при прибытии 
этого груза по досылочному документу перевозчик при предъявле-
нии грузополучателем накладной на основную отправку и  выдан-
ного ему коммерческого акта в  накладной и  во всех экземплярах 
коммерческого акта в  разделе «Ж» должен сделать отметку о  том, 
что недостающий груз по данной отправке прибыл по досылочно-
му документу (с указанием его номера). Кроме того, в отметке ука-
зываются номер вагона (номера вагонов), наименование станции, 
на которой оформлена досылка, дата оформления досылки и  дата 
выдачи недостающего груза. По прибытии последней части груза, 
указанной в  коммерческом акте как не прибывшей, грузополуча-
тель должен вернуть перевозчику коммерческий акт для хранения 
в его делах.

В случае, если на станции назначения при проверке состояния 
груза, его массы, количества мест обнаружены недостача, повре-
ждение (порча) груза или такие обстоятельства зафиксированы 
в составленном в пути следования коммерческом акте, перевозчик 
обязан определить размер фактической недостачи, повреждения 
(порчи) груза и выдать грузополучателю коммерческий акт.
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9.2. Акт экспертизы
В соответствии со ст. 42 [1] при необходимости проведения экс-

пертизы перевозчик по своей инициативе или по требованию грузо-
получателя приглашает экспертов и (или) специалистов в соответст-
вующей области. Результаты экспертизы, проведенной без участия 
перевозчика или грузополучателя, являются недействительными.

Акт экспертизы (пример оформления акта экспертизы приведен 
в  приложение 5) составляется для определения причин недоста-
чи, порчи или повреждения груза и размера причиненного ущерба 
в день проведения экспертизы в порядке, предусмотренном прави-
лами выдачи грузов на железнодорожном транспорте.

В случае уклонения перевозчика от вызова эксперта (или) спе-
циалиста в соответствующей области или уклонения перевозчика, 
грузополучателя от участия в проведении экспертизы соответствую-
щая сторона вправе провести экспертизу без участия уклоняющей-
ся стороны, предварительно уведомив о  проведении экспертизы 
в письменной форме, если иная форма не предусмотрена соглаше-
нием сторон.

Расходы, связанные с  проведением экспертизы, оплачиваются 
стороной, заказавшей экспертизу, с последующим отнесением расхо-
дов на сторону, виновную в недостаче, порче или повреждении груза.

Акт экспертизы подписывается экспертом, а также другими спе-
циалистами, которые были привлечены к проведению экспертизы 
по инициативе перевозчика или по требованию грузополучателя; 
перевозчиком и  представителем грузополучателя, если он прини-
мал участие в экспертизе прибывшего в его адрес груза.

При составлении акта экспертизы перевозчиком в  коммерче-
ском акте в разделе «Е» делается отметка с указанием номера и даты 
его составления.

9.3. Акт общей формы
Акт общей формы (форма ГУ-23 – приложение 5) составляется 

на станциях для удостоверения следующих обстоятельств [28]:
– утраты документов, приложенных грузоотправителем к  на-

кладной, предусматриваемых соответствующими правилами пере-
возок грузов железнодорожным транспортом;

– задержки вагонов на станции назначения в ожидании подачи 
их под выгрузку по причинам, зависящим от грузополучателя, вла-
дельца железнодорожного пути необщего пользования;
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– задержки груженых вагонов на промежуточных станциях из-за 
неприема их станцией назначения по причинам, зависящим от гру-
зополучателя, владельца железнодорожного пути необщего пользо-
вания, и отсутствия технических возможностей накопления вагонов 
на станции назначения;

– повреждения вагона, контейнера;
– других случаев, предусмотренных технологией работы желез-

нодорожного транспорта и правилами перевозок грузов железнодо-
рожным транспортом.

Акт общей формы на станциях отправления, назначения и в пути 
следования составляется перевозчиком в необходимом количестве 
экземпляров.

При составлении акта общей формы в пути следования перевоз-
чиком составляется, как правило, два экземпляра:

– первый экземпляр акта общей формы прикладывается к пере-
возочному документу;

– второй экземпляр акта общей формы хранится в делах пере-
возчика.

О составлении акта общей формы на оборотной стороне наклад-
ной в  графе «Отметки перевозчика» делается отметка с указанием 
номера и даты составления акта общей формы, которая заверяется 
подписью уполномоченного представителя перевозчика.

При составлении акта общей формы в  пути следования в  слу-
чаях, указанных в  правилах исчисления сроков доставки грузов 
железнодорожным транспортом, аналогичная отметка делается на 
оборотной стороне дорожной ведомости с левой стороны свобод-
ного поля.

При составлении акта общей формы в пути следования в слу-
чае последующего взимания с грузоотправителя штрафа за иска-
жение в  накладной наименования груза, особых отметок, сведе-
ний о грузах, акт общей формы составляется перевозчиком в трех 
экземплярах. Третий экземпляр акта общей формы прикладыва-
ется к  коммерческому акту и  вместе с  документом, по которому 
производится взыскание штрафа, направляется в  адрес грузоот-
правителя.

При составлении акта общей формы для взимания с грузоотпра-
вителя, грузополучателя, владельца железнодорожного пути необ-
щего пользования и других юридических и физических лиц штра-
фов, сборов и  других платежей, перевозчиком составляется три 
экземпляра акта:
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– первый экземпляр акта общей формы прикладывается к доку-
менту, по которому производится начисление и взимание штрафов, 
сборов и других платежей;

– второй экземпляр акта общей формы выдается, соответствен-
но, грузоотправителю, грузополучателю, владельцу железнодорож-
ного пути необщего пользования, другим юридическим и физиче-
ским лицам;

– третий экземпляр акта общей формы хранится в  делах пере-
возчика.

При направлении материалов в органы внутренних дел по слу-
чаям хищения грузов вместе с коммерческим актом перевозчиком 
прикладываются копии актов общей формы, составленные по дан-
ной отправке.

В случае, если акт общей формы составляется перевозчиком 
при отказе или уклонении грузоотправителя, грузополучателя, 
владельца железнодорожного пути необщего пользования, других 
юридических и физических лиц от подписания документов, пред-
усмотренных технологией работы железнодорожного транспорта 
и  правилами перевозок грузов железнодорожным транспортом, 
подписываемых перевозчиком и грузополучателем, в строке доку-
мента «подпись» перевозчиком делается отметка о составлении акта 
общей формы, с указанием его номера и даты составления.

При этом ни перевозчик, ни грузополучатель не имеет право от-
казаться от подписания акта общей формы. При несогласии с со-
держанием акта общей формы перевозчик или грузополучатель 
вправе изложить свое мнение. В  этом случае необходимо в  акте 
общей формы напротив подписи указать: «С  разногласиями» или 
«С возражением».

Имеющиеся разногласия или возражения должны быть направ-
лены перевозчику в  день составления акта общей формы либо не 
позднее следующих суток со дня составления акта общей формы.

В случае отказа или уклонения грузополучателя от подписа-
ния акта общей формы и изложения своего мнения перевозчиком 
в строке акта общей формы «подпись» делается отметка: «От подпи-
си отказался». При этом на оборотной стороне акта общей формы 
перевозчиком делается запись: «Настоящий акт был предъявлен на 
подпись» грузоотправителю, грузополучателю, владельцу желез-
нодорожного пути необщего пользования, другим юридическим 
и физическим лицам с указанием фамилии, имени, отчества упол-
номоченного представителя этих лиц «в присутствии перевозчика» 
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с указанием фамилии, имени, отчества и должности уполномочен-
ных представителей перевозчика. Данная запись заверяется под-
писью указанных в записи уполномоченных представителей пере-
возчика. В данном случае грузополучатель также должен направить 
перевозчику свои разногласия или возражения не позднее следую-
щих суток со дня составления акта общей формы.

При составлении акта общей формы в случае обнаружения тех-
нической неисправности собственного порожнего вагона в  пути 
следования и  направлении собственного порожнего вагона в  ре-
монт на основании уведомления ВУ-23м акт общей формы состав-
ляется в количестве не менее четырех экземпляров, из которых пер-
вый экземпляр прикладывается к накладной, второй – к дорожной 
ведомости, третий экземпляр передается владельцу вагона или ино-
му полномочному лицу, четвертый экземпляр остается на железно-
дорожной станции, на которой составлен акт. В акте общей формы 
указываются:

– номер уведомления формы ВУ-23м;
– наименования железнодорожной станции обнаружения тех-

нической неисправности и  железнодорожной станции выполне-
ния текущего отцепочного ремонта (железнодорожной станции 
ремонта);

– описание технической неисправности и причины;
– отметка, дающая право перевозчику на увеличение срока до-

ставки в соответствии с Правилами исчисления срока доставки гру-
зов железнодорожным транспортом, при выполнении ремонта на 
станции обнаружения технической неисправности;

– отметка «Направлен для проведения текущего ремонта на же-
лезнодорожную станцию _______________________ (указывается 
железнодорожная станция, на которой согласно уведомлению фор-
мы ВУ-23м будет осуществляться ремонт вагона)», если собствен-
ный порожний вагон направляется в ремонт на железнодорожную 
станцию, не являющуюся железнодорожной станцией обнаружения 
технической неисправности.

При перевозке груза с использованием электронной накладной 
акт общей формы, который должен прилагаться к  перевозочному 
документу, составляется в электронном виде.

В акте общей формы должны быть изложены обстоятельства, по-
служившие основанием для его составления.

Если по договору перевозчика с грузоотправителем предусмотре-
на подача под погрузку средствами грузоотправителя неочищенных 
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порожних вагонов, контейнеров, с  открытыми люками, дверями, 
с неснятыми приспособлениями для крепления грузов, то в случае 
подачи таких вагонов, контейнеров под погрузку перевозчиком со-
ставляется акт общей формы. В акте общей формы указывается, что 
вагоны, контейнеры поданы под погрузку с согласия грузоотправи-
теля, перечисляются номера вагонов, контейнеров, а также номер 
договора и дата его подписания.

Если акт общей формы составляется в случае задержки вагонов, 
контейнеров в  пути следования при обстоятельствах, требующих 
увеличения срока доставки грузов, то в  акте указывается причина 
и время задержки вагонов, контейнеров в пути.

При составлении акта общей формы в пути следования в случа-
ях обнаружения вагонов, контейнеров с  неисправным состояни-
ем ЗПУ, наличием признаков доступа к грузу через люки вагона, 
стенки вагона, контейнера, а  также с  неисправностями, угрожа-
ющими безопасности движения и сохранности перевозимых гру-
зов, в акте общей формы перевозчиком указываются сведения: об 
обнаруженных неисправностях, о  результатах проверки грузов, 
о состоянии кузова вагона, контейнера, ЗПУ, закруток, запоров на 
дверях и люках, а также о состоянии погрузки грузов, с указанием 
полноты загрузки вагона, равномерности поверхности грузов, чи-
сла ярусов в дверном пространстве и другие обстоятельства, вслед-
ствие которых вагон, контейнер направляется на комиссионную 
проверку.

При составлении акта общей формы при перевозках автотрак-
торной техники указываются повреждения техники, недостача дета-
лей и узлов, а при нарушении отдельных мест с запасными частями 
и  инструментом, если отсутствует опись,  – их фактическое нали-
чие. При наличии признаков хищения они подробно описываются 
с указанием точного местоположения, размеров выемок груза, на-
рушения упаковки грузовых мест и прочих обстоятельств.

В актах общей формы указываются также способ устранения 
возможности доступа к грузу, сведения о ЗПУ, наложенных на ва-
гон, контейнер, автотракторную технику.

Если вагон поступил на станцию с неисправным ЗПУ, с призна-
ками доступа к грузу через люки вагона, стенки вагона, контейне-
ра, уже оформленные актом общей формы на предыдущей станции, 
и состояние вагона (груза) по сравнению с описанием в ранее со-
ставленном акте не изменилось, то новый акт общей формы повтор-
но не составляется.
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В акте общей формы, составленном для удостоверения обстоя-
тельств, служащих основанием для взыскания:

– платы за пользование вагонами, контейнерами, принадлежа-
щими перевозчику, – указывается причина задержки вагонов, кон-
тейнеров с указанием их номеров, времени начала и окончания за-
держки вагонов, контейнеров, других сведений, предусмотренных 
правилами перевозок грузов железнодорожным транспортом;

– платы за простой локомотива, принадлежащего перевозчи-
ку, в  ожидании окончания операции по погрузке или выгрузке 
в случае подачи и уборки вагонов на перегоны, раздельные пункты 
(разъезды, обгонные пункты и другие), не производящие коммер-
ческие операции, – указывается причина и время задержки локо-
мотива.

Акт общей формы должен быть подписан перевозчиком, но не 
менее двух лиц, участвующих в  удостоверении обстоятельств, по-
служивших основанием для его составления. Кроме этого, при пе-
ревозке груза с  сопровождением и  охраной грузоотправителями, 
грузополучателями либо уполномоченными ими лицами акт общей 
формы может подписываться также и  лицом, сопровождающим 
и охраняющим груз.

Допускается оформление акта общей формы в пути следования 
одним уполномоченным представителем перевозчика на основании 
данных, передаваемых ему по телефону или радиосвязи. В этом слу-
чае первый экземпляр акта общей формы, прикладываемый к  пе-
ревозочному документу, подписывается составившим его лицом, 
с  указанием фамилий, имен, отчеств и  должностей уполномочен-
ных представителей перевозчика, передавших сведения, удостове-
ряющие обстоятельства составления акта общей формы.

Второй экземпляр акта общей формы подписывается в установ-
ленном порядке всеми указанными в нем лицами.

При составлении акта общей формы в случае обнаружения тех-
нической неисправности собственного порожнего вагона в  пути 
следования и направлении собственного порожнего вагона для про-
изводства ремонта допускается участие уполномоченных предста-
вителей владельца собственного порожнего вагона или иного пол-
номочного лица.

До составления акта общей формы перевозчик направляет вла-
дельцу собственного порожнего вагона или иному полномочному 
лицу уведомление об обнаруженной технической неисправно-
сти собственного порожнего вагона в  пути следования. Владелец 
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собственного порожнего вагона или иное полномочное лицо обя-
зан направить своего представителя для участия в  осмотре соб-
ственного порожнего вагона и  составлении акта общей формы 
в  течение 48  часов с  даты получения уведомления. В  случае если 
в  течение 48  часов представитель владельца собственного порож-
него вагона или иного полномочного лица не явился, акт общей 
формы с записью о неприбытии владельца собственного порожне-
го вагона или иного полномочного лица составляется перевозчи-
ком самостоятельно.

Срок доставки такого вагона удлиняется на время от момента 
уведомления перевозчиком владельца собственного порожнего ва-
гона или иного полномочного лица до момента составления акта 
общей формы.

При несогласии с  содержанием акта общей формы уполномо-
ченный представитель владельца собственного порожнего вагона 
или иного полномочного лица вправе изложить свое мнение. В этом 
случае необходимо в акте общей формы напротив подписи указать: 
«С разногласиями» или «С возражением». Имеющиеся разногласия 
или возражения должны быть направлены перевозчику в  день со-
ставления акта общей формы либо не позднее следующих суток со 
дня составления акта общей формы. Один экземпляр акта передает-
ся владельцу собственного порожнего вагона или иному полномоч-
ному лицу.

9.4. Акт о техническом состоянии вагона, контейнера
В случаях обнаружения течи, порчи или подмочки груза, проис-

шедших по причине технической неисправности вагона, контейне-
ра, кроме коммерческого акта, составляется акт о техническом со-
стоянии вагона, контейнера (приложение 5) [28].

Акт о  техническом состоянии вагона, контейнера составляется 
перевозчиком не менее чем в двух экземплярах.

Первый экземпляр акта о  техническом состоянии вагона, кон-
тейнера прилагается к  первому экземпляру коммерческого акта; 
второй экземпляр – остается в делах перевозчика.

Акт о техническом состоянии вагона, контейнера должен состав-
ляться в день обнаружения неисправности вагона, контейнера, либо 
не позднее дня составления коммерческого акта.

При указании в акте о техническом состоянии вагона, контейне-
ра причин неисправности вагона, контейнера обязательно указыва-
ется характер неисправности и ее происхождение.
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9.5. Ответственность перевозчика  
при несохранной перевозке
Перевозчик несет ответственность за несохранность груза, грузо-

багажа после принятия его для перевозки и хранения и до выдачи 
его грузополучателю (получателю), если не докажет, что утрата, 
недостача или повреждение (порча) груза, грузобагажа произошли 
вследствие обстоятельств, которые перевозчик не мог предотвра-
тить или устранить по независящим от него причинам, в частности 
вследствие [1, ст. 95]:

– причин, зависящих от грузоотправителя (отправителя) или 
грузополучателя (получателя);

– особых естественных свойств перевозимых груза, грузобагажа;
– недостатков тары или упаковки, которые не могли быть заме-

чены при наружном осмотре груза, грузобагажа при приеме груза, 
грузобагажа для перевозки, либо применения тары, упаковки, не 
соответствующих свойствам груза, грузобагажа или принятым стан-
дартам, при отсутствии следов повреждения тары, упаковки в пути;

– сдачи для перевозки груза, грузобагажа, влажность которых 
превышает установленную норму.

Перевозчик освобождается от ответственности за утрату, не-
достачу или повреждение (порчу) принятого для перевозки груза, 
грузобагажа (при повагонной отправке) в случае, если [1, ст. 118]:

– груз, грузобагаж прибыли в  исправных вагоне, контейнере 
с исправными запорно-пломбировочными устройствами, установ-
ленными грузоотправителем, либо исправных вагоне, контейнере 
без перегрузки в пути следования с исправной защитной маркиров-
кой или исправной увязкой, а также при отсутствии признаков, сви-
детельствующих о несохранности груза, грузобагажа;

– недостача или повреждение (порча) груза произошли вследст-
вие естественных причин, связанных с перевозкой груза в открытом 
железнодорожном подвижном составе;

– перевозка груза, грузобагажа осуществлялась в  сопровожде-
нии представителя грузоотправителя (отправителя) или грузополу-
чателя (получателя);

– недостача груза, грузобагажа не превышает норму естествен-
ной убыли и значение предельного расхождения в результатах опре-
деления массы нетто груза, грузобагажа;

– утрата, недостача или повреждение (порча) груза, грузоба-
гажа произошли в  результате последствий, вызванных недосто-
верными, неточными или неполными сведениями, указанными 
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грузоотправителем, отправителем в  транспортной железнодорож-
ной накладной, заявлении на отправку грузобагажа;

– грузобагаж прибыл в исправных таре или упаковке;
– перевозка продовольственных и скоропортящихся грузов осу-

ществлялась как перевозка грузобагажа под ответственность отпра-
вителя, если они были доставлены в срок.

В указанных случаях перевозчик несет ответственность за несо-
хранность груза, если предъявитель претензии докажет, в том числе 
при необходимости с привлечением независимых экспертов и в по-
рядке, установленном статьей 42 [1], что утрата, недостача или по-
вреждение (порча) груза произошли по вине перевозчика.

На рис. 9.1 приведены мероприятия по обеспечению сохранно-
сти грузов.

Рис. 9.1. Мероприятия по обеспечению сохранности грузов
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10. ОПРЕДЕЛЕНИЕ НОРМАТИВОВ 
ЧИСЛЕННОСТИ РАБОТНИКОВ,  
ЗАНЯТЫХ ОФОРМЛЕНИЕМ 
ПЕРЕВОЗОЧНЫХ ДОКУМЕНТОВ 
В ЛИНЕЙНЫХ АГЕНТСТВАХ ФИРМЕННОГО 
ТРАНСПОРТНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

В целях оптимизации численности работников, занятых офор-
млением перевозочных документов в линейных агентствах фирмен-
ного транспортного обслуживания (ЛАФТО) разработаны и утвер-
ждены «Нормативы численности работников, занятых оформлением 
перевозочных документов в линейных агентствах фирменного транс-
портного обслуживания» [29].

Нормативы разработаны отделом организации труда в  сфере 
управления движением Центра организации труда и проектирова-
ния экономических нормативов – филиала ОАО «РЖД» совместно 
с  работниками Центра фирменного транспортного обслуживания 
филиала ОАО «РЖД».

Нормативы численности предназначаются для установления 
численности агентов системы фирменного транспортного обслу-
живания и кассиров товарных (грузовых), оформляющих докумен-
ты с  учетом применения Автоматизированной системы центра-
лизованной подготовки и  оформления перевозочных документов 
(ЭТРАН).

В основу разработки нормативов численности положены следу-
ющие документы:

‒ типовой технологический процесс работы агентства фирмен-
ного транспортного обслуживания;

‒ фотографии рабочего дня, фотохронометражные наблюдения;
‒ данные о фактически выполняемых объемах работ и числен-

ности работников;
‒ материалы изучения существующей организации труда;
‒ результаты анализа мероприятий по улучшению условий труда.
При определении нормативов рассчитывается явочная и списоч-

ная численность.
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Явочная численность определяется по формуле

	 общ
яв 1 2

р.в.

,
Т

Ч
Ф

К К= Ч 	 чел.

где Тобщ – общая трудоемкость нормируемых работ по нормативам 
на выполненный объем работ в год;

Фр.в.  – годовой фонд рабочего времени одного работника, мин 
(берется из производственного календаря на текущий год);

К1 – коэффициент, учитывающий затраты времени на подгото-
вительно-заключительные работы, организационное обслуживание 
рабочего места, отдых и личные надобности (K1 = l,10);

К2 – коэффициент, учитывающий затраты времени на выполне-
ние работ, не приведенных в таблицах № 1–22 Распоряжения ОАО 
«РЖД» № 2127р (К2 = 1,2).

Перечень работ, выполняемых работниками ЛАФТО, трудоем-
кость которых не приведена в  таблицах № 1–22 Нормативов чи-
сленности приведена ниже.

Перечень работ, выполняемых работниками ЛАФТО, трудоемкость 
которых не приведена в таблицах № 1–22 Нормативов численности

1. Изучение нормативных документов (72, 73, 74, 75 адреса кон-
венционных запрещений, оперативные телеграммы и  т. д.), внесе-
ние изменений в Тарифные руководства, нормативные документы 
и другие сборники.

2. Прием наличных денег от грузоотправителей, грузополучате-
лей и оформление счетов-фактур на выполненные работы и услуги.

3. Сдача денег инкассатору или в кассу бухгалтерии.
4. Ведение кассовой книги, составление отчета о сдаче денег.
5. Учет бланков строгого учета.
6. Информирование грузоотправителей о  правилах и  условиях 

перевозки грузов, о  порядке оплаты перевозок и  дополнительных 
услуг и выдача различных справок.

7. Подготовка комплекта документов на перевозку грузов в ме-
ждународном сообщении для подтверждения права ОАО «РЖД» на 
применение налоговой ставки по НДС «0», согласно распоряжению 
ОАО «РЖД» от 24 апреля 2004 г. № 1930р.

8. Сбор первичной маркетинговой информации о клиентах же-
лезнодорожного транспорта.
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9. Оформление отчетов и сопроводительных ведомостей к доку-
ментам, отправляемым в  ТЦФТО ежесуточно, ведение книг учета 
документов.

10. Прием и рассмотрение претензий.
11. Выдача грузоотправителям и грузополучателям под роспись 

корреспонденции, приходящей с ТЦФТО (счета-фактуры, перечни, 
справки о движении средств).

12. Осуществление комплексного транспортного обслуживания 
(информирование грузоотправителя о подходе груза, о местонахожде-
нии вагона, контейнера, выдача копий документов и т. д.).

13. Оформление грузоотправителям и грузополучателям догово-
ров на дополнительные услуги.

14. Ведение списков грузоотправителей и грузополучателей.
15. Формирование и корректировка суточного сводного заказа.
16. Списание испорченных бланков строгой отчетности.
17. Страхование грузов.
18. Оформление передаточной ведомости ф.ГУ-41.
19. Запрос справок из АБД ПВ.
20. Оформление и передача оперативных телеграмм.

Списочная численность определяется по формуле:

	 Чсп = Чяв · Ксп,	 чел.

где Ксп – коэффициент перевода явочной численности в списочную 
(регламентируется порядком, действующим в ОАО «РЖД», принят 
Ксп = 1,14).

Общая трудоемкость определяется следующим образом

	 Тобщ = Тзаяв + Ткорр + Тотп + Тприб + Тмежд.отпр + Тмежд.приб +  
+ Тмарш.отпр + Тмарш.приб + Тмарш.межд.отпр + Тмарш.межд.приб + Тприемиз-загран +  

+ Тпередачазаграницу + Твед.под.иуб + Тнакоп.вед + Ткв.разн.сб + Тучет.карт +  
+ Тподп.отч.сут + Тзаяв.переадр + Тпереадр + Тдосыл.вед + Тобщ.ф + Тб.д + Тштраф 

где Тзаяв – трудоемкость оформления заявки;
Ткорр – трудоемкость корректировки согласованной заявки;
Тотп – трудоемкость оформления повагонных перевозочных до-

кументов по отправлению грузов во внутреннем сообщении;
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Тприб – трудоемкость оформления повагонных перевозочных до-
кументов по прибытию грузов во внутреннем сообщении;

Тмежд.отпр – трудоемкость оформления повагонных перевозочных 
документов по отправлению грузов в международном сообщении;

Тмежд.приб – трудоемкость оформления повагонных перевозочных 
документов по прибытию грузов в международном сообщении;

Тмарш.отпр – трудоемкость оформления маршрутных и групповых 
перевозочных документов по отправлению грузов во внутреннем 
сообщении;

Тмарш.приб – трудоемкость оформления маршрутных и групповых 
перевозочных документов по прибытию грузов во внутреннем со-
общении;

Тмарш.межд.отпр – трудоемкость оформления маршрутных и группо-
вых перевозочных документов по отправлению грузов в  междуна-
родном сообщении;

Тмарш.межд.приб  – трудоемкость оформления маршрутных 
и  групповых перевозочных документов по прибытию грузов в 
международном сообщении;

Тприемиз-загран – трудоемкость оформления перевозочных докумен-
тов по приему грузов к перевозке из-за границы на пограничных пе-
редаточных станциях;

Тпередачазаграницу  – трудоемкость оформления перевозочных доку-
ментов по передаче грузов за границу на пограничных передаточ-
ных станциях;

Твед.под.иуб. – трудоемкость оформления ведомостей подачи и убор-
ки вагонов;

Тнакоп.вед – трудоемкость оформления накопительных ведомостей;
Ткв.разн.сб – трудоемкость оформления квитанции разных сборов;
Тучет.карт – трудоемкость оформления учетных карточек;
Тподп.отч.сут – трудоемкость подписания отчетных суток;
Тзаяв.переадр – трудоемкость оформления заявления на переадресовку;
Тпереадр – трудоемкость оформления перевозочных документов по 

переадресовке грузов по первоначальным или новым документам;
Тдосыл.вед – трудоемкость оформления досылочной ведомости;
Тобщ.ф – трудоемкость оформления акта общей формы ГУ-23;
Тб.д – трудоемкость ввода в электронную базу доверенности кли-

ента;
Тштраф – трудоемкость оформления уведомления о штрафах.
Трудоемкость по видам работ берется из таблиц 1–22 Распоря-

жения ОАО «РЖД» № 2127р [29]:
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– таблица 1 содержит нормативы времени на оформление прие-
ма заявки на перевозку грузов и внесение корректировок в согласо-
ванную заявку;

– таблицы 2–9 содержат нормативы времени на оформление пе-
ревозочного документа для повагонных, групповых, маршрутных 
отправок, оформляемых в  АС ЭТРАН во внутреннем и  междуна-
родном сообщениях;

– таблица 10 содержит норматив времени на оформление ведо-
мости подачи и уборки вагонов;

– таблица 11 содержит норматив времени на оформление нако-
пительной ведомости и на оформление квитанции разных сборов;

– таблица 12 содержит норматив времени на оформление одной 
учетной карточки выполнения заявки на перевозку грузов и подпи-
сание отчетных суток в учетной карточке;

– таблица 13 содержит норматив времени на оформление заявле-
ния на переадресовку груза;

– таблица 14–16 содержит норматив времени на оформление пе-
реадресовки груза по первоначальным и по новым документам;

– таблица № 17 содержит норматив времени на оформление до-
сылочной дорожной ведомости;

– таблицы 18–19 содержат нормативы времени на оформление 
перевозочного документа по приему грузов из-за границы и по пе-
редаче грузов за границу на пограничных передаточных станциях;

– таблица 20 содержит нормативы времени на оформление акта 
общей формы;

– таблица 21 содержит норматив времени на ввод в электронную 
базу доверенности клиента;

– таблица 22 содержит норматив времени на оформление уве-
домления о штрафах.

Объемы выполняемых работ выгружаются из АС ЭТРАН, где 
разработана отчетная форма для внутреннего пользования «Расчет 
нормативов численности», которая позволяет увидеть выполнен-
ный объем оформляемых документов за заданный период по любой 
станции, открытой для грузовой работы.

Для ЛАФТО, выполняющих объем работ по оформлению пере-
возочных документов превышающий 250 тыс. отправок в год, нор-
мативы времени (таблицы 2–9, 18 и 19) применяются с коэффици-
ентом 0,8.

Для ЛАФТО, выполняющих объем работ по оформлению пе-
ревозочных документов в  международном сообщении свыше 70 % 
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от общего количества перевозочных документов, нормативы вре-
мени (таблицы 2–9) применяются с коэффициентом 0,9, а свыше 
80 % от общего количества перевозочных документов  – коэффи-
циентом 0,8.

Для ЛАФТО, при оформлении маршрутных, групповых перево-
зочных документов свыше 60 % от общего количества перевозочных 
документов, нормативы времени (таблицы 2–9, 18 и 19) применя-
ются с коэффициентом 0,8.

В случаях, когда отдельные операции, указанные в таблицах не 
выполняются, соответствующие величины нормативов времени 
к расчету не принимаются.

Нормативы времени на оформление перевозочных документов 
по приему сборных грузов к перевозке принимаются по таблицам 
6–8, как оформление маршрутных, групповых перевозочных доку-
ментов.

При определении численности работников ЛАФТО дробные 
результаты округляются до целых единиц по правилам округления 
(величина дроби менее 0,5 округляется в сторону уменьшения, а при 
0,5 и более – в сторону увеличения).

САМОСТОЯТЕЛЬНАЯ РАБОТА: В  соответствии с  исходны-
ми данными, выданными преподавателем, определить явочный 
и списочный штат агентов. Распоряжение ОАО «РЖД» № 2127р от 
23.10.2012 приведено в системе Blackboard Learn УрГУПС.
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Приложение 1

Система нумерации вагонов грузового парка железных дорог  
колеи 1520 мм

1-
я 

–
 р

од
 

ва
го

на 2-я – осность и основная  
характеристика вагона

3-я – дополнительная  
характеристика вагона

4-
я,

 5
-я

 и
 6

-я

7-
я 

 0
–

8 
б/

то
р.

 п
ло

щ
., 

9 
–

 с

1 2 3 4 5

К
ры

ты
й 

2

0
0–5

4-осн. объем кузова 
менее 120 куб. м

0–9 Характеристики  
не содержит

0–9 0–8
9

1–3 4-осн. объем кузова 
120 куб. м

0–9 Характеристики  
не содержит

0–9 0–8

4–7
6–7

4-осн. объем кузова
120 куб. м с ушир. дверн.

0–9 Характеристики  
не содержит

0–9 0–8
9

8 4-осн. объем кузова
140 куб. м с ушир. дверн.

0–9 Характеристики  
не содержит

0–9 0–8
9

П
ла

тф
ор

ма
 4 0 4-осн. с дл-ой рамы до 

13,4
0–9 Характеристики  

не содержит
0–9 0–8

2–6 4-осн.с дл-ой рамы 13,4 
и более

0–9 Характеристики  
не содержит

0–9 0–9

П
ол

ув
аг

он
 6

0–7 4-осн. с люками в полу 0–9 Характеристики  
не содержит

0–9 0–8
9

8 4-осн. с глухим кузовом 0–9 Характеристики  
не содержит

0–9 0–8
9

9 8-осн. 0 С люками в полу 
и торцевыми дверями

0–9 0–8

Ц
ис

те
рн

а 7

0 4-осн. для нефтебитума 
и вязких нефтепродук-
тов

0 Для нефтебитума 
(бункерный полува-
гон) с облегченной 
рамой

0–9 0–8

1–3 Для нефтебитума 
(бункерный полу-
вагон)

0–9 0–8

5–6 Для вязких нефте-
продуктов

0–9 0–8
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1 2 3 4 5

1 4-осн. для нефти и тем-
ных нефтепродуктов, 
объем котла 50–63 куб.м

0–9 Характеристики 
не содержит

0–9 0–8
9

2 4-осн. для нефти, тем-
ных и светлых нефте-
продуктов объем котла 
50–63 куб.м (сезонная 
специализация)

0–9 Характеристики 
не содержит

0–9 0–8
9

3–4 4-осн. для светлых  
нефтепродуктов

0–7 Объем котла 
73,1 куб.м

0–9 0–8
9

8 Объем котла 75 куб.м 0–9 0–8
9 Объем котла 

85,6 куб.м
0–9 0–8

5 4-осн. для светлых  
нефтепродуктов

1 Объем котла 
85,6 куб.м

0–9 0–8

6 4-осн. для химических 
грузов

0 Для серной кислоты 0–9 0–8
1 Для улучшенной 

серной кислоты
0–9 0–8

3 Для меланжа 0–9 0–8
4 Для метанола 0–6 0–8
5 Для остальных  

химических грузов
0–9 0–8

7–9 Для остальных хи-
мических грузов

0–9 0–8

7 4-осн. для пищевых 
продуктов

0 Для спирта 0–6 0–8
Для спирта, объем 
котла 85,6 куб.м

7–9 0–8

1 Для молока 0–9 0–8
2 Для растительного 

масла
0–9 0–8

3–4 Для виноматериалов 0–9 0–8
5 Для патоки 0–9 0–8
8 Для остальных  

пищевых продуктов
0–9 0–8

Продолжение прил. 1
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1 2 3 4 5
9 8-осн. нефтебензиновая 0–1 Для нефти и неф-

тепродуктов объем 
котла 159 куб.м 
габарита ТЦ

0–9 0–8

4–5 Для светлых и тем-
ных нефтепродуктов 
объем котла 140 куб.м

0–9 0–8

7 Для светлых неф-
тепродуктов объем 
котла 161,6 куб.м

0–9 0–8

И
зо

те
рм

ич
ес

ки
й 

8

0 4-осн. вагон-термос 0–1 Характеристики не 
содержит

0–9 0–8

1 4-осн. вагон-ледник 0 С пристенными 
карманами

0–9 0–8

4 С потолочными 
баками

0–9 0–8

7 Для вина 0–9 0–8
3 4-осн. автономный 

рефрижераторный вагон 
(АРВ)

0 Со служебным отде-
лением для бригады

0–9 0–9

1 Без служебного отде-
ления для бригады, 
длиной кузова 19 м

0–9 0–9

3–4 Без служебного отде-
ления для бригады, 
длиной кузова 21 м

0–9 0–9

4 4-осн. грузовой вагон 
в составе рефрижератор-
ных поездов

0 21-вагонного поезда 0–9 0–9
1 12-вагонного поезда 0–9 0–9

5 4-осн. грузовой вагон 
в составе 6-вагонной ре-
фрижераторной секции

0–4 Характеристики  
не содержит

0–9 0–9

7 4-осн. грузовой вагон 
в составе 5-ти вагон-
ных рефрижераторных 
секций

0 Для секций без 
служ. отд. ZA-5

0–9 0–9

1 Постр. ГДР со служ. 
отд.

0–9 0–9

2–6 Для секций  
постройки БМЗ

0–9 0–9

7–9 Для секции ZB-5 
постройки ГДР

0–9 0–9

Продолжение прил. 1
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1 2 3 4 5
9 8-осн. в составе рефри-

жераторной секции
0 Характеристики  

не содержит
0–9 0–9

П
ро

чи
е 9

0 4-осн. для перевозки 
грузов

0 Для аппатитового 
концентрата «–» 
10–402

0
1–9

0–8

1 Для сырья мине-
ральных удобрений

0–9 0–8

2 Зерновоз для пере-
возки минеральных 
удобрений

0–9 0–8

3–6 Для минеральных 
удобрений

0–9 0–8

7 Для крытых специа-
лизированных

0–9 0–9

8 Саморазгружаю-
щийся полувагон

0–1 0–8

1 4-осн. для перевозки 
грузов

0 Для агломерата 
(дл 10м) и окатышей

0–9 0–8

2–4 Для агломерата 
(дл 12м) и окатышей

0–9 0–8

5 Платформа для 
лесоматериалов

0–5 0–8

Платформа для 
большегрузных  
контейнеров

6–9 0–8

6 Для технологиче-
ской щепы Полуваг.
Переоб. крытые

0–3 0–8
4–9 0–8

8 Крытый, переоб.  
из рефр.
Сборно-раздаточный

0–9
0–8

9
2 4-осн. для перевозки 

грузов
0–4 Для СТК на базе по-

лувагона, крытого
0–9 0–9

5 Крытый для легко-
весных грузов

0–9 0–8

7 Крытый для автомо-
билей

0–9 0–8

8 2-ярусная платфор-
ма для автомобилей

0–9 0–8

Продолжение прил. 1
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1 2 3 4 5
9 Цистерна для 

порошкообразных 
грузов

0–9 0–8

3 4-осн. для перевозки 
грузов

0–6 Хоппер для цемента 0–9 0–8
9

7–9 Цистерна  
для цемента

0–9 0–8

4 4-осн. (платформа)  
для перевозки грузов

0–1 Для большегрузных 
контейнеров (длиной 
рамы менее 13,4 м)

0–9 0–8

2–4 Для большегрузных 
контейнеров (дли-
ной рамы 13,4 м)

0–9 0–8

5–9 Для большегрузных 
контейнеров (дли-
ной рамы 18,4 м)

0–9 0–8

5 4-осн. для перевозки 
грузов

0–9 Для зерна (хоппер) 0–9 0–8

6 4-осн. для перевозки 
грузов

0 Для живой рыбы 
грузовой вагон  
2-вагонной секции

0–9 0–9

1 Для живой рыбы 
одиночный вагон

0–9 0–9

2 Для скота повышен-
ной вместимости

0–9 0–8

3 Для скота с верхним 
расположением 
люков

0–9 0–8

4 Для скота 2-ярусный 0–9 0–8
5 Для скота с нижним 

расположением 
люков

0–9 0–8
9

6 Платформа для 
рулонной стали

0–2 0–8

7 Для перевозки муки 0–9 0–8
8 Цистерна для инерт-

ных грузов
0–9 0–8

9 Хоппер со снятой 
крышей

0–9 0–8

Продолжение прил. 1
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1 2 3 4 5

7 4-осн. для перевозки 
грузов

0 Цистерна для каль-
цинированной соды

0–9 0–8

1–7 Хоппер для цемента 0–9 0–8
9

8–9 Цистерна  
для цемента

0–9 0–8

П
ро

чи
е 3

0–1 4-осн. хоппер-дозатор 0–4 Типа ЦНИИ-2, 
ЦНИИ-3

0–9 0–8

5–7 Типа ЦНИИ-ДВ 3М 0–9 0–8
8 Модель 55–76 0–9 0–8

2 4-осн. думпкар 0 Типа 4ВС-50 0–9 0–8
4-осн. контейнеровоз 1–9 На базе крытого, 

полувагон
0–9 9

3 4-осн. думпкар 0–9 Типа 5ВС-60 0–9 0–8
4–5 4-осн. думпкар 0–9 Типа 6ВС-60, 7ВС-60 0–9 0–8

9
6 6-осн. вагон для пере-

возки грузов
4 Платформа 0–9 0–8
6 Полувагон 0–9 0–8
7 Цистерна 0–9 0–8
8 3-х вагонной рефри-

жераторной секции
0–9 0–9

9 Остальные вагоны 0–9 0–8
7 4-осн. служебно-техни-

ческие вагоны рефри-
жераторных поездов 
и секции не для пере-
возки грузов, прочие не 
для перевозки грузов

1 Вагон-машинное 
отделение, дизель-
электростанция 
12-вагонные, секции

0–9 0–9

2 Вагон-машинное 
отделение, вагон-
служебное поме-
щение, дизельный 
вагон 12-вагонного 
поезда

0–9 0–9

3 6-вагонной секции 0–9 0–8
4 5-вагонной секции 

ZB-5 постройки ГДР
0–9 0–9

5 5-вагонной секции 
постройки БМЗ

0–9 0–9

Продолжение прил. 1
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1 2 3 4 5

6 Служебный вагон 
2-вагонной секции 
для живой рыбы

0–9 0–9

Прочие не для пере-
возки грузов (кры-
тые, платформы)

0–9 0–8
9

7 Служебный вагон 
3-вагонной секции, 
отдельный дизель-
служебный вагон

0–9 0–9

9 Транспортеры

Примечание: во всех видах оперативного и статистического учета из группы про-
чих в том числе выделяются вагоны в следующих отрезках нумерации:

окатышевозы 9100000–9109998;
цементовозы 9300000–9399998
фитинговые платформы 9400000–9499998
зерновозы9500000–9599998

Окончание прил. 1
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Приложение 2

Примеры грузовых вагонов с указанием мест  
нанесения основных надписей

Рис. П.2.1. 4-осный крытый вагон
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Продолжение прил. 2

Рис. П.2.2. 4-осный крытый вагон-хоппер для минеральных удобрений
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Продолжение прил. 2

Рис. П.2.3. 4-осный цельнометаллический полувагон с глухим кузовом
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Продолжение прил. 2

Рис. П.2.4. 4-осная платформа с цельнометаллическими бортами



153

Окончание прил. 2

Рис. П.2.5. 4-осная цистерна для бензина и светлых нефтепродуктов
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Приложение 3

Комплект перевозочных документов ГУ-29-О
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Продолжение прил. 3
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Продолжение прил. 3
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Продолжение прил. 3
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Продолжение прил. 3
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Окончание прил. 3
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Пример оформления листа 1
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Пересылочные накладные
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Приложение 4

Перечень функций, которые выполняют агенты АФТО 
и приемосдатчики на станциях

Операция
Перечень выполняемых функций

Агент АФТО Приемосдатчик на станции

Вид документа – электронная накладная с электронной подписью

Визирование 
накладной

1. Проверка задач визиро-
вания средствами системы 
ЭТРАН. 
2. Взаимодействие с грузо-
отправителем (отправителем 
собственного порожнего 
вагона) при переходе на 
бумажный документооборот 
по причине невозможности 
применения электронной 
подписи и в аварийных 
ситуациях

Завершение 
оформления 
накладной 
после приема 
груза к пере-
возке

1. Завершение оформле-
ния накладной в системе 
ЭТРАН после приема 
приемосдатчиком груза 
к перевозке. 
2. Выдача грузоотправите-
лю электронной квитан-
ции о приеме к перевозке 
с подписанием электронной 
подписью. 
3. Взаимодействие с грузо-
отправителем при переходе 
на бумажный документо-
оборот по причине невоз-
можности применения 
электронной подписи 
и в аварийных ситуациях

1. Сверка подписи ответст-
венного работника грузо-
отправителя за размещение 
и крепление груза в вагон-
ном листе с образцом. 
2. Передача информации 
в АФТО о дате приема груза 
к перевозке
3. Оформление удостове-
рения проводникам груза 
и описи на перевозку грузов 
с объявленной ценностью 
в установленных правилами 
случаях 
4. Передача вагонного листа 
и приложенных к нему со-
проводительных докумен-
тов (при их наличии) в СТЦ
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Операция
Перечень выполняемых функций

Агент АФТО Приемосдатчик на станции

Завершение 
оформления 
накладной 
после приема 
собственного 
порожнего 
вагона к пе-
ревозке

1. Завершение оформле-
ния накладной в системе 
ЭТРАН после приема соб-
ственного порожнего вагона 
к перевозке. 
2. Выдача отправителю элек-
тронной квитанции о прие-
ме к перевозке с подписани-
ем электронной подписи. 
3. Взаимодействие с отпра-
вителем при переходе на 
бумажный документооборот 
по причине невозможности 
применения электронной 
подписи и в аварийных 
ситуациях

1. Передача информации 
в АФТО о дате приема соб-
ственного порожнего вагона 
к перевозке 
2. Передача вагонного листа 
в СТЦ

Раскреди-
тование 
накладной

1. Внесение необходимых 
изменений в электронные 
данные накладной для 
обеспечения правильности 
и полноты взыскания про-
возных платежей и сборов. 
2. Завершение оформления 
электронной накладной 
с расчетом провозных пла-
тежей и сборов по прибы-
тию в системе ЭТРАН. 
3. Выдача электронно-
го оригинала накладной 
получателю с подписанием 
электронной подписью. 
4. Взаимодействие с получа-
телем в случае перехода на 
бумажный документооборот 
и при аварийных ситуациях 
5. Внесение в установленных 
правилами случаях отметок 
о выдаче груза в электрон-
ный оригинал раскредито-
ванной накладной

1. При переходе на бу-
мажный документооборот 
печать оригинала наклад-
ной и дорожной ведомости 
и проставление календар-
ных штемпелей. 
2. Выдача накладной гру-
зополучателю на станции 
назначения 
3. Печать формы ФДУ-91 
и передача документов 
(дорожных ведомостей) 
в АФТО

Продолжение прил. 4
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Операция
Перечень выполняемых функций

Агент АФТО Приемосдатчик на станции

Переадре-
совка по 
первоначаль-
ным пере-
возочным 
документам

1. Ввод данных о переадре-
совке отправки по перво-
начальным перевозочным 
документам в системе 
ЭТРАН 
2. Выполнение операций 
по переходу на бумажный 
документооборот в случае 
невозможности применения 
электронной подписи

1. Уведомление АФТО 
о прибытии отправки на 
станцию переадресовки 
(вместо передачи докумен-
тов по ГУ-48) 
2. Внесение сведений 
о переадресовке в вагонный 
лист и передача его в СТЦ 
на отправление после 
завершения оформления 
переадресовки в АФТО 
с применением электрон-
ной подписи.

Переадресов-
ка по новым 
перевозоч-
ным доку-
ментам

1. Оформление раскреди-
тования первоначальной 
электронной накладной 
с применением электронной 
подписи. 
2. Завершение оформления 
новой накладной с при-
менением электронной 
подписи. 
3. Взаимодействие с заяви-
телем переадресовки при 
переходе на бумажный до-
кументооборот по причине 
невозможности примене-
ния электронной подписи 
и в аварийных ситуациях

1. Уведомление АФТО 
о прибытии отправки на 
станцию переадресовки 
(вместо передачи докумен-
тов по ГУ-48)
2. Печать нового вагонного 
листа после оформления 
переадресовки новым 
перевозочным документам 
с применением электрон-
ной подписи в АФТО, пере-
дача вагонного листа в СТЦ 
на отправление.

Вид документа – электронное уведомление
Информи-
рование 
получателей 
о прибывших 
в их адрес 
грузах или 
собственных 
порожних 
вагонах

1. Подписание электронно-
го уведомления электрон-
ной подписью 
2. Уведомление получателя 
о прибытии при аварийных 
ситуациях и при переходе на 
бумажный документооборот

1. Уведомление АФТО 
о прибытии вагона на стан-
цию назначения (вместо 
передачи документов по 
ГУ-48)

Продолжение прил. 4
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Операция
Перечень выполняемых функций

Агент АФТО Приемосдатчик на станции

Вид документа – электронная учетная карточка с электронной подписью
Оформление 
учетной кар-
точки выпол-
нения заявки 
на перевозку 
грузов

1. Определение причин 
невыполнения заявки за 
учетные сутки. Ввод данных 
на АРМ ППД. 
2. Подписание электронной 
подписью первой части 
учетной карточки за учет-
ные сутки 
3. Выполнение операций 
по переходу на бумажный 
документооборот в случае 
невозможности применения 
электронной подписи 
4. Оформление закры-
тия учетной карточки по 
истечению срока действия 
согласованной заявки на 
перевозку грузов

Вид документа – электронные ведомости с электронной подписью  
формы ГУ-46 ВЦ и ФДУ-92

Оформление 
ведомостей 
для расчета, 
начисления 
и взыска-
ния сборов 
и плат, не 
включенных 
в накладную

1. Формирование ведомо-
стей в АС ЭТРАН с копий 
первичных документов, 
подписание электронной 
подписью ОАО «РЖД». 
2. Взаимодействие с кли-
ентами по подписанию 
электронной подписи

1. Передача копий первич-
ных документов в АФТО 
2. Объединение первичных 
документов и передача на 
хранение в АФТО.

Окончание прил. 4
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Приложение 5
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Форма ГУ-23

АКТ ОБЩЕЙ ФОРМЫ

Станция, код __________________________________________________
Поезд № ______________ на перегоне _______________________________

«_____» ___________________ _______ г.

Настоящий акт составлен в присутствии следующих лиц:
______________________________________________________________

(фамилия, должность)
______________________________________________________________
______________________________________________________________

Перевозчик ____________________________________________________
Станция отправления ____________________________________________
Станция назначения _____________________________________________
Отправка № ____________________________________________________
Дата приема груза к перевозке «____» _________________  _______ г.
______________________________________________________________
______________________________________________________________
Вагон, контейнер № ____________ наименование груза _______________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
Описание обстоятельств, вызвавших составление акта:
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________

Подписи: ____________________
                    ____________________
                    ____________________
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Приложение 6

Нормы суточного пробега вагона и время 
на дополнительные операции  

(в ред. Приказа Минтранса России № 245 от 07.08.2015)

При перевозке грузовой скоростью:
Повагонные и контейнерные

(без сортировки в пути следования)
отправки

Контейнерные  
(с сортировкой в пути следования) 

и мелкие отправки
Расстояние 

перевозки, км 
(включительно)

Норма  
суточного пробега, 

км

Расстояние 
перевозки, км 

(включительно)

Норма 
суточного пробега, 

км
до 199 110

до 599 75от 200 до 599 160
от 600 до 999 240 от 600 до 999 100

от 1000 до 1999 310 от 1000 до 1999 140
от 2000 до 2999 330 от 2000 до 2999 180
от 3000 до 4999 380 от 3000 до 4999 230
от 5000 до 6999 400 от 5000 до 6999 270
от 7000 и выше 420 от 7000 и выше 300

При перевозке большой скоростью:

Расстояние 
перевозки, км 

(включительно)

Норма суточного пробега по видам отправок, км
Повагонные отправки 
и крупнотоннажные 
груженые термиче-

ские контейнеры, пе-
ревозимые на сцепах 
из платформ без рас-
формирования сцепа 

в пути следования

Крупнотоннажные терми-
ческие и универсальные 

груженые контейнеры (без 
сортировки в пути следо-

вания), кроме перевозимых 
на сцепах из платформ без 

расформирования сцепа 
в пути следования

Контейнерные 
(с сортиров-

кой в пути 
следования) 

и мелкие 
отправки

до 199 140 110 90
от 200 до 599 210 160 120
от 600 до 999 310 250 180

от 1000 до 1999 400 320 250
от 2000 до 2999 430 340 270
от 3000 до 4999 480 380 300
от 5000 до 6999 500 420 340
от 7000 и выше 520 450 360
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1. При перевозке маршрутными отправками:
1.1. Нормативный срок доставки грузов и порожних вагонов, за 

исключением перевозки животных, исчисляется из расчета норма-
тивного срока 550 км в сутки независимо от расстояния перевозки.

1.2. Нормативный срок доставки животных маршрутными от-
правками исчисляется из расчета нормативного срока 450 км в сут-
ки независимо от расстояния перевозки.

2. При перевозке грузов и порожних вагонов в составе поездного 
формирования, не принадлежащего перевозчику, срок доставки ис-
числяется как при перевозке грузов повагонными, контейнерными 
и мелкими отправками грузовой скоростью.

В случае предъявления груза и  порожних вагонов к  перевоз-
ке в  составе поездного формирования, не принадлежащего пере-
возчику, по одной накладной, количество которого соответствует 
нормам, установленным для маршрутов по массе или длине, срок 
доставки исчисляется как при перевозке грузов маршрутными от-
правками.

3. При перевозке грузов и  порожних вагонов, следующих с  ог-
раничением скорости движения в  соответствии с  Правилами тех-
нической эксплуатации железных дорог Российской Федерации, 
норма суточного пробега рассчитывается с  учетом установленной 
скорости.

4. Сроки доставки грузов (за исключением животных) и порож-
них вагонов групповыми отправками исчисляются исходя из норм 
суточного пробега, установленных для повагонных отправок.

Срок доставки животных, перевозимых повагонными и  груп-
повыми отправками, исчисляется по нормам суточного пробега 
для контейнерных (с  сортировкой в  пути следования) и  мелких 
отправок.

5. При перевозке грузов и порожних вагонов отправительскими 
маршрутами, а  также грузов в  контейнерах, перевозимых контей-
нерными поездами, сроки доставки исчисляются исходя из уста-
новленной нормы суточного пробега. Эти сроки исчисляются:

5.1. Для прямых отправительских маршрутов или контейнерных 
поездов  – исходя из расстояния перевозки от железнодорожной 
станции отправления до железнодорожной станции назначения по 
суточной норме пробега для маршрутных отправок.

5.2. Для отправительских маршрутов, направляемых на железно-
дорожные станции распыления, расформирования – как сумма сро-
ков доставки отдельно за расстояние от железнодорожной станции 
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отправления до железнодорожной станции распыления, расформи-
рования, – исходя из нормы суточного пробега, установленной для 
маршрутных отправок, и за расстояние от железнодорожной стан-
ции распыления, расформирования до железнодорожной станции 
назначения  – исходя из норм суточного пробега, установленных 
для повагонных отправок.

5.3. При наличии в составе маршрута ядра (основной части от-
правительского маршрута установленного веса, которая следует 
без переформирования до железнодорожной станции назначения 
в случае изменения веса поезда в пути следования) – для вагонов, 
включенных в указанное ядро исходя из нормы суточного пробега 
маршрутных отправок за весь путь следования; для отцепленных 
вагонов – как сумма сроков доставки отдельно за расстояние от же-
лезнодорожной станции отправления до железнодорожной станции 
изменения веса поезда по норме суточного пробега маршрутных 
отправок и  отдельно за расстояние от железнодорожной станции 
изменения веса поезда до железнодорожной станции назначения 
исходя из нормы суточного пробега повагонных отправок.

6. Сроки доставки негабаритных грузов, кроме грузов шестой 
степени негабаритности и  сверхнегабаритных, определяются по 
фактически пройденному расстоянию исходя из следующих норм 
суточного пробега вагона в километрах на весь путь следования же-
лезнодорожным транспортом:

одни сутки на каждые 100 км следования – одни сутки на каждые 
80 км следования – для грузов 5 степени негабаритности.

Сроки доставки всех грузов, перевозимых на транспортерах, 
имеющих 12 и  более осей, а  также грузов, имеющих 1–5 степени 
негабаритности (включительно), увеличиваются на время до дня 
получения железнодорожной станцией приема груза к  перевозке 
разрешения от владельца инфраструктуры на отправление груза 
с железнодорожной станции.

Сроки доставки для грузов шестой степени негабаритности и для 
сверхнегабаритных, требующих специального ограничения скоро-
сти на весь путь следования, не устанавливаются.

7. Сроки доставки опасных грузов определяются исходя из фак-
тически пройденного расстояния в случаях, когда в соответствии 
с  Правилами перевозок опасных грузов по железным дорогам, 
поезда, в  составе которых следуют грузовые вагоны с  опасными 
грузами, пропускаются в  обход железнодорожных транспортных 
узлов.
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Сроки доставки грузов, исчисленные исходя из норм суточного 
пробега, увеличиваются (tн-к, ∑tдоп):

1) на 2 суток – на операции, связанные с отправлением и прибы-
тием груза, порожних вагонов;

2) на 2 суток – на каждую погрузку (выгрузку) вагонов рефриже-
раторной секции, в случаях ее погрузки (выгрузки) на промежуточ-
ных железнодорожных станциях;

3) на 1 сутки – на операции, связанные с передачей и приемом 
грузов, порожних вагонов при их перевозке с переправой через вод-
ные пути сообщения (моря, реки, проливы, озера) на паромах;

4) на 1 сутки – при передаче на другой вид транспорта, приеме 
с другого вида транспорта грузов, перевозимых в прямом смешан-
ном сообщении;

5) на 2 суток – при перегрузке грузов в вагоны с колесными пара-
ми другой ширины колеи;

6) на 1 сутки – при перестановке вагонов на колесные пары дру-
гой ширины колеи;

7) на 1 сутки – на операции, связанные с переадресовкой груза 
и порожних вагонов;

8) на 2 суток – при перевозке грузов на расстояние до 1000 км, 
3 суток – при перевозке на расстояние свыше 1000 км грузов, пе-
ревозимых мелкими отправками и  в  контейнерах с  сортировкой 
в пути следования);

9) на 1 сутки – при отправлении грузов, порожних вагонов с же-
лезнодорожных станций Московского и  Санкт-Петербургского 
узлов, прибытии грузов, порожних вагонов на железнодорожные 
станции этих узлов, при следовании грузов, порожних вагонов 
транзитом через эти узлы, также при перевозке порожних вагонов 
назначением на железнодорожные станции Кузбасского региона 
(железнодорожного узла);

10) на 1 сутки – в случае осуществления на пограничных пунктах 
пропуска РФ пограничного, таможенного, санитарно-эпидемиоло-
гического, ветеринарного, фитосанитарного и  других видов госу-
дарственного контроля;

11) на 1 сутки  – на передачу грузов, порожних вагонов, 2 су-
ток  – на передачу грузов, перевозимых на транспортерах, имею-
щих 12 и более осей, а также грузов, имеющих 1–5 степени нега-
баритности (включительно), с  одной инфраструктуры на другую 
инфраструктуру;
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12) на 1 сутки – при перевозке опасных грузов и порожних ва-
гонов из-под перевозки опасных грузов, если перевозка порожних 
вагонов осуществляется на условиях перевозки опасных грузов в со-
ответствии с Правилами перевозок опасных грузов;

13) на 1 сутки – на каждую инфраструктуру железнодорожного 
транспорта общего пользования – при перевозке грузов, порожних 
вагонов с участием нескольких инфраструктур
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